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EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

RESUMEN Y PRINCIPALES CONCLUSIONES

La economia rusa ha crecido de forma imparable en la Ultima década, mejorando el nivel
de vida de sus habitantes, que disponen de mayores recursos para dedicarlos al consumo. Sin
embargo, la crisis financiera internacional también se ha notado en el pais.

En el periodo 2008-2009, la situacion econémica mundial afectd a Rusia en una oleada
posterior a la que sufrieron la mayoria de las economias europeas, pero su efecto fue particular-
mente intenso, ya que su PIB se desplomd un 7,9% durante ese ano. Pese a que el pais parecia
mantenerse inmune frente a las pérdidas de las economias occidentales en los primeros meses
de la recesion, la caida de las exportaciones de materias primas vy la pérdida de valor relativo de
los recursos energéticos que siguieron a los primeros efectos de la crisis, supusieron para Rusia
un gran reveés, al constituir ambos factores la piedra angular en que el sector exterior ruso ha ba-
sado tradicionalmente su prosperidad.

Podemos resumir los efectos concretos que tuvo la recesion en el sector del calzado en
los siguientes puntos:

» La crisis econdmica redujo el consumo de calzado de calidad y sus ventas, por lo que
muchas marcas conocidas a nivel internacional decidieron cesar la actividad en la Fede-
racion Rusa.

» La depreciacion del rublo encarecio alrededor de un 20% el precio final del producto de
importacion, lo que unido a las dificultades econdmicas y al aumento del desempleo,
empujo el consumo a la baja.

 Muchos importadores y distribuidores de tamano pequefio y especializados en el canal
de moda y calzado atravesaron serias dificultades por la caida del consumo y otros tan-
tos han desaparecido.

A pesar de todo esto, el sector ha crecido bastante durante los Ultimos anos, con la ex-
cepcion del 2008 (sobre todo a partir del segundo semestre) y 2009, ano en que la tasa de cre-
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cimiento se redujo hasta el 13,27% en términos interanuales, muy inferior al 19% de tan sdélo un
ano antes.

La economia rusa ha vuelto a crecer desde 2010, por lo que parece que sigue dentro del
contexto de crecimiento en el que se encontraba desde 2005. No obstante, que esta situacion
continle siendo positiva dependera de la inversion, el consumo privado, las exportaciones y mas
intensamente, de la evolucion de los precios de petrdleo y gas en los mercados internacionales.
Actualmente, la situacion difiere en gran medida al resto de Europa. Por normal general, los ciu-
dadanos rusos no estan endeudados y su propension marginal al consumo es muy alta. El gasto
en retail supone un 75% del gasto total (un 35% mayor que la media en los paises de Europa
Occidental).

En 2011 la economia rusa ha seguido la misma tendencia que el ano anterior, tras
haberse desplomado un 7,9% en el afio 2009. Se ve recuperada asi la tendencia anual de su
PIB, que entre 2005 y 2008 crecité desde un 5,6% a un 8,1% interanual. Segun datos del Minis-
terio de Economia ruso, el PIB del pais crecio un 4,3% durante el aho 2011. Asimismo, durante
el primer semestre de 2012 el crecimiento alcanzé un 4,4%, si bien se dio una desaceleracion
del 4,9% en el primer trimestre a un 3,9% en el segundo.

Grafico 1. Evolucion trimestral del PIB
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Fuente: Oficina Comercial y Econémica de Espafia en Moscu

Este crecimiento vino favorecido, en gran medida, por la estabilidad de los elevados pre-
cios del petréleo durante 2011, lo que evidencia que la economia rusa sigue dependiendo exce-
sivamente del sector energético. Asimismo, el sector industrial presentd a su vez buenos resul-
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tados, ya que la produccion aumentd en un 4,7%, siendo la industria transformadora la de ma-
yor crecimiento.

Por otra parte, la inflacion se ha moderado con respecto a afos anteriores, cuando sus
tasas solian superar el 10% interanual, para estabilizarse en el 6,1%, lo que supone el minimo
histdrico desde la caida de la Unidn Soviética. En este sentido, también la cifra de desempleo es
un dato positivo, ya que el desempleo registrado al concluir 2011 fue del 6,6% de la poblacion
activa, frente al 7,5% del ano anterior.

La recuperacion econdémica ha permitido al Gobierno ruso relajar la tension sobre el con-
sumo de reservas para estabilizar el rublo y compensar el déficit presupuestario que, tras dos
anos consecutivos de saldo negativo, se tornd en superavit en marzo de 2011, para situarse en
un 0,8% del PIB a finales del afo.

Finalmente, el aspecto negativo mas relevante de la economia en 2011 fue el aumento
de las salidas de capital, que se acelerd durante la segunda mitad de afo hasta los 84.000 mi-
llones de dolares, cifra muy superior a la prevista inicialmente por las autoridades rusas.

Los datos de las importaciones rusas de calzado, si bien sufrieron un serio retroceso du-
rante el 2009 (en general, todas las exportaciones a Rusia de calzado de Europa Occidental),
han recobrado la tendencia positiva anterior con unas tasas de crecimiento en el 2010 y 2011,
en volumenes de importacion, del 24,6% y 27,2% respectivamente. Asimismo, se ha recuperado
el indice de confianza de los consumidores rusos a niveles similares a los de antes del 2009.

Estos datos podrian hacer pensar que la industria nacional se ha visto enormemente re-
forzada. Sin embargo, las instalaciones estan muy obsoletas y no son productivas. Por este mo-
tivo, no se ha podido satisfacer la demanda creciente de productos de mayor calidad. Asi, si se
cuantifican las importaciones por volumen, éstas no han descendido practicamente, sino que se
han desplazado de productos europeos a productos chinos, turcos, indios o del sudeste asiati-
Co.

Este hecho, unido a otros aspectos como el tamano del mercado o el nivel de saturacion
del mismo, hacen que el Retail Apparel Index, indice publicado por la consultora A.T. Kearney,
situe a la Federacion Rusa en el puesto numero 8 en el ranking de paises mas interesantes para
comenzar una actividad empresarial. La caida que se produjo del consumo ayudo a ajustar el
mercado, que ha seguido creciendo a ritmos altos una vez superada. Por tanto, es importante
introducirse en el mercado precisamente ahora, y hacerse con un hueco en la mentalidad de los
consumidores.
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Por otro lado, el mercado ruso todavia estd muy protegido, 1o que convierte el proceso
de exportacion a este pais dificultoso en muchas ocasiones. El proceso presenta tanto barreras
arancelarias (altos aranceles y tasas de formalizacion aduanera), como barreras no arancelarias
(certificaciones y problemas derivados del control de cambios).

La distribucion en Rusia evoluciona a gran velocidad, siendo la forma habitual de entrada
en el mercado a través de un distribuidor que importa los productos y a su vez los revende a los
minoristas. Es muy importante contar con un socio local con experiencia que ayude a la empre-
sa espanola en todo el proceso de certificacion e importacion.

Los lugares tradicionales de venta de ropa y calzado eran los mercadillos, situados bien
en la calle o en lugares cerrados. Estos, poco a poco, van evolucionando y convirtiéndose en
centros comerciales cada vez mejor organizados. A pesar de que la Federacion Rusa sigue a la
cola de m? de superficie comercial moderna, la tasa de crecimiento de los centros comerciales
en el periodo 2007-2008 fue de 23,4%, la mas alta del mundo, segun Cushman&Wakefield.

Moscu, ademas de ser la capital del pais, es la ciudad mas importante en términos de
renta per capita y consumo. En Moscu y San Petersburgo se concentra gran parte de la distri-
bucion mayorista y minorista del pais. Aunque hay que tener en cuenta que el resto de regiones
rusas, a pesar de su menor desarrollo, crece a un ritmo mas rapido que las dos principales capi-
tales.

Por ultimo, en relacion a la marca Espana, y en términos generales, ésta cada vez goza
de mayor conocimiento y acogida entre el publico ruso.
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= INTRODUCCION

1. DEFINICION Y CARACTERISTICAS DEL SECTOR Y SUBSECTORES
RELACIONADOS

El presente informe tiene por objeto las mercancias descritas bajo los siguientes codigos
arancelarios:

Tabla 1. Partidas arancelarias del estudio

POSICION | DESCRIPCION

64 CALZADO, POLAINAS Y ARTICULOS ANALOGOS; PARTES DE ESTOS
ARTICULOS.

6401 | Calzado impermeable con suela y parte superior de caucho o plastico, cuya
parte superior no se haya unido a la suela por costura o por medio de rema-
ches, clavos, tornillos, espigas o dispositivos similares, ni se haya formado
con diferentes partes unidas de la misma manera.

6402 | Los demas calzados con suela y parte superior de caucho o plastico.

6403 | Calzado con suela de caucho, plastico, cuero natural o regenerado y parte
superior de cuero natural.

6404 | Calzado con piso de caucho, plastico, cuero natural, artificial o regenerado y
parte superior (corte) de materias textiles.

6405 | Los demas calzados.

6406 | Partes de calzado, incluidas las partes superiores fijadas a las palmillas distin-
tas de la suela; plantillas, taloneras y articulos similares amovibles; polainas y
articulos similares, y sus partes.

Fuente: Market Access Database
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= ANALISIS DE LA OFERTA

1. ANALISIS CUANTITATIVO

1.1. Tamano de la oferta

Con la caida de la Union Soviética y el cambio de régimen politico en Rusia, el consumo
de productos extranjeros empez6 a ganar mucha importancia, aventajando en gran medida y en
la mayoria de los sectores de la industria al del producto nacional. Esta tendencia es especial-
mente evidente para los bienes de consumo, pudiéndose apreciar de una manera muy clara en
el sector del calzado.

No obstante, para el caso concreto de este sector, el proceso de sustitucion de calzado
nacional por extranjero no ha sido uniforme a lo largo de los ultimos anos, existiendo un punto
de inflexion importante tras la crisis de 1998 y manteniéndose la tendencia a la sustitucion de
producto nacional por importado hasta la actualidad, tal y como se puede observar en el Grafico
2. La zona superior del mismo representa el porcentaje de calzado importado dentro del total
comercializado en Rusia, mientras que la zona inferior se refiere al zapato consumido de origen
nacional. La crisis de 1998 provoco una drastica reduccion de la renta disponible por habitante,
que unida a la fuerte devaluacion que sufrio el rublo, llevd a la sustitucion de bienes extranjeros
por bienes nacionales. Estos, aunque de menor calidad, se caracterizan por un precio medio in-
ferior, por lo que eran los Unicos a los que la mayoria de la poblacion tenia acceso durante aquel
periodo de crisis.

Podria esperarse gue lo mismo ocurra en la actualidad, ya que el rublo se deprecio alre-
dedor de un 20% a finales de 2008. Sin embargo, la industria del calzado rusa esta ya muy anti-
cuada y no tiene capacidad para hacer frente a aumentos de demanda de su producto. Por este
motivo, como se analizara mas adelante, estan aumentando considerablemente las importacio-
nes de calzado procedente de China, Turquia o Tailandia, de precios inferiores al producto euro-
Peo.

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafna en Moscu 10
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Gréfico 2. Proporcién de calzado importado — nacional. Afios 1997 — 2010.
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Fuente: Elaboracién propia

En los Ultimos afos el crecimiento del mercado en el sector del calzado ha sido aproxi-
madamente del 18%. Si nos remontamos al ano 2008, se puede observar como ya comenzaron
a aflorar las consecuencias de la crisis financiera internacional y el crecimiento se limitd a un
8,6%". Pero no fue hasta el 2009 cuando se notaron mas claramente los efectos de la caida del
consumo: las importaciones de calzado descendieron mas del 23% en tan sdlo un ano. En
2010, sin embargo, se prosiguio la tendencia positiva de antes del 2008, importandose calzado
por un valor de casi cuatro billones de dolares. El tamafio del mercado en 2011 fue de
489.257.000 rublos, lo que supuso un aumento del 14,5% con respecto al afo anterior, ano en

el cual ya se habia experimentado un crecimiento interanual del 16,7 %.

Tabla 2. Tamafo de mercado del sector del calzado en Rusia (mill. de rublos).

Anos 2006 - 2011

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Hombre 75.510,7 | 93.853,1 | 109.632,3 | 96.061,7 | 110.763,9 | 126.813,5
Muijer 209.149,4 | 243.793,3 | 270.358,7 | 246.946,6 | 288.730,3 | 330.210,8
Infantil 17.090,9 | 21.162,0 | 26.440,0 | 23.267,2 | 27.892,7 | 32.232,8
Total 301.750,9 | 358.798,4 | 406.431,0 | 366.275,4 | 427.386,9 | 489.257,1

Fuente: Euromonitor

'DATAMONITOR
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A pesar de lo comentado anteriormente, el volumen de produccidn nacional ha experi-
mentado ligeros incrementos durante los Ultimos anos. Por ejemplo, en 2010 se fabricaron en
Rusia 97 millones de pares, por los mas de 100 millones del ano siguiente. En concreto, y segun
datos del Servicio Federal de Estadisticas Ruso, el indice de produccion de calzado (junto con
otros articulos de cuero) en 2011 fue de 108.6, siendo la base 100 la produccion medida en
2009. El subsector mas competitivo es el de calzado de caballero, que aglutina mas produccion
en Rusia que los demas tipos. Otras fuentes son menos optimistas, pero, por lo general, no ba-
jan de los 70 millones de pares fabricados en Rusia durante el ano 2010, lo que supone un in-
cremento muy significativo, pues el ano anterior se fabricaron, segun las fuentes mas conserva-
dores, mas de 57 millones de pares.

Hablando en términos de valor de mercado, en el ano 2010 la produccion rusa de calza-
do aumentd a 12,6 miles de millones de euros desde los 10,7 miles de millones de euros de tan
solo un ano antes.

Algunas de las causas de este aumento de la produccion nacional son el alza del pro-
ducto importado, asi como la tendencia a la baja del precio de las materias primas. Por ejemplo,
las pieles usadas para calzado costaban en el 2008 alrededor de 1,5$ por kilogramo. Tras 2009,
esos precios disminuyeron una media del 30%. Ademas, las compafias rusas se vieron favore-
cidas por el aumento de los consumidores que buscan calzado de menor gama, por lo que,
ademas, el calzado importado perdia algo de mercado. De todos modos, la tendencia favorable
temporal se vio en parte truncada por el alza de las materias primas a niveles pre-crisis.

Gréfico 3. Produccién rusa de calzado (millones de pares) 1970 - 2008
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos del Servicio Federal de Estadisticas
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Las perspectivas de crecimiento para los proximos anos, aunque positivas, son inferio-
res, estimandose en alrededor del 6%. A continuacion se puede ver las ventas esperadas en el
sector en los proximos anos y, a su vez, desglosado por categoria de productos:

Tabla 3. Perspectivas de evolucién de produccién por tipos de calzado (mill. de rublos).

Aios 2012 - 2016

2012 2013 2014 2015 2016
Hombre 136.952,2 | 145.813,5 | 1564.820,8 | 161.778,5 | 172.934,5
Muijer 351.294,8 | 368.063,1 | 392.445,4 | 419.722,4 | 445.139,3
Infantil 34.651,8 | 36.765,5 | 39.451,3 | 41.565,0 | 43.643,3
Total 522.898,7 | 550.642,1 | 586.717,6 | 623.065,9 | 661.717,1

Fuente: Euromonitor

1.2. Analisis de los componentes de la oferta

En cuanto a los origenes de la produccion nacional, la oferta se concentra en los distritos
federales meridionales y centrales del pais, destacando entre éstos la region de Krasnodar. En
este sentido, cabe advertir de un factor que, en parte, ha contribuido a esta sustitucion de pro-
ducto nacional por extranjero. La mayoria de las empresas nacionales producen un zapato sin
marca, de baja calidad, que no puede competir en precio con el calzado procedente de China,
ni por supuesto en calidad con el europeo. Por este motivo, muchos productores rusos que po-
seian una marca han optado por importar calzado del extranjero y revenderlo en el pais con su
propia marca (véase «Ekonica», «Mascotte», «Carlo Pazolini», «Chester», «Tsentrobuv», «Came-
lot»).

La industria de calzado rusa esta formada por un nimero muy elevado de pequenas
empresas que conviven con empresas de gran tamano. Actualmente, aunque existen mas de
260 grandes y medianas empresas rusas fabricantes de calzado, el mercado se caracteriza por
la presencia de pocos grandes productores: el 90% de la produccion de calzado en Rusia la
realiza cincuenta empresas.

La empresa rusa lider en produccion de calzado es «Bris — Bosfor» (Kra/ de Krasnodar),
que en el 2010 fabrico el 17% de todo el calzado ruso, el cual ascendié a 97 millones de pares.
Tras esta compafia se sitian «Gmuya Production g» (Oblast de Vladimir) y «Unichel» (Oblast de
Cheliabinsk). Entre estos grandes productores de calzado en Rusia, también cabe destacar em-
presas como «Ralf Ringer», «Parizhskaya Komunna», «Skorokhod, Unichel», «Muya Production»,
«Kurskobuv, Obuv Rossii», etc.

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafna en Moscu 13
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Lo anteriormente comentado es de plena aplicacion también a los volumenes de nego-
cio. Para visualizar mas claramente la gran atomizacion del mercado de calzado en Rusia, se de-
talla a continuacion, tanto por empresas como por marcas, la distribucion del mismo:

Tabla 4. Reparto del mercado segun RPS (Retail Price Sale) de las marcas comerciales.

Anos 2006-2011.

Marca Nombre de la compania 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 [ 2011
Centrobuv Centrobuv TD ZAO 0,2 0,3 1,6 3,9 5,1 5,8
Nike Nike Inc 2,8 2,8 2,8 3,0 2,8 3,0
adidas adidas AG 1,1 1,7 2,1 2,4 2,6 2,9
Ecco Ecco Sko A/S - 0,4 1,0 1,6 1,8 1,7
Carlo Pazolini | Firma ANTA ZAO 0,4 0,4 0,6 0,9 0,9 0,9
Econika Novard GK - - - - - 0,8
Reebok adidas AG 0,3 0,4 0,7 0,8 0,8 0,8
Monro Monro Group 0,6 0,5 0,5 0,8 0,7 0,7
Monarch Monarch Group - 0,6 0,4 0,4 0,4 0,6
Ralf Ringer Ralf Ringer ZAO - 0,6 0,5 0,5 0,6 0,5
Kotofey Egoryevsk Obuv OAO 0,3 0,2 0,3 0,4 0,4 0,4
Unichel Obuvnaya Firma Unichel ZAO 0,5 0,4 0,4 0,5 0,4 0,4
Vestfalika Obuv Rossii OO0 0,2 0,4 0,5 0,4 0,4 0,4
E(a)rirrz]rk;s::;/a ;Zgzhskaya Communa MOF 0.3 0.3 0.3 0.3 0.4 0.4
Mattino Mattino GK ZAO - - 0,5 0,5 0,4 0,4
Bris-Bosfor Bris-Bosfor OO0 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3
Antilopa Antilopa Pro OOO 0,3 0,3 0,4 0,5 0,4 0,3
Spartak 82‘3”6“’3 Febrika  Spartak | 5| 02| 03| 03| 08| 03
Tervolina Tervolina OO0 0,1 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1
Econika Econika TD OO0 0,7 0,7 0,7 0,9 0,9 -
Fuente: Euromonitor
Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafna en Moscu 14
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Importaciones de calzado

Antes de comenzar a analizar las importaciones de calzado rusas hay que tener presente
que los datos oficiales son considerablemente menores que los reales. La disfuncion entre las ci-
fras declaradas en las aduanas rusas y aquellas de los respectivos paises de salida es muy ele-
vada. Por otro lado, una parte muy importante de las mercancias se introduce de manera ilegal
en el pais, a través de la frontera con China o Turquia, por parte de particulares que utilizan sus
propios vehiculos. Ademas, esta practica ilegal cuenta, en muchas ocasiones, con el beneplacito
de los agentes de aduanas rusos. Segun los expertos, alrededor del 60% del calzado extranjero
comercializado en Rusia se introduce ilegalmente. La importacion ilegal esta especialmente ex-
tendida para el calzado de baja calidad procedente de los paises mencionados anteriormente.

Como se ha senalado anteriormente, las importaciones descendieron drasticamente tras
la crisis econdmica del ano 1998, cayendo en ese ano mas de un 70% con respecto al afo an-
terior, y haciendo lo propio un 50% en 1999 con respecto a 1998. Pero, refiriéndonos ya a fina-
les de la primera década del siglo XX, las importaciones oficiales de calzado ascendieron en el
ano 2008 a 106,8 millones de pares. Al afio siguiente, como ya se ha comentado, se produjo un
descenso de alrededor del 23%, tanto en términos cuantitativos como cualitativos. Sin embargo,
tras la recuperacion de los anos siguientes, las importaciones rusas de calzado en el ano 2011
alcanzaron los 4.164.417.408 USD.

La partida mas representativa en cuanto a niveles de importacion es la de calzado con
suela de caucho, plastico, cuero natural o regenerado y parte superior de cuero natural (TARIC
6403), que suponen el 52,8% de las importaciones de calzado de la Federacion Rusa. Su creci-
miento del 61,79% en el periodo 2007-2011 ha sido menor que el de otras partidas como la
6402 (143,22%), 6404 (195,99%), 6406 (197,86%) y la 6401 (414,423%); si bien todas ellas son
mucho menos importantes en cuanto a niveles de importacion, representando el 29,156%;
12,026%; 12,026%; 5,38% y 0,44% del total de calzado importado en términos monetarios,
respectivamente.

A partir de los datos presentados anteriormente, puede concluirse que, si bien desde la
caida de la desde la caida de la Unidn Soviética el calzado importado mayoritariamente ha sido
el perteneciente al codigo 6403, hecho que se mantuvo intacto en el 2008, el ritmo de creci-
miento de las importaciones de la partida 6402 es mucho mayor que el de la partida 6403. Asi,
antes del 2008, las importaciones de la partida 6403 venian creciendo a un ritmo cercano al
20%, mientras que las de la partida 6402 aumentaban a niveles superiores al 40%. En el ano
2009, las importaciones de la partida 6403 descendieron un 32%, por sdlo el 8% de la 6402. La
recuperacion en el 2010 fue similar, con incrementos del 82,80% y 65,05% en los volumenes de
importaciones de las partidas 6403 y 6402 respectivamente.

A continuacion se puede observar el valor total de las importaciones de calzado, que no
rebasaron la cifra de 1997 hasta el ano 2005, cuando se alcanzaron 466,69 millones de euros.
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En 2006, la cifra experimentd un aumento aun mas espectacular, llegando hasta los 929,58 mi-
llones de euros, mas del doble que el afio anterior. En 2008 se produjo un crecimiento en las
importaciones del 38%,superando la cifra de 2.900 millones de euros. En el afio 2010, tras la
caida de las importaciones del 23,26% del ano anterior, se experimentd un incremento del
74,26%, alcanzando los 3.950 millones de euros. En 2011 se rebasarian los 4.000 millones de
euros, tras un incremento moderado del 5,41%.

Se procede a realizar un analisis mas pormenorizado acompanado de tablas para ayudar
a entender la evolucion de las importaciones rusas en este sector. Para ello, se ha considerado
conveniente dividir dicho estudio en dos periodos: el anterior y el posterior al afho 2008, al haber-
se empezado a notar claramente los efectos de la crisis en el sector en los meses de agosto-
septiembre del mismo afo.

Tabla 5. Importaciones rusas de calzado (millones de euros). Afios 1997 — 2008.

1997 | 2000 | 2002 | 2004 | 2005 | 2006 2007 2008
64 | 301,66 | 115,81 | 249,78 | 247,58 | 466,69 | 929,58 | 16569,41 | 2000,87
6403 | 174,00 | 74,44 | 128,27 | 90,89 | 255,98 | 520,82 | 984,65 | 1217,11
6402 | 22,13 | 16,65 | 62,87 | 100,99 | 139,91 | 276,71 | 363,93 | 528,30
6404 | 14,54 | 7,77 | 33,06 | 33,68 | 35,01 | 65,66 | 123,37 | 141,40
6406 | 30,92 | 1569 | 23,95 | 18,44 | 25,08 | 40,26 | 54,00 76,01
6405 | 58,15 1,04 1,00 2,46 575 | 23,83 | 30,85 34,70
6401 | 1,93 0,32 0,63 1,12 4,96 2,31 2,60 3,36

Fuente: World Trade Atlas

La crisis de 1998 provocod un cambio muy importante en la estructura de la importacion
de calzado de Rusia. En 1997 los paises europeos representaban aproximadamente el 56% de
las exportaciones totales de calzado a la Federacidon Rusa, ascendiendo este porcentaje a un
79% en el caso del calzado de cuero natural. Sin embargo, en el afo 2003 la cuota de mercado
del zapato europeo habia descendido un 14% sobre el total del calzado importado, y un 24%
sobre el total del calzado fabricado con cuero natural. Los paises asiaticos han sido los que
principalmente han ocupado el lugar de los exportadores europeos.

Esta tendencia se ha visto reforzada como consecuencia de la fuerte crisis financiera in-
ternacional. La poblacion rusa sigue comprando calzado, ya que debido al clima, el calzado se
estropea muy faciimente por lo que hay que renovarlo practicamente cada afo. Por este motivo,
las importaciones no se han visto ni se espera que lo hagan, muy disminuidas en cantidad. Si lo
haran, en cambio, en valor, ya que se consumira calzado de peor calidad, proveniente de paises
asiaticos, como por gjemplo China. Un dato a tener en cuenta es que, en el primer trimestre del
peor ano de este sector, el 2009, las importaciones totales de calzado cayeron en torno a un
5%, mientras que las importaciones de paises como Vietnam, Indonesia, Tailandia o Eslovaquia
crecieron alrededor del 30%.
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Tabla 6. Evolucién del volumen de importaciones (en mill. de €). Ailos 1997-2008

Valor en Millones de Euros % Participacion

1997 | 2000 | 2002 | 2004, 2005 | 2006 2007 2008 | 1997 | 2000 | 2002 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
El Mundo | 301,66 | 115,81 | 249,78 | 247,58 | 466.69 | 929.58 | 1559,41 | 2000,87 100 | 100 100 100| 100 100 100 | 100
China 26,92 | 28,75|139,10 | 149,07 | 321.34 | 646.09 | 1101,49 | 1413,23 | 8,92 | 24,8 | 55,69 | 60,2 69 | 69,5 | 70,64 71
[talia 31,36 | 12,46| 20,55| 17,25| 2543 | 78,40| 153,51 | 177,86| 10,4| 10,8| 823 | 6,97| 55| 843| 9,84| 89
Vietnam 0,52 2,04 3,18 | 11,27 ] 19,98 | 33,17 51,78 7586 0,17 | 1,76| 1,28| 455| 43| 357 | 332| 38
Indonesia 0,79 1,77 1,62 6,08 8,85| 10,85 18,79 39,46| 0,26| 1,683| 0,65| 2,46 1,9 117 1,21 2,0
Alemania 15,61 6,80 | 19,37 580 | 10,33| 21,79 27,55 30,51 | 5,18| 587 | 7,76 | 2,34| 22| 2,34 | 1,77 1,5
Turgquia 7,19 3,61 8,41 6,60 521 ] 11,82 16,54 2420 2,39| 3,12| 3,37 | 2,67 111,27 1,06 1,2
Tailandia 0,50 0,28 1,08 4,21 7,27 7,31 15,59 22,26 0,17 | 0,24 | 0,43 1,7 1,6 0,79 1,0 141
Eslovaquia 1,12 0,09 0,62 1,22 1,60 7,28 16,67 20,36 | 0,37 0,08] 0,25] 0,49| 03| 0,78 1,07| 1,0
Ucrania 6,16 | 16,84 4,05 4,56 8,33 | 13,97 16,36 17,42 | 2,04 | 145 ] 1,62 | 1,84 1,8 1,5 1,056] 0,9
Portugal 1,94 0,22 1,51 1,88 3,33 9,78 17,56 16,95| 0,65| 0,19 06| 076 07105 1,13 0,9
ESPANA 3,38 1,38 2,73 2,45 4,37 | 10,20 14,26 16,54 | 1,12/ 1,19 1,09/ 099| 09| 11| 0,92| 0,8
Rumania 0,14 0,05 1,78 3,14 4,32 9,68 15,64 15,68 0,014 | 0,04 | O,71| 1,27 09| 1,04 1 0,8
Polonia 4,00 2,58 7,92 7,15 11,27 | 10,52 15,47 15,44 | 1,83| 2,28| 3,17 2,89| 24| 1,13| 0,99| 0,8
Brasil 1,06 0,35 1,19 2,00 2,59 5,62 10,95 13,82 0,35| 03| 048] 0,81 0,6 | 0,61 0,7| 07
India 1,33 0,23 0,12 0,47 1,13 2,20 5,23 11,73 0,44 02] 005|019 02| 024| 034| 0,6

Fuente: World Trade Atlas

Introduciéndonos ya en la segunda parte del analisis de las importaciones rusas, cabe
destacar que, a pesar de no cumplirse los prondsticos de la Asociacion de Exportadores de Cal-
zado Chino (la cual anuncié que, a pesar de la crisis, 0 incluso como causa de esta, las exporta-
ciones chinas a la Federacion Rusa esperaban verse aumentadas alrededor de un 70% en valor
y cerca de un 85% en volumen en el 2009), si lo hicieron al afo siguiente, con incrementos del
74% en valor y del 55% en volumen. A pesar de la crisis, y como ya se ha comentado con ante-
rioridad, las importaciones procedentes de China aumentaron un 28% en 2008. No obstante, en
los nueve primeros meses de 2009 esta tendencia se corrige, disminuyendo las importaciones
chinas un 20%. En el mismo periodo de 2008 se introdujo en la Federacion Rusa calzado por
valor 1.573 de millones de euros, mientras que esta cifra se redujo en el primer semestre de
2009 a 1.308 millones de euros.

Como se puede apreciar en las tablas de este epigrafe, hoy en dia China es, con una di-
ferencia muy grande, el principal exportador de calzado a la Federacion Rusa. Las importaciones
procedentes de este pais suponen un 67% del total, siendo este porcentaje de un 89% para
calzado con parte superior de caucho o plastico y de un 86% para calzado no recogido en las
subpartidas 6401, 6402, 6403 y 6404. El crecimiento de las exportaciones chinas a Rusia ha si-
do espectacular si se tiene en cuenta que en el ano 1997 suponian sdlo el 9% del total de las
exportaciones (27 millones de euros). Desde entonces, este pais ha ido ganando cuota de mer-
cado ano tras ano. En 2004 las importaciones desde China descendieron, pero en 2005 volvie-
ron a subir de forma notable, con un aumento del 113% con respecto a 2004. En 2006, se man-
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tuvo el ritmo de crecimiento y el aumento esta vez fue de un 106%. En el periodo 2007-2011, la
tasa media de crecimiento se situd situado en el 83,37%.

El segundo exportador en importancia es ltalia, aunque a mucha distancia de China, con
el 7,26% del mercado del calzado de importacion. Desde 1997 ltalia ha ido cediendo cuota de
mercado, aunque siempre se ha mantenido como el segundo pais exportador, después del pais
asiatico. En cualquier caso, este pais no ha sido ajeno al proceso de sustitucion paulatina de im-
portaciones europeas por asiaticas, descendiendo su cuota de mercado desde el 9,16% en el
ano 2008 al poco mas del 7% actual.

El tercer exportador por valor es Vietham, que acapard en el afo 2011 el 4,74% del total
de calzado importado. Desde la crisis del 98 ha ido ganando cuota de mercado constantemen-
te.

Hay que llegar hasta el puesto numero quince para encontrarse con Espana. A pesar de
que las importaciones han aumentado en los dltimos anos, sobrepasando los 30 millones de
USD, la cuota de mercado se situa en el 0,73%.
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Tabla 7. Importaciones rusas de calzado (millones de délares americanos). Afios 2009 - 2011.

IMPORTACIONES RUSAS TARIC 64

Ano 2011 Ano 2010 Ano 2009

Zona o Valor de Variacion | Zona o Valor de mer- Variacion | Zonao | Valor de mer- Variacion

pais mercado Porcentaje | anual pais cado Porcentaje | anual pais cado Porcentaje| anual
Mundo $4.164.417.408 100,00% 5,41% | Mundo $3.950.717.225 100,00% 74,26% | Mundo $2.267.088.523 100,00% | -23,26%
China $2.785.903.975 66,90% -5,09% | China $2.935.272.756 74,30% 87,61% | China $1.564.556.511 69,01% | -25,23%
ltalia $302.217.160 7,26% 18,85% | ltalia $254.282.283 6,44% 24,69% | ltalia $203.938.667 9,00% | -24,63%
Vietnam $197.289.585 4,74% | 58,01% | Vietnam $124.861.289 3,16% 27,05% | Vietnam $98.278.855 4,34% | -12,18%
Indonesia $109.156.222 2,62% 55,91% | Turquia $100.314.802 2,54% 201,57% | Indonesia $53.801.958 2,37% -7,20%
Turquia $89.061.913 2,14% | -11,22% | Indonesia $70.010.435 1,77% 30,13% | Tailandia $35.241.950 1,55% 7,87%
Eslovaquia $57.978.409 1,39% | 71,95% | Alemania $49.105.462 1,24% 69,59% | Turquia $33.264.307 1,47% -5,96%
Alemania $50.012.492 1,20% 1,85% | Eslovaquia $33.717.283 0,85% 13,24% | Eslovaquia $29.775.965 1,31% 0,27%
Portugal $45.797.530 1,10% | 58,46% | Ucrania $33.437.066 0,85% 53,89% | Alemania $28.955.794 1,28% | -35,92%
India $43.192.544 1,04% | 95,21% | Tailandia $30.905.138 0,78% -12,31% | Ucrania $21.727.908 0,96% | -38,88%
Tailandia $42.502.128 1,02% | 37,52% | Polonia $29.596.651 0,75% 51,27% | Brasil $19.565.811 0,86% -5,89%
Polonia $39.658.793 0,95% | 34,00% | Portugal $28.902.191 0,73% 83,89% | Polonia $17.028.911 0,75% | -25,06%
Ucrania $38.766.824 0,93% 15,94% | Rumania $27.269.404 0,69% 68,70% | ESPANA $16.668.905 0,74%| -27,86%
Rumania $36.336.407 0,87% | 33,25% | Brasil $26.172.811 0,66% 33,77% | Rumania $16.164.814 0,71% | -30,04%
Brasil $33.115.346 0,80% | 26,53% | TGnez $25.384.726 0,64% 68,00% | Portugal $15.717.064 0,69% | -36,46%
ESPANA $30.578.198 0,73% 47,24% | India $22.126.499 0,56% - | Ttinez $15.109.758 0,67% 15,52%
Marruecos $30.044.754 0,72% | 46,96% | ESPANA $20.767.733 0,53% 24,59% | Francia $13.667.300 0,60% 1,17%
Tlnez $26.882.422 0,65% 5,90% | Marruecos $20.443.503 0,52% 60,06% | Marruecos $12.772.543 0,56% -
Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas
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Tabla 8. Importaciones rusas de calzado (millones de délares americanos). Afios 2009 - 2011.

IMPORTACIONES RUSAS TARIC 6401

$45.491

0,001%

21,76%

Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas

$11.062

0,000%

Ano 2011 Ano 2010 Ano 2009
Zona o Valor de | Porcentaje | Variacion Zona o Valor de | Porcentaje | Variacion Zona o Valor de | Porcentaje | Variacion
pais mercado anual pais mercado anual pais mercado anual

Mundo $18.371.605 100,000% 48,44% | Mundo $12.376.269 100,000% 69,31% | Mundo $7.309.929 100,000% 53,39%
China $11.711.518 63,748% 44,66% | China $8.095.746 65,413% 118,37% | China $3.707.373 50,717% 105,93%
Polonia $2.313.031 12,590% 68,34% | Polonia $1.373.985 11,102% 107,59% | Canada $1.050.550 14,372% -29,76%
Canada $990.869 5,393% 131,34% | Italia $676.511 5,466% 73,22% | Polonia $661.889 9,055% 34,39%
Italia $743.521 4,047% 9,91% | Canada $428.311 3,461% -59,23% | Italia $390.553 5,343% 86,73%
Suecia $517.993 2,820% 56,46% | Suecia $331.060 2,675% 29,59% | Eslovaquia $380.382 5204% | 236,79%
Francia $418.175 2,276% 80,38% | Francia $231.833 1,873% 181,08% | Suecia $255.466 3,495% 131,34%
Bosnia Herze. $238.596 1,299% 258,39% | Taiwan $209.597 1,694% 1076,8% | EE. UU. $155.121 2,122% 130,89%
Portugal $174.339 0,949% 102,76% | Malasia $200.736 1,622% 344,98% | Bulgaria $119.842 0,005% -
Malasia $140.678 0,766% -29,92% | Ucrania $149.589 1,209% 284,13% | Portugal $90.612 0,004% | 1294,46%
Taiwan $125.798 0,003% -39,98% | Eslovaquia $100.871 0,815% -73,48% | Francia $82.479 0,004% -35,85%
Ucrania $106.885 0,003% -28,55% | Portugal $85.982 0,695% -26,53% | Rumania $58.963 0,003% | 1416,54%
Rep. de Corea $104.677 0,003% 142,92% | Bosnia Herze. $66.574 0,538% 570,03% | Malasia $45.111 0,002% -41,96%
Bulgaria $91.654 0,002% | 3229,24% | Austria $49.924 0,403% 83,28% | Ucrania $38.942 0,002% | 8935,27%
Bélgica $83.195 0,002% | 3560,14% | Alemania $46.424 0,375% 12,93% | Alemania $38.158 0,002% -30,60%
Marruecos $77.710 0,002% - | Rep. de Corea $43.091 0,348% 20,69% | Rep de Corea $35.705 0,002% 116,96%
Eslovaquia $64.798 0,002% - | México $38.205 0,309% - | Austria $25.330 0,001% 132,19%
Uzbekistan $57.600 0,001% ESPANA $37.362 0,302% | -100,00% | Hong Kong $20.786 0,001%
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Tabla 9. Importaciones rusas de calzado (millones de délares americanos). Afios 2009 - 2011.

IMPORTACIONES RUSAS TARIC 6402

Afo 2011 Afo 2010 Ano 2009
Zona o Valor de Porcen- | Variacion | Zona o Valor de Porcentaje | Variacion | Zona o Valor de Porcentaje | Variacion
pais mercado taje anual pais mercado anual pais mercado anual
Mundo $1.214.166.536 | 100,000% 2,61% | Mundo $1.183.279.613 100,000% | 65,05% | Mundo $716.933.598 100,000% -8,34%
China $1.077.655.312 88,757% -2,74% | China $1.107.989.794 93,637% 67,73% | China $660.582.924 92,140% -8,06%
Vietnam $34.746.825 2,862% 37,32% | Vietnam $25.302.863 2,138% 33,36% | Vietnam $18.973.071 2,646% -4,57%
Taiwan $32.140.702 2,647% 209,20% | Taiwan $10.394.922 0,878% | 1730,38% | Rumania $6.190.979 0,864% -5,98%
Indonesia $13.263.826 1,092% 90,81% | Indonesia $6.951.366 0,587% 23,63% | Indonesia $5.622.756 0,784% 65,59%
Rumania $9.901.129 0,815% 56,16% | Rumania $6.340.549 0,536% 2,42% | ltalia $5.551.447 0,774% -34,73%
Italia $9.276.867 0,764% 53,52% | ltalia $6.042.673 0,511% 8,85% | Ucrania $4.018.169 0,560% -32,66%
Turquia $7.217.928 0,594% 289,18% | Ucrania $2.558.224 0,216% | -36,33% | Tailandia $1.974.406 0,275% -6,92%
Marruecos $3.763.830 0,310% 229,61% | Turquia $1.854.631 0,157% | 1199,14% | Brasil $1.963.973 0,087% -13,24%
Brasil $3.474.399 0,286% 87,79% | Brasil $1.850.116 0,156% -5,80% | Eslovaquia $1.212.250 0,053% 36,39%
Ucrania $3.092.778 0,255% 20,90% | Tailandia $1.599.523 0,135% | -18,99% | Marruecos $1.040.755 0,046% -6,59%
Tinez $2.627.140 0,216% 123,75% | Tanez $1.174.115 0,099% 25,73% | ESPANA $978.780 0,043% -41,73%
Hungria $2.211.174 0,182% 151,18% | Eslovaquia $1.161.580 0,098% -5,80% | Tuanez $923.840 0,041% 381,07%
Tailandia $2.115.281 0,174% 32,24% | Marruecos $1.141.909 0,097% | -15,42% | Alemania $634.574 0,028% -33,57%
Eslovaquia $2.072.288 0,171% 78,40% | Hungria $880.317 0,074% 168,14% | Malasia $608.274 0,027% 63,55%
Polonia $1.512.070 0,125% 144,04% | ESPANA $758.893 0,064% -24,64% | Kirguizistan $601.203 0,027% 148,37%
Eﬁggg“ca $1.118.876 0,092% | 102,43% | Malasia $737.648 0,062% 11,27% | Taiwan $567.912 0,025% | -52,39%
ESPANA $989.134 0,081% 30,34% | Camboya $676.852 0,057% | 163,14% | EE. UU. $455.563 0,020% 197,58%
Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas
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Tabla 10. Importaciones rusas de calzado (millones de ddlares americanos). Afios 2009 — 2011.

IMPORTACIONES RUSAS TARIC 6403

Ano 2011 Ano 2010 Ano 2009
Zona o Valor de Porcentaje | Variacion | Zona o Valor de Porcentaje | Variacion | Zona o Valor de Porcentaje | Variacion
pais mercado anual pais mercado anual pais mercado anual
Mundo $2.189.988.601 100,000% -1,76% | Mundo $2.229.118.548 100,000% | 82,80% | Mundo $1.219.456.524 100,000% | -32,09%
China $1.168.883.273 53,374% | -17,51% | China $1.417.000.518 63,568% | 113,74% | China $662.965.116 54,366% -39,49%
Italia $269.443.369 12,303% | 1080,51% | Italia $22.824.368 1,024% -87,82% | Italia $187.466.000 15,373% -24,69%
Vietnam $127.608.631 5,827% 63,69% | Turquia $90.638.090 4,066% | 204,48% | Vietnam $59.865.787 4,909% -15,01%
Indonesia $79.966.729 3,651% 45,59% | Vietnam $77.958.755 3,497% 30,22% | Indonesia $42.058.795 3,449% -14,82%
Turquia $71.403.157 3,260% | -21,22% | Indonesia $54.926.905 2,464% 30,60% | Tailandia $31.389.256 2,574% 9,98%
Eslovaquia $50.902.730 2,324% 62,70% | Alemania $41.184.857 1,848% 80,78% | Turquia $29.768.179 2,441% -5,34%
Portugal $44.599.515 2,037% 57,86% | Eslovaquia $31.286.630 1,404% 29,72% | Eslovaquia $24.118.203 1,978% -10,19%
Alemania $40.875.949 1,866% -0,75% | Tailandia $28.347.703 1,272% -9,69% | Alemania $22.781.617 1,868% -41,17%
Tailandia $38.076.514 1,739% 34,32% | Portugal $28.253.211 1,267% 85,79% | Brasil $16.647.432 1,365% -5,72%
Brasil $26.673.659 1,218% 18,28% | Tanez $24.061.179 1,079% 70,95% | Portugal $15.206.773 1,247% -36,55%
India $26.386.309 1,205% 52,29% | Brasil $22.551.868 1,012% 29,26% | ESPANA $14.100.345 1,156% -31,46%
ESPANA $26.224.133 1,197% 48,95% | Polonia $21.518.009 0,965% 70,13% | Tinez $14.075.350 1,154% 10,05%
Marruecos $26.132.092 1,193% 35,83% | Marruecos $19.239.034 0,863% 50,14% | Marruecos $11.726.700 0,962% 15,76%
Polonia $25.732.196 1,175% 19,58% | ESPANA $17.606.488 0,790% 22,88% | Francia $11.725.564 0,962% -1,12%
Tlnez $24.210.616 1,106% 0,62% | India $17.326.659 0,777% 48,77% | India $11.646.702 0,955% -15,01%
Rumania $21.302.468 0,973% 23,23% | Rumania $17.286.949 0,776% 20,27% | Polonia $11.308.377 0,927% -30,39%
Ucrania $19.857.683 0,907% 17,30% | Ucrania $16.928.633 0,759% | 156,76% | Rumania $8.838.004 0,725% -43,27%
Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas
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EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Tabla 11. Importaciones rusas de calzado (millones de ddlares americanos). Afios 2009 — 2011.

IMPORTACIONES RUSAS TARIC 6404

Afo 2011 Ano 2010 Afo 2009
Zona o Valor de Porcentaje | Variacion | Zona o Valor de Porcentaje | Variacion | Zona o Valor de Porcentaje | Variacion
pais mercado anual pais mercado anual pais mercado anual

Mundo $500.819.321 100,000% 50,24% | Mundo $333.339.209 100,000% 68,35% | Mundo $198.004.785 100,000% -5,27%
China $355.906.208 71,065% 40,99% | China $252.425.246 75,726% 77,46% | China $142.244.569 71,839% -7,17%
Vietnam $34.369.183 6,863% 63,42% | Vietnam $21.031.303 6,309% 10,64% | Vietnam $19.007.946 9,600% 1,53%
Taiwan $32.726.308 6,535% 396,56% | ltalia $13.562.041 4,069% 99,60% | Italia $6.794.593 3,432% -14,35%
Italia $16.071.076 3,209% 18,50% | Indonesia $7.733.559 2,320% 30,18% | Ucrania $6.160.843 3,111% 5,70%
Indonesia $15.514.526 3,098% 100,61% | Ucrania $7.260.296 2,178% 17,85% | Indonesia $5.940.555 3,000% 15,08%
Ucrania $9.203.162 1,838% 26,76% | Taiwan $6.590.597 1,977% | 1153,54% | Finlandia $3.604.315 1,820% 38,80%
Finlandia $7.910.079 1,579% 45,06% | Finlandia $5.452.824 1,636% 51,29% | Kirguizistan $1.992.479 1,006% -34,59%
Rumania $4.566.315 0,912% 39,61% | Rumania $3.270.796 0,981% | 217,76% | Tailandia $1.839.126 0,929% -7,98%
Polonia $3.624.978 0,724% 76,49% | Polonia $2.053.953 0,616% 163,62% | ESPANA $1.266.919 0,640% -31,72%
Moldavia $3.124.663 0,624% 55,26% | Moldavia $2.012.535 0,604% 155,70% | Francia $1.124.967 0,568% 88,90%
Tailandia $2.254.740 0,450% 148,15% | ESPANA $1.455.388 0,437% 14,88% | Rumania $1.029.316 0,520% 19,04%
ESPANA $2.145.970 0,428% 47,45% | Kirguizistan $1.272.693 0,382% -36,13% | Brasil $935.057 0,472% 22,47%
Kirguizistan $1.986.544 0,397% 56,09% | Turquia $1.131.193 0,339% | 362,04% | Moldavia $787.067 0,397% 102,17%
Camboya $1.496.701 0,299% 108,34% | Francia $1.052.242 0,316% -6,46% | Polonia $779.138 0,393% 34,21%
Turquia $1.288.433 0,257% 13,90% | Brasil $1.021.177 0,306% 9,21% | Taiwan $525.760 0,266% 49,94%
India $1.281.495 0,256% 159,44% | Tailandia $908.625 0,273% -50,59% | Alemania $431.288 0,218% -5,26%
Brasil $1.019.343 0,204% -0,18% | Alemania $774.306 0,232% 79,53% | Canada $380.807 0,192% -52,93%

Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Moscu

23




EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Tabla 12. Importaciones rusas de calzado (millones de ddlares americanos). Afios 2009 — 2011.

IMPORTACIONES RUSAS TARIC 6405

Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas

ESPANA

$11.062

0,000%

Ano 2011 Ano 2010 Ano 2009
Zona o Valor de | Porcentaje | Variacion Zona o Valor de | Porcentaje | Variacion Zona o Valor de | Porcentaje | Variacion
pais mercado anual pais mercado anual pais mercado anual

Mundo $16.985.879 100,000% 58,92% | Mundo $10.688.271 100,000% | 38,49% | Mundo $7.717.553 100,000% | -85,21%
China $14.631.424 86,139% 63,32% | China $8.959.005 83,821% 32,52% | China $6.760.394 87,598% -86,23%
Italia $587.327 3,458% 24,91% | ltalia $470.213 4,399% | 300,27% | Hong Kong $166.471 2,157% 265,22%
ESPANA $267.751 1,576% 214,89% | Rumania $186.718 1,747% - | ntalia $117.474 1,522% -76,11%
Ucrania $226.098 1,331% 158,55% | Polonia $168.425 1,576% | 140,55% | Alemania $90.101 1,167% 139,29%
Uzbekistan $184.394 1,086% - | Indonesia $128.797 1,205% | 686,59% | Kazajistan $89.214 1,156% | 1547,53%
Macedonia $163.579 0,963% 189,20% | Turquia $111.115 1,040% | 423,46% | Macedonia $70.358 0,912% 674,36%
Turquia $157.495 0,927% 41,74% | Portugal $99.291 0,929% | 173,08% | Polonia $70.016 0,907% -28,51%
Polonia $119.873 0,706% -28,83% | Alemania $89.295 0,835% -0,89% | Vietnam $45.281 0,587% -94,68%
Indonesia $86.088 0,507% -33,16% | Ucrania $87.447 0,818% 101,90% | Ucrania $43.311 0,561% -91,31%
Vietnam $67.540 0,398% 227,34% | ESPANA $85.029 0,796% 1596,5% | Portugal $36.360 0,471% -58,58%
Portugal $57.974 0,341% -41,61% | Macedonia $56.562 0,529% | -27,94% | Reino Unido $32.639 0,423% -70,52%
Alemania $53.367 0,314% -40,24% | Reino Unido $50.699 0,474% -36,78% | Nueva Zelanda $28.930 0,375% -15,46%
Paquistan $53.136 0,313% - | Vietnam $20.633 0,193% -58,55% | Francia $27.813 0,360% -71,75%
Brasil $37.339 0,220% 281,44% | Nueva Zelanda $18.770 0,176% | -42,84% | Turquia $21.227 0,275% -26,17%
Francia $32.876 0,194% 139,27% | Serbia $16.537 0,155% | 480,32% | Brasil $18.519 0,240% -67,04%
Rumania $30.569 0,180% -83,63% | Tailandia $15.361 0,144% | 85775% | EE.UU. $17.764 0,230% 104,18%
India $28.969 0,171% 128,90% | Francia $13.740 0,129% | -50,60% | Indonesia $16.374 0,212% -2,26%
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EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Tabla 13. Importaciones rusas de calzado (millones de ddlares americanos). Afios 2009 — 2011.

IMPORTACIONES RUSAS TARIC 6406

Afo 2011 Ano 2010 Afo 2009
Zona o Valor de Porcentaje | Variacion | Zona o Valor de Porcentaje | Variacion | Zona o Valor de Porcentaje | Variacion
pais mercado anual pais mercado anual pais mercado anual

Mundo $224.085.466 100,000% 23,18% | Mundo $181.915.315 100,000% 54,60% | Mundo $117.666.133 100,000% 6,55%
China $157.116.241 70,114% 11,59% | China $140.802.448 77,400% 59,47% | China $88.296.134 75,040% 19,01%
India $15.160.934 6,766% 279,19% | Turquia $6.579.773 3,617% 113,12% | Alemania $4.980.056 4,232% 0,40%
Turquia $8.972.848 4,004% 36,37% | Ucrania $6.452.878 3,547% 32,40% | Ucrania $4.873.591 4,142% -16,62%
Alemania $7.908.647 3,529% 23,74% | Alemania $6.391.329 3,513% 28,34% | Eslovaquia $3.944.322 3,352% 185,01%
Polonia $6.356.644 2,837% 64,57% | ltalia $5.287.477 2,907% 44,92% | Polonia $3.838.044 3,262% -13,35%
Ucrania $6.280.219 2,803% -2,68% | India $3.998.263 2,198% | 808,44% | ltalia $3.648.600 3,101% -19,08%
Italia $6.095.000 2,720% 15,27% | Polonia $3.862.692 2,123% 0,64% | Turquia $3.087.319 2,624% -11,33%
Eslovaquia $4.453.545 1,987% 537,92% | Grecia $1.417.800 0,779% 11,80% | Grecia $1.268.155 0,056% -27,16%
Siria $2.005.020 0,895% 259,88% | Francia $1.236.032 0,679% 105,84% | Francia $600.489 0,026% 7,16%
Grecia $1.952.974 0,872% 37,75% | ESPANA $824.574 0,453% 167,32% | India $440.124 0,019% -84,32%
Brasil $1.910.438 0,853% 159,38% | Brasil $736.539 0,405% | 88639,6% | Finlandia $436.499 0,019% -54,26%
ESPANA $905.720 0,404% 9,84% | Eslovaquia $698.136 0,384% -82,30% | Vietnam $370.446 0,016% -81,59%
Francia $512.574 0,229% -58,53% | Siria $557.136 0,306% | 2029,72% | ESPANA $308.465 0,014% -26,14%
Rumania $480.615 0,214% 165,17% | Vietnam $521.832 0,287% 40,87% fe‘zp' de Co- $246.710 0,011% 17,06%
Vietnam $477.909 0,213% -8,42% | Finlandia $438.718 0,241% 0,51% | EE. UU. $208.589 0,009% -33,55%
Hungria $435.887 0,195% 127,65% | Armenia $364.172 0,200% 89,00% | Armenia $192.682 0,008% 13,64%
Finlandia $434.378 0,194% -0,99% | Indonesia $269.808 0,148% 65,04% | Indonesia $163.478 0,007% 521,45%

Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas
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EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Exportaciones de calzado

El valor total de las exportaciones rusas de calzado ascendid en el ano 2011 a 32 millo-
nes de euros, cantidad 125 veces inferior a la de las importaciones. A partir de 1997 las expor-
taciones rusas fueron cayendo en picado hasta 2002. Desde entonces las exportaciones se han
mantenido estables o han experimentado aumentos minimos, a excepcion del ano 2009, en el
cual se produjo un ligero descenso del 5,8%, recuperandose los niveles de importacion de 2008
ya en el 2010.

Hasta hace dos afnos, los principales paises de destino de las exportaciones eran Ka-
zajstan e ltalia, acaparando cada uno alrededor del 20% del calzado exportado por Rusia. En el
caso de ltalia, el alto volumen de exportacion se debia principalmente a procesos de deslocali-
zacion de la produccion. Sin embargo, en los Ultimos anos, esta deslocalizacion se ha llevado a
paises asiaticos y ex republicas de la URSS, provocando que, en los dos ultimos anos, ltalia
haya pasado a ocupar el puesto numero 18. En la actualidad, aproximadamente el 80% de las
exportaciones rusas se dirigen a paises ex soviéticos. Entre todos, destacan Ucrania y Kaza-
jistan, que en los ultimos afios han acaparado alrededor del 35% de las exportaciones rusas de
calzado. Hay que destacar, sobretodo, la evolucion favorable de las exportaciones a Ucrania,
que tan sdlo en el lustro 2007-2012 se han doblado, reafirmandose como el principal destino de
las exportaciones rusas de calzado, con mas del 25% del total de las mismas en el ano 2011.

La posicion de Rusia, y principalmente Moscu, como centro de distribucion no solo para
las regiones periféricas del pais, sino también para las Republicas limitrofes, podria ser una ex-
plicacion del alto volumen de exportaciones rusas destinadas a Kazajstan, Ucrania y otros paises
del entorno post-soviético. En Moscu hay varios distribuidores que compran la mercancia en el
extranjero y posteriormente la reexportan al resto de ex Republicas.

A continuacion, se procede a mostrar mas detalladamente las estadisticas de exporta-
ciones rusas de calzado. Para ello, se cree conveniente hacerlo en dos etapas, distinguiendo
claramente qué ocurrié antes del 2009 y cdmo respondid el mercado en la recuperacion.
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EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Tabla 14. Evolucién del volumen de exportaciones (en millones de euros).

Aios 1997-2008.

Valor en millones de euros % Participacion

1997 | 2000 | 2002 [ 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 1997 | 2000 2002 2004| 2005] 2006] 2007 | 2008
El Mundo 72,71 127,46 120,70 | 21,64 | 21,86 | 23,02 | 23,07 | 20,75 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
Kazajistan 869 291 257 | 401 446]| 6,47 | 787| 647 11,95| 10,69 12,41 | 1851 20,40| 28,08 34,13[ 31,20
Ucrania 743 7,74 3,78 2,41 297 3,40| 2,95| 3,08| 10,22 | 28,19| 1826 11,12 13,568 | 14,78 12,78 14,85
Kirguizistan 7,76 241] 0,46 0,73] 0,91 1,33 1,71] 2,09| 10,67 8,77 2,21 3,36 4,15 5,80 7,421 10,09
Estonia 011f O075] 0,69| 1,60( 1,14] 0,83] 1,06| 0,87 0,16 2,71 3,33 7,38 5,24 3,61 4,59 4,20
Finlandia 1,356] 0,86] 0,90| 0,49( 051 0,70| 1,02| 0,84 1,85 3,14 4,37 2,25 2,35 3,06 4,44 4,07
Uzbekistan 8,13 1,35] 0,87 ] 1,26( 1,22| 0,95]| 1,14| 0,81 11,19 4,91 4,21 5,84 5,59 4,12 4,95 3,90
Georgia 2,141 0,07] 0,09 0,29] 0,93| 0,72 0,74] 0,73 2,95 0,25 0,41 1,35 4,26 3,12 3,22 3,54
Mongolia 0,80 069] 0,39 0,68 053] 0,49]| 0,47 | 0,67 1,10 2,51 1,90 3,16 2,44 2,13 2,04 3,25
EE.UU. 0,09] 053] 0,63| 0,88] 0O,71] 061] 0O,71] 0,59 0,13 1,92 3,05 4,08 3,26 2,64 3,06 2,85
Armenia 0,52 0,53] 0,45] 0,09 0,15] 0,24] 0,40| 0,54 0,72 1,92 0,74 0,41 0,69 1,03 1,73 2,59
Letonia 0,20 0,63] 0,37 1,09] 0,80f 0,85] 1,09| 0,45 0,27 2,29 1,81 5,05 3,66 3,69 4,72 2,16
Turkmenistan 848 054 0,15] 0,25f 0,06| 0,05]| 0,20 0,43| 11,66 1,97 0,75 1,14 0,26 0,22 0,85 2,09
Lituania 1,59 1,19 0,62| 0,35( 0,31 0,34| 0,21] 0,40 2,19 4,34 3,02 1,60 1,43 1,49 0,90 1,92
Japdn 0,08 0,11 0,17| 0,483 0,22] 0,21 ] 0,25| 0,37 0,05 0,39 0,82 0,61 1,01 0,91 1,07 1,78
Azerbaiyan 515] 0,08] 0,09 0,46] 0,29 0,28 0,27 ] 0,30 7,09 0,01 0,42 2,13 1,34 1,21 1,19 1,44
Tayikistan 223| 064] 046]| 0,36 040]| 0,28] 0,19| 0,25 3,07 2,33 2,23 1,67 1,84 1,20 0,83 1,23
Alemania 09] 0,13| 0,08 0,48] 0,08| 0,08| 0,09| 0,23 1,33 0,46 0,39 0,84 0,39 0,33 0,41 1,09
[talia 556 404] 491 401] 430( 3,73] 0,70] 0,20 7,64 | 14,73 23,72| 1854| 19,66| 16,22 3,03 0,97

Fuente: World Trade Atlas

El principal capitulo de exportaciones es el calzado con parte superior de cuero, con un
32’65% de las exportaciones. En segundo lugar figura la partida 6401, de calzado impermeable
con suela de caucho o plastico, con un 23'2% del total. Esta Ultima partida, tal y como podemos
ver en las siguientes tablas, tras ver minoradas sus exportaciones en un 16% durante 2009, ha
crecido una media del 4,7% los dos afios siguientes. Este hecho, unido a que las exportaciones
de la partida 6403 (calzado con parte superior de cuero) descendieron un 37,4% en el 2011, han
provocado que el tipo de calzado mas exportado por Rusia sea el impermeable con suela y par-
te superior de caucho o plastico (TARIC 6401), aglutinando la mayor parte de las exportaciones
rusas de calzado en el afo 2011: el 29% del valor de calzado exportado y el 53% en términos
de volumen. La segunda partida en importancia es la correspondiente al calzado con piso de
caucho, plastico, cuero natural, artificial o regenerado y parte superior de materiales textiles
(TARIC 6404), con un 25,5% y 21% del total de exportaciones rusas de calzado en valor y volu-
men respectivamente.
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EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Tabla 15. Exportaciones rusas de calzado (millones de ddlares americanos). Afos 2009 — 2011.

EXPORTACIONES RUSAS TARIC 64

Ano 2011 Ano 2010 Ano 2009
Zona o Valor de Variacion| Zona o | Valor de mer- Variacion Valor de mer- | Porcenta- | Variacion
pais mercado Porcentaje | anual pais cado Porcentaje | anual |Zona o pais cado ie anual
Mundo $32.169.089 100,00% 4,92% | Mundo $30.659.317 100,00% 8,24% | Mundo $28.324.656 100,00% -5,83%
Ucrania $8.059.680 25,05% 63,73% | Kazajistan $5.103.825 16,65% | -43,16% | Kazajistan $8.980.027 31,70% -4,26%
Polonia $4.616.350 14,35% | 1099,13% | Ucrania $4.922.559 16,06% | 105,15% | Ucrania $2.399.438 8,47% | -47,11%
Kirguizistan $3.440.241 10,69% 3,92% | Kirguizistan $3.310.341 10,80% 40,90% | Kirguizistan $2.349.394 8,29% -21,96%
Alemania $1.852.343 576% | -12,76% | Alemania $2.123.293 6,93% 70,72% | Estonia $1.291.538 4,56% 3,02%
Georgia $1.800.357 5,60% 66,87% | Finlandia $1.515.269 4,94% | 104,90% | Alemania $1.243.693 4,39% | 305,99%
EE. UU. $1.306.504 4,06% 13,74% | Lituania $1.336.863 4,36% 56,87% | Georgia $1.210.358 4,27% 14,51%
Mongolia $1.125.882 3,50% 1,72% | Estonia $1.256.454 4,10% -2,72% | Uzbekistan $1.158.931 4,09% -4,86%
Lituania $1.096.886 3,41%| -17,95% | EE. UU. $1.148.655 3,75% 7,76% | EE. UU. $1.065.976 3,76% 24,87%
Estonia $833.771 2,59% | -33,64% | Mongolia $1.106.791 3,61% 60,88% | Lituania $852.229 3,01% 53,40%
Finlandia $756.960 2,35% | -50,04% | Georgia $1.078.904 3,52% | -10,86% | Finlandia $739.523 2,61% | -40,21%
Suiza $681.863 2,12% 26766'},/5 Francia $992.086 324%|  34,95% | Francia $735.172 2,60% | 225,92%
0

Uzbekistan $680.516 2,12% 57,62% | Armenia $639.917 2,09% 23,89% | Mongolia $687.966 2,43% | -32,01%
Japén $651.131 2,02% 1,82% | Japon $630.514 2,09% |  25,34% | Holanda $521.578 1,84% 58702"[‘,/8
0

Italia $505.034 1,57% 92,45% | Turquia $617.359 2,01% | 5183,35% | Armenia $516.516 1,82% | -33,91%
Tayikistan $475.381 1,48% | 132,92% | Reino Unido $587.739 1,92% | 442,33% | Japon $510.237 1,80% -2,24%
Armenia $468.916 -26,72% | Uzbekistan $431.738 -62,75% | Turkmenistan $487.161 -20,10%
Franci $461.345 2,73% : $402.922 $486.441 67,27 %

$35.495

5,216%

-79,49%

$173.035

27,040%

99,09%

$86.913

12,633%

158,77%

Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas
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EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Tabla 16. Exportaciones rusas de calzado (millones de ddlares americanos). Afos 2009 - 2011.

EXPORTACIONES RUSAS TARIC 6401

ESPANA

0,039%

787,17%

ESPANA

0,005% | -66,56%

ESPANA

Afo 2011 Ano 2010 Ano 2009
Valor de Variacion Valor de merca- Variacion Valor de merca- Variacion
Zona o pais mercado Porcentaje anual Zona o pais do Porcentaje anual Zona o pais do Porcentaje anual
Mundo $9.328.666 100,000% 5,27% | Mundo $8.861.505 100,000% 4,09% | Mundo $8.513.577| 100,000% -16,05%
Kirguizistan $12.909.926 138,390% 360,14% | Kirguizistan $2.805.661 22,670% 29,66% | Kirguizistan $2.163.891 25417% -22,68%
Kazajistan $7.575.189 81,203% 507,57% | Kazajistan $1.246.792 10,074% -26,25% | Kazajistan $1.690.570 19,857% -25,95%
Ucrania $6.630.650 71,078% 468,93% | Ucrania $1.165.468 9,417% 74,81% | Estonia $988.099 11,606% -14,43%
Estonia $4.996.093 53,556% 357,18% | Lituania $1.161.670 9,386% 44,21% | Uzbekistan $939.064 11,030% 1,71%
Uzbekistan $3.628.636 38,898% 935,73% | Estonia $1.092.817 8,830% 10,60% | Lituania $805.524 9,462% 159,39%

0,015%

-17,83%

EXPORTACIONES RUSAS TARIC 6402

$54.824

$58.824

Afo 2011 Ano 2010 Ano 2009
Valor de Variacion Valor de mer- Variacion Valor de mer- Variacion
Zona o pais mercado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual

Mundo $4.164.048 100,000% 82,55% | Mundo $2.280.990 100,000% 23,18% | Mundo $1.851.816| 100,000% -9,33%
Polonia $2.146.613 51,551% | 1786,32% | Ucrania $1.137.678 12,838% | 1898,06% | Kazajistan $909.111 10,678% -26,83%
Ucrania $1.446.738 34,744% 27,17% | Kazajistan $434.973 4,909% -52,15% | Alemania $366.570 4,306% 60,57%
Mongolia $129.842 3,118% | 1399,68% | Polonia $113.799 1,284% | 67637,5% | Kirguizistan $97.796 1,149% 15,37%
EAU $126.508 3,038% - | Reino Unido $105.228 1,187% - | Turkmenistan $74.839 0,879% -44,84%
Georgia $64.849 Kirguizistan $98.889 Tayikistan $62.672

Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas
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EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Tabla 17. Exportaciones rusas de calzado (millones de ddlares americanos). Aflos 2009 — 2011.

EXPORTACIONES RUSAS TARIC 6403

ESPANA

0,019%

-99,17%

ESPANA

$155.090

1,439%

1719%

ESPANA

0,091%

Afo 2011 Ano 2010 Ano 2009
Valor de Variacion Valor de mer- Variacion Valor de mer- Variacion
Zona o pais mercado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual
Mundo $6.743.570 100,000% | -37,44% | Mundo $10.779.122 100,000% 15,62% | Mundo $9.323.161| 100,000% 10,61%
Ucrania $1.364.099 20,228% 25,64% | Kazajistan $2.879.191 23,264% -43,39% | Kazajistan $5.085.794 54,550% 16,48%
Alemania $1.250.507 18,544% -38,40% | Alemania $2.030.149 16,404% 393,09% | Francia $464.508 4,982% 213,90%
Suiza $667.316 9,896% - | Ucrania $1.085.679 8,772% 137,91% | Ucrania $456.346 4,895% -55,68%
Mongolia $436.144 6,468% 16,53% | Francia $837.440 6,766% 80,29% | Alemania $411.722 4,416% 526,02%
Polonia $392.601 5,822% 110,45% | Finlandia $726.871 5,873% | 20433,1% | Turkmenistan $370.989 3,979% -4,15%

-37,72%

EXPORTACIONES RUSAS TARIC 6404

$15.416

Afo 2011 Ano 2010 Ano 2009
Valor de Variacion Valor de mer- Variacion Valor de mer- Variacion
Zona o pais mercado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual

Mundo $8.209.926 100,000% | 58,04% | Mundo $5.194.725 100,000% 5,09% | Mundo $4.943.259 | 100,000% 32,13%
Polonia $1.847.257 22,500% | 5362,83% | EE. UU. $1.127.483 21,704% 7,75% | EE. UU. $1.046.407 21,168% 26,56%
Ucrania $1.296.813 15,796% 209,55% | Jap6n $636.961 12,262% 25,37% | Jap6n $508.082 10,278% -2,23%
EE. UU. $1.213.231 14,778% 7,61% | Georgia $511.658 9,850% 32,70% | Alemania $460.070 9,307% 940,79%
Japoén $648.273 7,896% 1,78% | Ucrania $418.931 8,065% | 1589,65% | Georgia $385.576 7,800% -16,25%
Georgia $574.819 -9,76% | Italia $237.466 4,571% -16,17% | Kazajistan $350.717 7,095%

Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas
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Tabla 18. Exportaciones rusas de calzado (millones de ddlares americanos). Aflos 2009 — 2011.

EXPORTACIONES RUSAS TARIC 6405

ESPANA

0,342% | 12452%

ESPANA

0,032% | -68,20%

ESPANA

0,096%

111,90%

Afo 2011 Ano 2010 Ano 2009
Valor de Variacion Valor de mer- Variacion Valor de mer- Variacion
Zona o pais mercado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual
Mundo $1.111.926 100,000% 25,80% | Mundo $883.858 100,000% -4,50% | Mundo $925.515| 100,000% -48,11%
Alemania $532.474 47,888% | 36172,1% | Mongolia $448.554 50,750% 66,90% | Ucrania $313.051 33,825% -5,48%
Tayikistan $146.190 13,147% | 62642,5% | Ucrania $148.725 16,827% -52,49% | Mongolia $268.759 29,039% -59,67%
Mongolia $138.115 12,421% -69,21% | Kazajistan $131.215 14,846% -46,23% | Kazajistan $244.034 26,367% -40,40%
EE. UU. $85.826 7,719% | 5067,13% | Armenia $36.263 4,103% 806,12% | China $27.681 2,991% -
Reino Unido $41.745 3,754% - | Estonia $18.282 2,068% 94,90% | EE. UU. $14.731 1,592% -25,46%

EXPORTACIONES RUSAS TARIC 6406

-100,00%

Ano 2011 Ano 2010 Afo 2009
Valor de Variacion Valor de mer- Variacion Valor de mer- Variacion
Zona o pais mercado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual Zona o pais cado Porcentaje anual

Mundo $2.610.953 100,000% -1,81% | Mundo $2.659.117 100,000% -3,91% | Mundo $2.767.328 100,000% -29,78%
Ucrania $1.168.021 44,735% 20,90% | Ucrania $966.078 36,331% 9,58% | Ucrania $881.595 31,857% -41,37%
Finlandia $705.743 27,030% 0,20% | Finlandia $704.318 26,487% -2,92% | Finlandia $725.536 26,218% -33,08%
Armenia $298.421 11,430% - | Kazajistan $304.451 11,449% -56,49% | Kazajistan $699.801 25,288% -12,58%
Mongolia $203.706 7,802% | -21,11% | Mongolia $258.216 9,711% 76,09% | Armenia $149.490 5,402% 25,69%
Uzbekistan $76.740 Armenia $257.139 9,670% Mongolia $146.639 5,299%

Fuente: Division de Estadisticas de la Organizacion de Naciones Unidas
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1.3. Relaciones bilaterales

El calzado ocupa el puesto 17 en el ranking de las exportaciones espafiolas a Rusia®. En
el ano 2011, los datos de las aduanas espanolas indican que el total de exportaciones espario-
las del capitulo 64 ascendid a 27,4millones de euros, lo que supone un 1’09%? del total de las
exportaciones espanolas a este pais y un incremento del 26% con respecto a los datos del afno
anterior. Esta cantidad es mucho mas elevada que la publicada por la aduana rusa, debido a la
practica habitual de declarar un valor inferior al real en las aduanas con el animo de pagar menos
impuestos. Es por ello por lo que se decidid utilizar, en relacion a este tema, los datos oficiales
publicados por la Organizacion de Naciones Unidas y por la aduana espanola, indicados en la
tablas 17y 18.

En 2012, basandose en datos oficiales disponibles hasta septiembre del mismo afno, y a
pesar de que se estima que no habra variaciones significativas respecto al total de exportaciones
anuales espanolas de calzado con respecto al afo anterior, se calcula que las exportaciones de
calzado espanol a Rusia asciendan en torno al 15%, pasando a representar un 1,12% del total
de las exportaciones espanolas a Rusia.

Si desglosamos esta cifra en partidas arancelarias, se puede ver cdmo claramente el cal-
zado con parte superior de cuero natural predomina sobre cualquier otro tipo de zapato, supo-
niendo casi el 84% del total de las exportaciones de calzado espafnolas. El resto de las partidas
tienen una importancia muy reducida. Estos datos ponen de manifiesto o comentado previa-
mente: que Espana exporta un calzado de calidad. Ademas, debido a que el crecimiento de las
exportaciones de esta partida ha ido practicamente en paralelo con la de calzado en general (en
el periodo 2009-2011 ambas han crecido ligeramente por encima del 25%), este porcentaje se
ha mostrado practicamente invariable a lo largo de los ultimos anos. En el afo 2011, la tasa de
participacion de esta partida con respecto al total de exportaciones se situd en el 84,31%.

2 Segun datos oficiales de ESTACOM referidos a 2011.

® En 2011, las exportaciones totales de Espafiaia Rssendieron a 2.526.101.246,06 euros, mientragag de Gni-
camente de calzado alcanzaron los 27.422.811,%3 eur
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Tabla 19. Exportaciones espafolas de calzado (euros), por paises.

AN0s2009 - 2011.

2009 2010 2011 Variacion
2011-
2010 (%)
Francia 345.870.549,36 | 391.797.290,52 | 415.732.269,2 6,17
[talia 174.376.877,55 | 203.259.019,64 | 227.103.939,9 11,59
Alemania | 165.903.268,48 | 189.521.909,71 | 193.712.589,25 2,22
Reino 147.974.407,07 | 142.705.182,9 | 151.642.435,89 6,98
Unido
Portugal 133.721.463,28 | 158.455.744,66 | 151.412.805,98 -4,03
Estados 92.591.191,45 | 89.804.209,02 | 99.756.718,99 11,41
Unidos
Bélgica 56.850.584,71 61.331.855,1 69.241.629,54 12,64
Paises 51.446.877,39 | 46.012.105,01 54.698.062,82 19,87
Bajos
Japon 21.816.677,04 24.267.851,7 | 52.966.353,79 118,06
Grecia 65.781.964,72 | 61.509.050,25 | 50.864.574,89 -16,99
China 11.005.771,68 | 17.562.966,52 | 31.975.803,69 82,06
México 23.126.835,58 | 26.054.821,21 31.378.352,76 20,43
Rusia 21.256.348,55 | 21.725.964,84 | 27.422.811,52 26,20
Polonia 20.453.246,64 | 22.273.873,65 | 26.881.298,44 20,73
Turquia 77.415.469,73 | 19.928.284,98 | 21.502.180,49 7,90
Suiza 17.763.703,93 | 17.892.467,48 | 20.504.112,24 14,41
Austria 17.030.342,93 | 19.894.138,43 | 19.856.099,95 -0,45
Suecia 12.998.414,21 17.761.726,16 | 18.675.700,54 4,74
Dinamarca | 17.602.347,44 | 17.936.951,75 | 17.946.809,99 -0,56
Canada 9.808.544,65 11.482.815,7 | 13.601.364,16 18,44
Emiratos 10.879.025,17 | 11.447.01419 | 13.580.882,17 18,64
Arabes
Unidos
Ilanda 14.561.763,92 | 14.062.227,97 | 13.496.617,44 -4,41

Fuente: EUROESTACOM
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Tabla 20. Exportaciones espafolas de calzado a Rusia (euros) 2009 — 2011.Por subpro-

ductos
2009 2010 2011 Variacion
2011-
2010 (%)
64 | 21.546.662,37 | 22.148.400,77 | 28.123.635,04 26,96
6401 439 3.117,11 31.794,17 919,99
6402 | 1.486.397,25 1.077.499, 844.149,61 -21,66

6403 | 18.165.448,6 | 18.844.799,83 | 23.567.933,76 25,06
6404 | 1.582.944,5 | 1.374.030,87 | 2.409.814,83 74,97
6405 | 159.159,23 469.718,98 753.471,83 60,41
6406 | 152.273,64 379.234,98 516.470,84 36,19

Fuente: Elaboracion propia con informacion obtenida de World Trade Atlas

Gréfico 4. Exportaciones espafolas por subcategorias de producto. Distribucién por
partidas arancelarias. Afo 2011

6405, 2,68% 6406, 1,84% 6401, 0,11%

| _—"" 7 6402,3,00%

6404,8,57% ____

L6401
L6402

" 6403

56404
6403, 83,80% 6405

6406

Fuente: Elaboracion propia basada en la tabla 18

Las exportaciones espafnolas de calzado a la Federacién Rusa, segun datos de las
aduanas espanolas, supusieron en el ano 2011 un 1,42% (27,4 millones de euros), ocupando
Rusia el puesto nimero 13 en la lista de principales destinos de las exportaciones espanolas en
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este sector. La evolucidon ha sido muy positiva. En el ano 1997 el porcentaje de exportaciones
espanolas respecto al total era de un 1,13% (3,38 millones de euros), y en el 2008 Unicamente
representaban un 0,8% del total. Se puede apreciar como Espana, lejos de recuperarse tras la
crisis de 1998, poco a poco va cediendo cuota de mercado frente a sus competidores. De
hecho, a pesar de que las importaciones han ido aumentando, la cuota de mercado que el cal-
zado espanol presenta en la Federacion Rusa sigue descendiendo. Sin embargo, en el 2011 ha
crecido muy por encima de la media, subiendo las exportaciones espanolas de la partida 64 a
Rusia mas del 45%, mientras que las importaciones rusas totales sdlo lo hicieron un 5,4%. Gra-
cias a esto, la cuota de mercado espanola se ha acercado de nuevo al 0,75%.

Desglosando la informacion por paises, segun datos de las aduanas espanolas, Francia
lleva ocupando el primer puesto en el ranking de las exportaciones espanolas de calzado (parti-
da 64) mucho tiempo, ganando cuota cada afno a un ritmo moderado —en 2009 era del 20,6%, y
en 2011 del 21,46%-.

Con respecto a las exportaciones rusas de calzado a Espana, éstas son practicamente
inexistentes, ascendiendo en el ano 2011 a un valor de 35.495 USD, ligeramente por encima a
valores registrados durante 2008 (33.587 USD).
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2. ANALISIS CUALITATIVO

2.1. Produccion

Tradicionalmente en la Federacion Rusa no se ha dado mucha importancia a la llamada
industria «ligera». En los afios posteriores a la crisis del 98, el peso de este sector dentro del total
de la industria se situd en un 1%, mientras que en la época soviética este porcentaje solia ser de
un 15%.

La nota principal que define a la produccion nacional de calzado viene dada por una pro-
nunciada caida en los primeros anos de la década de los 90 con respecto a los niveles propios
de la Ultima etapa de la Unién Soviética. La produccion de calzado en la Federacion Rusa expe-
rimentd un descenso de mas de un 85% entre 1990 y 1995, segun los datos del Servicio Fede-
ral de Estadisticas de la Federacion Rusa. Aunque este decrecimiento se vio ligeramente corre-
gido —a causa de la crisis—, no se alcanzaron los niveles previos a la caida del régimen soviético.
Asimismo, tal y como se puede apreciar en la tabla 19 y el gréfico adjunto, tras la aguda caida
de los niveles de produccion sufrida por la industria del calzado rusa tras la desintegracion de la
Union Soviética, esa tendencia continud, aunque mas mitigada, hasta la crisis de 1998.

A su vez, el descenso de las importaciones que se produjo sobretodo en el afio 2009,
junto con la devolucion del rublo, estimuld una ligera recuperacion de la produccion nacional.

Tabla 21. Produccidn rusa de calzado (en millones de pares). Afios 1997-2009

CALZADO | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

(mill. de
pares)

TOTAL 33,0 [ 238 | 29,9 | 329 | 37,0 | 422 | 47,4 | 464 | 472 | 6573 | 542 | 56.5 | &57.4

Fuente: Servicio Federal de Estadisticas
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Elaboracion propia a partir de la informacion desglosada en la Tabla 19
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A pesar del aumento de la produccion local, ésta sdlo supuso el 15% de las ventas del
sector en el ano 2011, y el nimero de fabricantes rusos se redujo. Los principales problemas a
los que se enfrenta la produccion nacional son la importacion ilegal, los altos costes de fabrica-
cion y la baja calidad de la misma, razén por la cual no goza de la confianza de los consumido-
res. A esto hay que anadir la fuerte competencia que llega del exterior. Asi las cosas, la carac-
teristica principal del mercado ruso de calzado es la gran importancia que, sobre la oferta total,
tienen las importaciones, procedentes principalmente de China para el calzado de baja calidad, y
de ltalia y otros paises europeos para el calzado de disefo y alta calidad.

Junto a esta recuperacion en niveles de produccion, también se ha producido un aumen-
to de la remuneracion del trabajo en fabricacion de calzado. En concreto, los Ultimos datos ofi-
ciales disponibles —primera mitad del afo 2010—-, incluyendo otros articulos relacionados de cue-
ro, cifran el salario nominal medio en el sector en 10.455 rublos mensuales, por encima de los
trabajos relacionados con confeccion textil (9.777 rublos mensuales). Si bien siguen por debajo
de la media nacional de 20.145 rublos mensuales medidos en el mismo periodo —liderados por
el sector financiero y los trabajos relacionados con prospeccion, extraccion de recursos natura-
les energéticos—, no es menos cierto que las retribuciones en la produccion nacional de calzado
han protagonizado un crecimiento desde el 2005 del 85,6%, aunque en términos reales han
descendido.

Atendiendo a los tipos de calzado, tal y como se puede observar en la Tabla 20, la pro-
duccidn de calzado infantil se ha mantenido bastante baja desde 1998, y aunque en el aino 2002
experimentd un repunte, no termina de despegar. Ello a pesar de la mayor competitividad que,
segun la opinion de expertos, tiene este producto concreto, y su mejor tratamiento en el impues-
to sobre el valor anadido. Pese a que en valor absoluto las cantidades no sean muy elevadas, la
produccion de calzado infantil ha representado siempre aproximadamente el 24% del total.

Aunque tradicionalmente la produccion de calzado con parte superior de cuero natural
ha excedido la de calzado con parte superior de materias textiles, artificiales, pieles sintéticas o
mezcla de ambas, esta tendencia se ha ido invirtiendo, superando por primera vez en el afo
2003 el segundo tipo de calzado al primero. Asi, actualmente el calzado con parte superior de
materias textiles, sintéticas 0 mezcla representa casi un 55% del total del calzado producido en
Rusia, frente a un 45% de calzado con parte superior de cuero natural. Una posible explicacion
de ello la encontramos en la especializacion productiva que se esta produciendo en el pais, im-
portandose la mayor parte del calzado elaborado con materias primas de alta calidad.

Con respecto al tipo de suela, predomina de manera clara el calzado con suela de plasti-
co sobre el calzado con suela de cuero, representando éste Ultimo Unicamente alrededor del 5%
de la produccion total.
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A continuacion se desglosa la produccion nacional de calzado por subproducto, con ob-
jeto de analizar mas concretamente qué tipos de calzado son los que mas se fabrican en la Fe-
deracion de Rusia.

Tabla 22. Produccion rusa de calzado (en miles de pares) 2001 — 2009

CALZADO (mill. 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
de pares)
TOTAL 37,0 42,2 47,4 46,4 47,2 57.3 54.2 56.5 57.4
Zapato prensado, 5.253,6 | 5.735,6 | 4.725,2 | 4.093,1 3.477,4 | 3.968,2 | 3.964,9 | 3.422,6 | 2.235,5
flexible
Zapato prensado 4.348,2 4.577 4.396,7 | 3.881,9 | 3.262,9 | 3.772,5 | 3.726,7 | 3.278,1 | 2.263,1
Calzado infantil 9.003,9 | 13.301,3 | 13.090,2 | 11.606,5 | 11.242 | 13.645,1 | 14.154,3 | 12.194,9 | 13.796
(hasta el nimero 24
incluido)
Calzado de polime- 17.125 14.023 17.563 17.799 16.129 17.371 21.029 21.979 | 21.483
ros (goma)
Calzado deportivo 598 321,8 220,1 140,4 514,5 225,6 271,9 393,7 1.139,1
Calzado deportivo 28 23,6
infantil (hasta el
numero 24 incluido)
Calzado de tempo- | 5.451,1 3.994 3.869, 1 3.563,2 | 3.137,8 | 3.228,1 3.918,3 | 3.573,8 | 2.266,6
rada con alto com-
ponente de disefio
Calzado con suela 1.7156 | 2.053,5 | 1.900,5 | 2.283,1 3.125,8 | 2.823,5 | 2.265,5 | 3.679,3 | 3.712,3
de cuero
Calzado infantil (has- 378,1 772,4 780,6 596,7 5083,8 356,4 367,3 351,6 362,6
ta el numero 24 in-
cluido) con suela de
cuero
Calzado con suela | 34.959,1 | 39.661,1 | 40.924,6 | 39.061,2 | 39.105,1 | 46.164,2 | 42.537,4 - -
de cuero artificial o
regenerado
Calzado infantil (has- | 8.361,1 | 12.431,8 | 12.249,8 | 10.729,5 | 10.432,3 | 12.792,8 | 12.190,1 - 373,9
ta el numero 24 in-
cluido) con suela de
cuero artificial o re-
generado
Calzado con suela 2.962,5 | 30.388,2 | 36.222,6 | 37.731,8 | 38.719,9 | 48.405,9 | 45.590,9 - -
de caucho, goma,
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CALZADO (mill.
de pares)

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

plastico, cuero natu-
ral, artificial o rege-
nerado

Calzado hecho a
medida

192,7

215

218,7

176,1

149

135,6

132

165,6

165,1

Calzado con la parte
superior de cuero
natural

22.094,8

21.442,5

22.512,4

21.330

21.161,9

22.984,2

23.791,3

26.196,5

21.609

Calzado casual

934,8

620,6

515,2

801

1.243,6

4.859,3

2.550,3

2.258,2

3.871,7

Calzado casual-
sporty especiales
para deportes es-

pecificos

887,9

622,6

512,4

688,7

708

776,8

842,2

9564,4

549,7

Calzado sport

175

2211

271

208

142

4.097,8

1.491,5

7577

1.895,8

Calzado con ele-
mentos aislantes o
protectores del frio

6.715

7.046,5

7.006,3

5.5692,1

4.712,6

5.405,8

6.408,5

5.660,6

5.337,4

Calzado infantil(hasta
el nimero 24 inclui-
do) con elementos
aislantes o protecto-

res del frio

1.138,1

1.254,6

1.732,1

1.155

1.236,3

1.411,1

1.441,8

1.208,4

1.403,2

Fuente: Servicio Federal de Estadisticas

El tipo de calzado de produccion rusa mas extendido es el que tiene la parte superior de
cuero, representando el 13,1% del total de la fabricacion nacional de calzado, seguido muy de
cerca por la partida de calzado con suela de caucho o goma, que, con 21,5 millones de pares,

supone el 13,03%.

En 2010, y a través del Servicio Federal de Estadisticas, esta Oficina ha tenido acceso a
unas estadisticas de produccion nacional de tipos de calzado mas exhaustiva y diferenciando

con mayor nivel de detalle cada tipo de articulo:
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Tabla 23. Produccién rusa de calzado (en millones de pares), por subproductos. Afio 2010.

CALZADO (millones de pares) 2010

Calzado de prensado de lana bruta 2.056,55
Calzado de prensado de lana semitratada 121,67
Calzado con suela de goma 797,46
Calzado impermeable con suelo suela y con la parte superior de goma o plastico 20.887,82
Calzado impermeable con la parte superior de goma: chanclos de goma para calzado in- 359,44
fantil, y demas tipos.
Calzado impermeable con la parte superior de goma: chanclos de goma para calzado | 4.239,75
femenino, y demas tipos.
Calzado impermeable con la parte superior de goma: chanclos de goma para calzado | 5.537,13
masculino, y demas tipos.
Calzado impermeable con la parte superior de goma: chanclos especiales de goma, y demas 10,3
tipos.
Calzado impermeable alto (por encima de las rodillas) y con la parte superior de goma 490
Calzado impermeable de altura minima hasta los tobillos (pero por debajo de las rodillas), y con 866,95
la parte superior de goma: botas infantiles, botas altas y semialtas.
Calzado impermeable de altura minima hasta los tobillos (pero por debajo de las rodillas), y con 380,6
la parte superior de goma: botas para publico femenino.
Calzado impermeable de altura minima hasta los tobillos (pero por debajo de las rodillas), y con | 1.017,33
la parte superior de goma: botines para publico masculino.
Calzado impermeable de altura minima hasta los tobillos (pero por debajo de las rodillas), y con 84
la parte superior de goma: katiuskas.
Calzado impermeable de altura minima hasta los tobillos (pero por debajo de las rodillas), y con 338,7
la parte superior de goma: botas especiales.
Calzado impermeable de altura minima hasta los tobillos (pero por debajo de las rodillas), y con | 3.112,76
la parte superior de goma: botas altas y de media altura para mujer
Calzado impermeable de altura minima hasta los tobillos (pero por debajo de las rodillas), y con 4.046,3
la parte superior de goma: botas altas y de media altura para hombre
Calzado femenino de fieltro 43,02
Calzado femenino con suela y parte superior de goma o plastico, excepto el calzado  imper- 542,18
meable
Calzado protector no incluido en otras partidas 3.341,46
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CALZADO (millones de pares) 2010
Calzado masculino con suela y parte superior de goma o plastico, excepto el calzado  imper- 398,66
meable
Calzado con suela y parte superior de goma o plastico 20.254,35
Calzado con parte superior de cuero 23.723,16
Calzado con piso de cuero natural, artificial o regenerado, y parte superior de materias textiles 185,04
(excepto calzado deportivo y pantuflas y demas calzado para el hogar)
Calzado con piso de caucho o plastico, y parte superior de materias textiles (excepto calzado de- 6.206,2
portivo y pantuflas y demas calzado para el hogar)
Calzado con parte superior de materias textiles, excepto calzado deportivo 31.184,52
Calzado deportivo 3.198,04
Calzado deportivo con suela de caucho o plastico y con la parte superior de materias textiles: cal- 299,06
zado para gimnastas
Calzado de entrenamiento o practica deportiva con suela de caucho, goma o plastico y con la | 1.287,04
parte superior de materias textiles
Calzado deportivo, excepto aquellos adaptados para esquis. 1.146,9
Calzado de entrenamiento o practica deportiva con suela de plastico, goma o caucho artifical, y 1.586,1
con la parte superior de materias textiles
Calzado de recreo (para pasear) de sefiora (tallaje desde 21,5 a 28,5) o publico juvenil femenino | 3.454,83
(tallaje desde 21,5 a 24,0) con la parte superior de piel cromada y suela de caucho, plastico o cue-
ro (incluyendo botines, botas y calzado de verano: excepto calzado impermeable y calzado de
seguridad con puntera de metal).
Calzado de recreo (para pasear) de sefiora (tallaje desde 21,5 a 28,5) o publico juvenil femenino 208,09
(tallaje desde 21,5 a 24,0) con la parte superior de yuft (tipo de piel rusa) y suela de caucho,
plastico o cuero (incluyendo botines, botas y calzado de verano: excepto calzado impermeable y
calzado de seguridad con puntera de metal).
Calzado de recreo (para pasear) de hombre (tallaje desde 24,0 a 30,5) o publico juvenil masculino | 7.279,19
(tallaje desde 23,5 a 26,0) con la parte superior de piel cromada y suela de caucho, plastico o cue-
ro (incluyendo botines, botas y calzado de verano: excepto calzado impermeable y calzado de
seguridad con puntera de metal).
Calzado de recreo (para pasear) de hombre (tallaje desde 24,0 a 30,5) o publico juvenil masculino | 3.404,04
(tallaje desde 23,5 a 26,0) con la parte superior de yuft (tipo de piel rusa) y suela de caucho,
plastico o cuero (incluyendo botines, botas y calzado de verano: excepto calzado impermeable y
calzado de sequridad con puntera de metal).
Fuente: Servicio Federal de Estadisticas
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Merece la pena destacar que las estadisticas oficiales no reflejan de forma fiel la realidad
de la produccion nacional. Estas no recogen la produccion de las pequehas empresas, ni por
supuesto la de aquellas empresas que fabrican para la economia sumergida, muy importante en
la Federacion Rusa. Se estima que la produccion de pequefas empresas fabricantes de calzado
puede llegar a suponer alrededor de un 15% del volumen total. La produccion legal es Unica-
mente el 60% de la produccion real, mientras que el 40% restante se realiza por los denomina-
dos «negocios en la sombra». A esto hay que afiadir que un gran numero de fabricantes domés-
ticos infravaloran su produccion real con objeto de reducir su carga impositiva.

Tradicionalmente la industria rusa de calzado se concentraba en la region de Rostov y en
las ciudades de Moscu y San Petersburgo. Sin embargo, hoy en dia esto ha ido gradualmente
cambiando y otra zona, en el sur del pais, se ha convertido en principal productora de calzado.
Esta area incluye regiones como Krasnodar y Rostov, a orillas del Mar Negro, concentrando un
30% de la produccion total rusa.

En la zona central del pais, destacan las regiones de Voronezh, Tver y Moscu, con alre-
dedor del 5% de la produccidon nacional cada una, y la ciudad de Moscu, con un 6.8%.

Al mismo tiempo, se puede observar la caida fuerte de la produccion que tuvo lugar en
2009. Desafortunadamente, soélo se dispone de datos oficiales hasta el 2009, afo en el que se
puede observar la fuerte caida de la produccion. Para ayudar al lector a hacerse una idea mas
clara de qué regiones son las principales productoras de calzado, a continuacion se enumeran
las mismas, ordenadas de mayor a menor produccion referida al ano 2008, situacion mas similar
a la que tendra lugar en el 2012.

Tabla 24. Regiones con produccién de calzado en la Federacion Rusa (pares de calzado).
Afos 2001 - 2009.

2001 2002 2003 2004 2005 2005 2006 2007 2008 2009

Distrito Federal Central 2.118 1.934 1.735 1.566 16.426 19.403 22.927 25.877 26.368 2.118
Yuzhkiy Federalniy Okrug 8.823 | 8.468 8.225 7.912 | 16.740 | 20.607 | 15.959 | 16.010 | 13.883 8.823
Krasnodarskiy Kray 4.363 | 11.520 13.127 12.757 13.869 17.540 12.393 12.116 12.281 4.363
Privolzhickiy Federalniy 6.572 | 13.539 | 15.895 15.591 6.788 6.970 7.982 7.533 6.715 6.572
Okrug

Vladimirskaya Oblast 852 711 3.011 2.458 2.118 3.244 3.233 3.850 4.434 852
Ciudad de Moscu 3.070 | 2.549 3.301 3.510 4.363 4.259 3.725 6.191 3.981 3.070
Kaluzhkaya Oblast 1.041 959 821 650 481 755 1.352 1.574 3.600 1.041
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2001 2002 2003 2004 2005 2005 2006 2007 2008 2009

Tverskaya Oblast 1.516 | 1.864 1.906 2.032 2.535 2.955 4.361 4.629 3.498 1.516
Dalnevostochniy Federal- 176 198 148 1.389 1.285 1.903 884 1.224 2.952 176
niy Okrug

Uralniy Federalniy Okrug 2.792 | 2.890 2.940 2.953 3.200 3.072 2.622 2.523 2.889 2.792
Primorskiy Kray 65 53 36 1.292 1.186 1.794 762 1.114 2.860 65
Tambovskaya Oblast 627 661 724 573 695 878 821 861 2.770 627
Chelyabinskaya Oblast 2.045 | 2.171 2.268 2.323 2.410 2.350 2.274 2.296 2.425 2.045

Fuente: Servicio Federal de Estadisticas

Otro aspecto que merece la pena destacar es la infrautilizacion de la capacidad producti-
va. Tradicionalmente la produccion de las empresas rusas se ha mantenido por debajo de su
capacidad productiva. Aungue debido a la mejora de los procedimientos productivos y e la tec-
nologia, las empresas rusas han ido incrementando su produccion, se estima que utilizan tan
sélo el 60% de su capacidad productiva. Esto, unido a la escasa competitividad de las empre-
sas rusas, por su baja competitividad laboral, falta de imagen de marca, etc., hace que un por-
centaje de empresas muy alto, en torno al 50% segun las estadisticas oficiales, tenga pérdidas.

Dentro del sector ruso del calzado nos podemos encontrar con diferentes tipos de em-
presas fabricantes, las cuales se pueden dividir en los siguientes grupos:

> Grandes empresas fabricantes, antes de propiedad estatal. Son fabricas de grandes di-
mensiones donde se produce calzado en serie. La tradicion artesana se perdid con el
régimen soviético, lo que ha dado como resultado un calzado de bajo diseho, con mu-
chos defectos y surtido limitado.

> Pequenas y medianas companfias privadas. Fabrican calzado a pequena escala, que
venden a través de redes comerciales, directamente a los detallistas. Es habitual que
trabajen en la llamada economia sumergida. Muchas de estas empresas prestan cierta
atencion a la demanda y a la moda, pero encuentran su mayor problema en la actitud
negativa que los consumidores rusos todavia tienen hacia las marcas rusas.

La mayoria de las empresas nacionales producen un zapato sin marca, de baja calidad,
que no puede competir en precio con el calzado procedente de China, ni por supuesto en cali-
dad con el europeo. Por este motivo, a menudo muchos productores rusos que poseian una
marca han optado por importar calzado del extranjero y revenderlo en el pais con su propia
marca.

La produccion nacional se basa en calzado masculino, dejando muy marginado al calza-
do tanto femenino como infantil. A modo de ejemplo, citar que sdlo se produjeron en Rusia en el
2009 13,8 millones de pares de calzado infantil (8,36% del total de fabricacion de calzado). Esto
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es totalmente contrario a las pautas de consumo, ya que tan solo el 20% del calzado vendido en
la Federacion Rusa es masculino*. No obstante, esto se debe principalmente a que muchas de
estas empresas son proveedores oficiales del Gobierno, especialmente enfocadas al sector mili-
tar. Asi, la oferta nacional para seforas y niflos es muy limitada.

Los fabricantes locales se encuentran con una serie de problemas a la hora impulsar la
industria local. Uno de los mas importantes es la dificultad de conseguir capital a corto plazo,
con el que poder abastecerse de suministros y materias primas para seguir con el ciclo de fabri-
cacion. Los altos tipos de interés para obtener préstamos, con el objeto de invertir o comprar
activo circulante, son una barrera que desincentiva la inversion, lo que frena el desarrollo de esta
industria. Todo esto se ha visto mas agravado si cabe tras la crisis financiera internacional. Los
salarios en la Federacion Rusa se han visto reducidos, y con ello la renta disponible, reduciéndo-
se el consumo. Igualmente, los altos tipos de interés y la restriccion de crédito han dificultado
todavia mas la financiacion de proyectos empresariales.

Otro problema al que debe hacer frente la industria rusa es la tradicional falta de produc-
tividad de sus empresas. Generalmente, las fabricas estan mal equipadas, contando con una
maquinaria de fabricacion obsoleta, con grandes maquinas antiguas y poco manejables, que no
permiten fabricar modelos de calzado adaptados a las tendencias de cada temporada. Ademas,
las empresas suelen contar con plantillas desproporcionadas, que encarecen los costes de pro-
duccion.

Por todos estos motivos, el coste de produccion es elevado. Se considera que, como
minimo, es en torno a un 30% mas alto que en China. Si a ello se anade que la calidad de los
productos es bastante baja y no hay equipo para mejorarla, el panorama para la industria rusa
del calzado es poco optimista.

Ante esta situacion, no es raro encontrarse con negocios dedicados a la importacion de
disenos innovadores en Europa, el lanzamiento de su produccion en China y posterior venta de
los mismos en Rusia en un breve espacio de tiempo. En este sistema de hacer negocios es
habitual encontrar fabricantes de productos falsificados.

Ultimamente la industria rusa del calzado esté intentando mejorar su situacion, por lo que
se han comenzado a introducir sistemas de control de calidad en las empresas de industria lige-
ra para certificar su adecuacion a los estandares internacionales. No obstante, estas acciones
han obtenido escaso éxito.

* Para mas informacion, consultar el epigrafe IV. isigitle la demanda
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2.2. Obstaculos comerciales.

2.2.1. Barreras arancelarias

La legislacion rusa aplicable a las operaciones de comercio exterior esta lejos de ser sen-
cilla. Las autoridades locales la aplican con extremado rigor, por lo que es muy importante poner
gran atencion en el cumplimiento de los requisitos legales. Destaca por su complicacion la legis-
lacion aduanera rusa, aplicada de diferente forma por los diferentes puestos aduaneros. Sin em-
bargo, exportar a Rusia no es imposible, como prueba la préactica de los ultimos afos, aunque
requiere mucha mas paciencia que en otros paises.

La legislacion rusa en materia de comercio exterior también es muy cambiante. En la ac-
tualidad, todo el régimen de comercio exterior de la Federacion Rusa se encuentra en una fase
transitoria debido a la entrada en vigor de nuevas normas, entre ellas el Cédigo Aduanero, que
entrd en vigor en enero de 2004, y la Ley de Regulacion Técnica, que altera todo el régimen de
homologacion y certificacion vigente hasta la fecha.

a. Sujeto activo.

Pueden realizar los tramites aduaneros:

» Los agentes de aduanas, incluidos en una lista especifica.
» Las personas fisicas o juridicas titulares de una empresa, solo si estan registradas debi-
damente como «participantes de la actividad econdmica exterior».

Por consiguiente, un empresario extranjero en principio no puede realizar tramites adua-
neros sin la mediacion de un agente de aduanas. Y los empresarios rusos solo en funcion de los
registros especificos de que dispongan.

b. Docurnentacion exigible

La documentacion basica que se requiere para exportar a Rusia es la siguiente:

impreso de declaracion consta de 54 parrafos y debe ser rellenado en ruso para su pre-
sentacion a la aduana, ya sea por parte del importador o exportador, si esta autorizado
para ello, o por parte del agente de aduanas.
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mente en ruso, porque las autoridades pueden pedir una traduccion al ruso de los do-
cumentos en idiomas extranjeros. La aduana no admite facturas escritas a mano, pero
no exige ninguna forma especial, sino unicamente que venga redactada con el membrete
de la empresa vendedora.

neficiarse del tratamiento de nacidén mas favorecida, régimen aplicable a las importacio-
nes de origen espanol. En Espana lo otorgan las Camaras de Comercio € Industria de la
demarcacion del exportador.

» Por otra parte, en el caso del calzado se exige también un certificado que asegure la

mativa rusa de control de cambios, de manera que quede garantizado el hecho de que
las transferencias de divisas al extranjero en pago de las importaciones rusas correspon-
dan a mercancias que realmente entren en el territorio aduanero ruso y hayan sido valo-
radas adecuadamente. En la practica, ello supone que el importador debe adquirir por
adelantado la divisa con la que va a pagar la mercancia. Aunque este requisito no afecta
directamente al exportador espafnol, es conveniente tenerlo en cuenta porque dichos
«pasaportes» N0 se conceden a menos que el importador ruso pueda aportar un contra-
to por escrito, y la empresa espanola debe estar dispuesta a facilitarselo. No obstante,
hay que tener en cuenta que dicho contrato por escrito, aunque el importador ruso insis-
ta en que unicamente lo pide para obtener el «pasaporte», tiene fuerza legal y debe ser
negociado con el cuidado habitual.

der para realizar operaciones aduaneras; un documento que demuestre su capacidad de
obrar; una certificacion de inscripcion ante los érganos fiscales; una licencia otorgada por
el Banco Central de Rusia de apertura de cuenta en el extranjero, si la misma se utiliza en
la operacion de que se trate; y justificante de pago de los derechos aduaneros, o de
haber aportado una garantia de pago.

C. Barreras arancelarias y otros pagos en frontera

En la Federacion Rusa hay tres exacciones a las que esta sujeto el calzado de importa-
cion. Se trata de las siguientes:

» Los aranceles de importacion (en ruso: tamozhennaya vvoznaya poshlina).
> Tasa de formalizacion aduanera, o tasa aduanera.
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» El'IVA (en ruso: NDS, Nalog na Dobavlennuiu Stoimost)

Los dos primeros se aplican exclusivamente a las mercancias que se importan al territo-
rio aduanero ruso, en tanto que el IVA se aplica a toda la produccion que se comercialice en la
Federacion Rusa, con independencia de que se produzca en el propio pais o sea importada
desde el extranjero.

En el nuevo Caodigo, el procedimiento aduanero se mantiene en lo sustancial, pero los
plazos se acortan, y con ellos el margen para la arbitrariedad de los érganos aduaneros. Se es-
tablecen procedimientos simplificados para una amplia serie de casos, incluidos, por regla gene-
ral, comerciantes que lleven mas de tres anos en el comercio internacional. El plazo general para
el despacho de mercancias es de un maximo de tres dias laborables, contados a partir de la
presentacion en forma de la declaracion aduanera, pero existen numerosas excepciones.

Si la aduana rusa rechaza las mercancias, la reglamentacion prevé que éstas sean de-
vueltas al pais de origen. Es importante destacar que el pago de los aranceles debera realizarse
en la misma divisa en la que conste el valor aduanero de la mercancia que se importe. El pago
se realizara al érgano aduanero que se encargue de la formalizacion aduanera.

d. Los aranceles ae importacion

El arancel de importacion es el tributo al que estan sujetas las mercancias que entran en
territorio aduanero ruso en régimen, fundamentalmente, de despacho a consumo. Para la ma-
yoria de las prendas los aranceles son combinados con objeto de luchar contra la practica de in-
fravalorar las mercancias para pagar menos aranceles. Es decir, la base impositiva del arancel es
combinada. Practicamente todas las posiciones objeto de este estudio estan sometidas en la
actualidad a aranceles de tipo combinado, en las que a un arancel ad valorermn se une un arancel
especifico en euros por par.

La lista de los aranceles aplicables ha sido establecida por el Reglamento de 29 de mar-
zo de 2012, n. 300. Tras esta ultima modificacion, los aranceles aplicables son los siguientes:
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Tabla 25. Aranceles Aplicables en la Federacién Rusa

Posicion Descripcion del producto (no oficial) ARANCEL
APLICABLE
6401 Calzado impermeable con suela y parte superior de caucho o | 10%

plastico, cuya parte superior no se haya unido a la suela por

. , , (no menos de 1
costura o por medio de remaches, clavos, tornillos, espigas o

€/par
dispositivos similares, ni se haya formado con diferentes par- par)
tes unidas de la misma manera
6402 Los demas calzados con suela y parte superior de caucho o | 10%
plastico (no menos de 1
€/par)
6402129000 | Botas de snowboard 5%
6403 Calzado con suela de caucho, plastico, cuero natural o rege- | 10%

nerado y parte superior de cuero natural
yp P (no menos de

1,8 €/par)

6404 Calzado con piso de caucho, plastico, cuero natural, artificial | 10%

0 regenerado y parte superior (corte) de materias textiles (no menos de 1

€/par)

6405 Los demas calzados 10%

(no menos de 1
€/par)

6406 Partes de calzado, incluidas las partes superiores fijadas a las | 0%
palmillas distintas de la suela ; plantillas, taloneras y articulos
similares amovibles; polainas y articulos similares, y sus partes

Fuente: Market Access Database. Para una informacion puntualmente actualizada, se recomienda consultar:
madb.europa.eu

En febrero de 2009 la Union de Zapateros y Curtidores Rusa propuso aumentar los aran-
celes del calzado al 25% con el fin de proteger la industria nacional. Durante afos han sido
constantes las presiones que los fabricantes de calzado han ejercido sobre el ejecutivo, que ven
la subida de aranceles como una manera de salvar la industria nacional. Ademas, no lo conside-
ran importante solo para la industria nacional, sino ademas como una forma de crear empleo, ya
que consideran que de esta manera muchas empresas extranjeras comenzaran a producir en
Rusia.

De todas formas, con respecto a la situacion anterior, se ha producido una bajada media
de los aranceles aplicables en este sector. Los aranceles ad valorern han bajado en algunos ca-
sos (en los articulos bajo la partida 6401 se ha pasado del 15% al 10%, y la reduccion ha sido
del 5% al 0% en los productos pertenecientes al capitulo TARIC 6406). Sin embargo, los calza-
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dos con cdédigo TARIC 6402, 6404 y 6405 han visto el arancel especifico alcanzar los 1,8 €/par.
Un dato curioso a tener en cuenta es que las dos partidas que se han visto beneficiadas por el
establecimiento de los nuevas tasas arancelarias representan Unicamente el 5,8% del total de
importaciones rusas de calzado. Por su parte, las tres partidas a las que se les ha aplicado una
subida del arancel especifico mayor, sobrepasan conjuntamente el 41%°.

La entrada definitiva de Rusia en la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) el pasado
23 de agosto, y el compromiso de Rusia de llegar a reducir sus aranceles hasta alcanzar una
media del 7,8%, traeran algunos cambios al sector del calzado. Aunque de momento los exper-
tos del sector no esperan una bajada inminente de aranceles, si se prevé una bajada progresiva
de los mismos. No obstante, se estima que la bajada de los precios al cliente final estara unica-
mente en torno al 5%, ya que la disminucion de las cargas a soportar en las importaciones reca-
era unicamente sobre los aranceles. Esta bajada de aranceles también afectara a los producto-
res locales, en la medida en que importan en la actualidad alrededor del 65% de la materia prima
que usan para fabricar las prendas y calzado.

Por el contrario, cabe sefalar que durante los Ultimos tiempos se ha estado estudiando,
por parte de la Union Aduanera, la posibilidad de aumentar los derechos arancelarios sobre el
calzado de cuero. Los expertos hablan de una presumible subida de los impuestos a la importa-
cidn sobre este producto desde 1,8 a 2,5 euros por cada par. Esta medida podria conducir a un
aumento de las ventas del calzado de produccion rusa, asi como a un incremento de los pre-
cios. No obstante, segun declaraciones de varios productores locales, se estima que el precio
del calzado ruso no aumentara salvo que aumente el de las materias primas, ya que el empresa-
rio local de este sector se dirige a un segmento bajo y medio, con relaciones calidad-precio muy
ajustadas. Asi, por ejemplo, no se ha repercutido la subida de los precios de las pieles naturales
a finales de 2011 en un aumento de los mismos al consumidor final.

e. La tasa de formalizacion aduanera

La tasa de formalizacién aduanera grava la introduccion de mercancias y medios de
transporte en el territorio de la Federacion Rusa en cualquier régimen aduanero (excepto renun-
cia en beneficio del Estado), asi como el cambio de régimen aduanero de las mismas. La base
imponible de este tributo es el valor aduanero de la mercancia.

La tasa es variable, segun una escala de gravamen que va desde 500 rublos (unos 14
euros) por la formalizacion aduanera de mercancias por un valor inferior a 200.000 rublos (unos
5.600 euros), hasta un maximo de 100.000 rublos (unos 2.800 euros) por mercancias de un va-

® En estos célculos se han usado las cifras ofici@deémportaciones rusas de calzado, las cualesesten consultar en
las tablas 5 y siguientes.
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lor superior a treinta millones de rublos (unos 850.000 euros), aunque se supone que debe
compensar por trabajos efectivamente realizados por los agentes de la aduana®.

f. E/ Impuesto sobre el Valor Anadido

Los bienes y servicios que se importen a la Federacion Rusa estan sujetas a otro impues-
to indirecto, el Impuesto sobre el Valor Afiadido (Nalog na Dobavlennuiu Stoimost), similar al apli-
cable en Espafa. El tipo aplicable es del 18%. Para el caso del calzado infantil este tipo es del
10% - a excepcion del calzado deportivo-. El impuesto se aplica sobre el valor aduanero del
producto, sumado al arancel aplicable. Debera ser pagado, por regla general, por quien formali-
ce la declaracion aduanera o, en otro caso, por cualquier persona interesada.

RESUMEN DE PAGOS EN FRONTERA

El conjunto de pagos aduaneros por importacion se puede compendiar en la siguiente ecua-
cion:

P=s+ t+ [0,18 (v + 9)]

Donde s es el arancel combinado, ves el valor a efectos aduaneros de la mercancia, [0,18 (v
+ s)] es el IVA aplicable, y #la tasa de formalizacion aduanera.

Por ejemplo, en el caso de una mercancia sujeta a un arancel del 15%, nos encontramos con
s =0,15v

sustituyendo esta igualdad en la primera:

P=0,15v+ t + 0,18 (v+ 0,15v)=0,36v + t

Lo que equivale a decir que el conjunto de pagos en frontera asciende al 36% del valor adua-

6Las tarifas sefialadas en el texto estdn vigentes desde el 1 de enero de 2005, habiendo sido introducidas por el art.
357.10, parte 1, del CAFR, en la reforma producida por la Ley Federal de 11 de noviembre de 2004, N 139-FZ, des-
arrollado por el Reglamento del Gobierno de 28 de diciembre de 2004, N 863, de Fijacién de las Tasas Aduaneras por
la Tramitacion Aduanera de Mercancias.

Las tarifas indicadas suponen una subida generalizada de las tasas anteriormente vigentes, que eran, en general,
del 0,15% del valor aduanero de las mercancias tramitadas. Asi, actualmente las tasas s6lo serian inferiores a ese
0,15% para cargas con un valor superior a 67 millones de rublos (unos 1.850.000 euros).
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nero de las mercancias importadas, mas la tasa de formalizacion aduanera.

A diferencia de la tasa y aranceles aduaneros, que se aplican exclusivamente a las mer-
cancias que se importan al territorio aduanero ruso, en el caso del IVA el hecho imponible es la
comercializacion de mercancia en territorio ruso, con independencia de que se produzca en el
propio pais o sea importada desde el extranjero.

2.2.2. Barreras no arancelarias

a. Introquccion

Aparte de los tributos examinados, la Federacion Rusa tiene un complicado régimen de
acceso al mercado que requiere una gran paciencia y cuidado a la hora de exportar a este pais.
Es de esperar que la situacion mejore a medida que la Federacion Rusa se vea compelida, en
virtud de sus obligaciones internacionales, a adoptar un régimen mas favorable.

Como norma general, y debido a que los cambios en la legislacion aduanera en la Fede-
racion Rusa, asi como las modificaciones en los aranceles aplicados son frecuentes, se insta al
exportador a consultar siempre a su transitario y/o distribuidor con anterioridad a la preparacion
de una operacion de exportacion.

De igual forma, recalcar la importancia de ser extremadamente meticuloso y prestar
atencion a la hora de rellenar los documentos, ya que las formalidades del despacho aduanero,
declaracion y registro de documentos no es tarea sencilla y el mas minimo error en su tramite
puede inducir a un retraso de la carga en frontera, 10 que ademas acarrearia un incremento de
los gastos complementarios.

Por Ultimo, y dada la relevancia que tiene ya en el presente y, sobre todo, en el futuro’,
citar que desde el 1 de enero de 2011 Rusia ya es miembro de la Unidon Aduanera, junto a Bielo-
rrusia y Kazajistan. Cabe sefnalar que la legislacion de la Unién Aduanera ha tomado de referen-
cia la Convencion de Kyoto para la Simplificacion y Armonizacion de los Regimenes Aduaneros,
asi como los estandares marcos de la OMC, lo que supone un paso adelante hacia la liberaliza-
cion del comercio exterior.

" Es previsible que se amplie a méas paises de laidldad de Estados Independientes (CEIl), es désitas las re-
publicas ex soviéticas menos las tres balticas ygiedEn octubre de 2011 se iniciaron los trandiesngreso de Kir-
guizistan, todavia sin finalizar. El 6 de diciemHdee2012 se celebrd una reunién en Ashjabad panalsangda coopera-
cién econdmica entre los paises de la CEIl en lasguenimaba al resto de paises de la misma a esg¢harla actual
Unién Aduanera entre Rusia, Bielorrusia y Kazajistan
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b. Homologacion del producto

CERTIFICACION DE PRODUCTO EN LA FEDERACION RUSA.

El 1 de julio de 2010 quedd derogada automaticamente la Ley de Regulacion Técnica de
2003, que supuso en su dia el inicio de todo un proceso de reorganizacion del sistema de nor-
mas y reglamentos técnicos. Se han ido produciendo cambios progresivos desde dicha deroga-
cidn, si bien nos encontramos en un momento de transicion, al que hay que ahadir ademas la
reciente entrada en vigor de la Unidon Aduanera con Kazajistan y Bielorrusia. El actual proceso de
negociacion entre las tres partes de la Unidn pretende culminar en un acuerdo sobre el mutuo
reconocimiento de certificaciones técnicas, IVA y demas procesos aduaneros, por lo que, por €l
momento, nos encontramos en un periodo transitorio hasta que todas esas reformas se lleven a
cabo.

Actualmente, en la Federacion Rusa coexisten alrededor de quince esquemas de certifi-
cacion, el mas importante de los cuales, y Unico que afecta al calzado, es el de GOSSTANDART.
Sin embargo, hay otra serie de instituciones oficiales que exigen certificados, complicando
enormemente el panorama. No es de extranar, por lo tanto, que el complejo sistema de certifi-
cacion ruso constituya la barrera técnica mas importante al comercio, y que los esfuerzos de los
socios comerciales de Rusia (en particular de la UE) por suavizar este régimen sean constantes.

EL SISTEMA DE GOSSTANDART. [AS NORMAS GOST R.

De todos los sistemas de certificacion existentes, el mas importante es el de
GOSSTANDARD (Comité Estatal de Normalizacion, Metrologia y Certificacion), que fue el prime-
ro en entrar en funcionamiento y afecta al calzado, segun la lista aprobada por el Reglamento del
Gobierno de 13.08.1997, N° 1013.

La normativa basica de certificacion es la Ley de Certificacion de Productos y Servicios,
N° 5151-1 de 10 de junio de 1993, que tratd en su dia de poner coto a una situacion en la que se
comercializaban en Rusia mercancias de infima calidad. Dicha ley ha quedado derogada el 1 de
julio de 2008, fecha en la que ha sido reemplazada por la nueva Ley de Regulacion Técnica, pe-
ro estas normas contindan estando vigentes en tanto no sean reemplazadas por reglamentos
técnicos. Esta ley deja abierta la cuestion de la obligatoriedad de la certificacion de productos, y
sera cada normativa técnica la que decida sobre la cuestion en el sector de que regule, teniendo
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en cuenta que la obligatoriedad de la certificacion se dard en la medida en que sea necesaria
para el cumplimiento de los fines de dicho reglamento. Como hasta el momento no ha sido
aprobado ningun reglamento que afecte al sector del calzado, dichas normas siguen en vigor,
por |0 que es necesario hacer referencia a las mismas.

Las normas rusas se conocen bajo la abreviatura GOST R (GOsudarstvennye STandarty
Rossii - Normas Estatales de Rusia). Las normas GOST R no implican o equivalen a un simple
reconocimiento de calidad, sino que son normas de obligado cumplimiento, cuya inobservancia
impide la comercializacion del producto que no se somete a ellas, y generalmente también su
importacion.

Para el sector del calzado actualmente estan en vigor un total de sesenta y ocho normas
GOST relativas directamente a dicho sector. No hay que olvidar que las normas estan amplia-
mente superadas por los parametros de calidad habituales en Espafna, y que esta Oficina no co-
noce muchos casos en que empresas espanolas hayan tenido problemas por inadecuacion del
producto a las normas. Ademas, hay que puntualizar que, aunque las normas GOST estan rela-
tivamente empezando a estar algo en desuso, aquellos productos que todavia tengan en vigen-
cia dicho certificado, podran seguir haciendo uso del mismo. A su vez, el nuevo sistema de con-
trol de las importaciones esta basado en el registro del producto a importar en una lista de arti-
culos que cumplen con los requisitos técnicos exigidos por la Federacion Rusa.

EL CERTIFICADO DE CONFORMIDAD (CDCF

El calzado que se importa con destino a venta y consumo en la Federacion Rusa debe ir
acompanado de un certificado de conformidad (también conocido como GOST) otorgado por la
Agencia Federal de Regulacion Técnica y Metrologia (FATRM) —el antiguo Comité Estatal Ruso
de Certificacion (GOSSTANDART)- o sus agentes autorizados. FATRM es una entidad estatal
rusa independiente, es decir, no sometida a Ministerio alguno, lo que no facilita el acceso a la
misma. Hay que tener en cuenta que FATRM y sus laboratorios autorizados realizan las pruebas
y emiten los certificados de acuerdo con la norma GOST R rusa, no con otras normas interna-
cionalmente aceptadas, como el sistema ISO. Aungue se esta produciendo una adaptacion pau-
latina al mismo, la posesion de certificados internacionalmente reconocidos no facilitara necesa-
riamente los tramites ni eximira al solicitante de realizar las pruebas de laboratorio que se esti-
men oportunas.

Generalmente, el certificado de conformidad es valido por un afio y debe acompanar a
todo envio. Se aceptan copias de los certificados siempre que la copia lleve el sello de la empre-
sa certificada. Los minoristas rusos estan obligados a poseer copias de los certificados de todos

8 El nombre ruso de este documento es «Sertifilati/estviya». Consultar en el anexo | un ejemplangfEeso norma-
lizado.
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los productos importados que vendan en sus locales, pudiendo ser fuertemente multados en
caso de incumplimiento.

OBTENCION DEL CERTIFICADO GOST R.

La mejor recomendacion que se puede hacer a un empresario espafiol que quiera expor-
tar a Rusia y necesite certificar su produccion es que involucre en la consecucion y preparacion
de los documentos pertinentes a su contraparte rusa —lo que, por otra parte, es la practica habi-
tual-, ya que nuestra experiencia nos indica que es la forma mas efectiva y barata de conseguir-
los, resultando muy complicado conseguirlos de otra manera.La certificacion en Rusia es un
proceso caro y complicado, creado por rusos, que beneficia econdmicamente a rusos y que, en
buena logica, deberia ser resuelto por rusos: debido a su experiencia, conocimiento y contactos,
es probable que obtengan ventajas en términos de tiempo y disminucion o resolucion de obsta-
culos que puedan surgir. Ademas, en Rusia existen numerosas posibilidades de certificacion (en
la misma pagina de GOSSTANDART hay una lista actualizada permanentemente), y el importa-
dor ruso sera capaz de obtener mejores condiciones que el exportador espanol.

Si, de todas formas, el exportador espanol a Rusia quiere resolver esta cuestion por su
cuenta, dispone de los siguientes procedimientos:

» En Espafia: Unicamente la multinacional suiza Société Genérale de Surveillance (SGS)’,
con sede en Barcelona, esta autorizada directamente para emitir certificados de confor-
midad. Otras empresas pueden hacerlo también mediante laboratorios asociados en el

extranjero'®.

ITS/FTS

Alda. Recalde 27, 5th Floor BILBAO 48009
Tel.: 944354460

Fax: 944356600

Corr. elec.: enquires.bilbao@itsfts.com
Pagina web: http://www.itsfts.com

°Esta empresa también podré informarles conveniartensobre todas las posibilidades de certificaaitas que pue-
de acogerse su producto.

9 Es poco probable que, en el corto y medio plazmemten las agencias que puedan otorgar el cadifien Espafia.
Aunque existe un procedimiento para que un labacapareda obtener el permiso para obtener certifisguebr parte de
Gosstandart (aprobado por el Reglamento de Gosstateda® de diciembre de 1999, N° 72, y vigente det@de de
febrero de 2000), la experiencia demuestra quautsidades rusas son muy reacias a conceder nliearasas, en
particular en el extranjero, rompiendo el monopdkchecho de SGS.
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TUV RHEINLAND IBERICA, S.A.

Dr. Reinhart Kraege

C/José Silva, 17

28043 Madrid

Tel.: 917 444 500

Fax: 914 135 590

Corr. elec.: informacion@tuv.es
Pagina web: http://www.tuv.es

SGS GOST DESK
Maribel Ripoll, Juan Manuel Garcia

Riera Palau 11, 4°

08003 Barcelona

Tel: 932 957 519 / 932 957 521

Fax: 932 682 413/ 932 957 525
Correo electronico:
es_barcelona_gost@sgsgroup.com
Pagina web: http://www.sgsgroup.com

Otros contactos:

Susanna CaminalsTeléfono: +34 93 295 75
13Correo electrénico:
Ssusana.caminals@sgs.com

Javier Vallbona Fernandez
Departamento comercial.
Telf.+34 932957583
Es.comercial@sgs.com

Eugenia Smetanina.

Calle Rera Palau, 11, 32 planta.
08003 Barcelona, Spain.

Telf. +34 932957527

Fax:+34 932682413

SGS Espanola de Control, S.A.
Eugenia.smetanina@sgs.com

» En Rusia: En este caso hay que enviar unas muestras a algun laboratorio aceptado por
GOSSTANDART. Hay una lista en http://www.gost.ru. A titulo de ejemplo, se facilitan a
continuacion los dato de una empresa internacional con sede en Moscu especializada en
el mercado ruso.
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World Wide Gost
Thassia Castro
Teléfono: +7 495 787 87 70
Correo electronico: TC@worldwidegost.com
Pagina web: http://worldwidegost.com/

En ambos casos hay tres modalidades de certificado de conformidad:

1. Para un envio concreto. Es mas econdmica, y resulta mas ventajosa para las empresas
que Unicamente exportan a Rusia esporadicamente.

2. Con caracter general. Esta modalidad cubre todos los envios que una empresa realiza de
un producto a Rusia, durante el periodo de vigencia del certificado. Tiene un precio mas
elevado, y conviene solo a aquellas empresas que exportan a Rusia con regularidad. La
validez del certificado es de un afo, prorrogable.

3. Licencia de uso de la marca de conformidad GOST R. Esta modalidad autoriza al fabri-
cante a marcar su produccion con el anagrama GOST R, lo que posibilita su introduccion
en territorio aduanero ruso. La validez de la licencia es de un afo, prorrogable hasta tres.

En el caso de que se decida gestionar la certificacion con un laboratorio ruso, se reco-
mienda contactar previamente con el propio érgano de certificacion, con el fin de determinar el
mejor modo de hacer llegar las muestras al laboratorio.

No es probable que aumenten proximamente las agencias que puedan otorgar el certifi-
cado en Espana, pues la experiencia demuestra que las autoridades rusas son muy reacias a
conceder nuevas licencias, rompiendo el monopolio de hecho de SGS'.

El coste de obtener el certificado de conformidad no puede ser determinado a priori,
porque depende del laboratorio donde se realicen las pruebas y de los trabajos y experimentos
que deban hacerse para su obtencion. Aun asi, cabe citar que existen unas reglas, aprobadas
por el Reglamento de Gosstandart de 23 de agosto de 1999, N° 44 (en vigor desde el 17 de fe-
brero de 2000), que establecen que el margen de beneficio de la entidad autorizada para emitir
la acreditacion no puede superar el 35% neto, abandonando una pretension anterior de que las
entidades autorizadas no tuviesen animo de lucro. De todas formas, el resto de los gastos que-

Y as reglas vigentes fueron aprobadas por el Reglante Gosstandart de 23 de agosto de 1999, N° 4¥pmbda-
cion de las Reglas de Certificacion “Pago de I@b@jos de Certificacion de Productos y Servicies’la redaccion de
5 de julio de 2002), que establecen que el margebedeficio de la entidad autorizada para emitadeeditacion no
puede superar el 35% neto, abandonando una piiesnsierior de que las entidades autorizadas nesewv animo de
lucro. Establece ademés un complicado sistema demog de horas-hombre para cada esquema de aitific y de
maximos de abono de las horas-hombre segun la efidgul de los procesos. En principio, dicho méxiimeula a los
organos de certificaciéon rusos, no estando clastlacion de los trabajos de certificacion rea@apor 6rganos de
certificacion extranjeros.
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dan en la practica al libre albedrio de la entidad, por lo que previsiblemente el precio variara sen-
siblemente entre unas y otras.

EL CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE LA UNION ADUANERA

Actualmente todavia conviven los reglamentos técnicos Unicos de la Unién'? con las
normas nacionales (en el caso de Rusia, los estandares GOST R). Se puede optar por cualquiera
de los dos, aunque si lo que se desea es comercializar el producto en todos los paises pertene-
cientes a la Union Aduanera, parece mas razonable optar por el Certificado de Conformidad de
la Unién Aduanera, evitando asf llevar a cabo un proceso de certificacion en cada pais.

Mientras que para saber si un producto esta sujeto a certificacion obligatoria en la Fede-
racién Rusa hay que consultar el Listado Unico de productos sujetos a la Certificacion Obligato-
ria, el Listado Unico de productos sujetos a la Declaracién de Conformidad, asi como los Re-
glamentos Técnicos; si el objetivo es comercializar el producto en todo el territorio de la Unidn
Aduanera, es necesario, ademas, consultar el Listado Unico de la Unién Aduanera de productos
sujetos a la certificacion obligatoria, ya que solo para estos productos se otorgan los certificados
Unicos que permiten el acceso al mercado comun'.

LA DECLARACION DE CONFORMIDAD (DDC)™*

Se ha incluido la posibilidad de optar por la Declaracion De Conformidad en vez de la
Certificacion De Conformidad. La principal diferencia es que, mientras el CDC es realizado vy fir-
mado por la entidad certificadora, la DDC la lleva a cabo y firma el exportador, por lo que asume
la responsabilidad, aunque luego tenga que ser validada por un organismo certificador. Esta
dltima es la figura que se utiliza en la UE, asi que, con esta medida, Rusia se acerca mas a los
estandares europeos.

'?A la hora de elaborar los estandares técnicos Weitin Aduanera, se decidi6é coger la mayor parte siestandares
rusos GOST R, si bien hay elementos caracteristiedssdestandares nacionales de Bielorrusia (STRaaajistan
(STRK).

¥ En la actualidad, el nimero de productos susdeptite ser certificados para su libre circulaciénos paises miem-
bros de la Union, es menor que el contenido erelislaciones nacionales. Por tanto, para aqueltaiiptos que no se
incluyan en los Listados Unicos de la Union Aduankadra que estar al régimen de homologacion y ioaibn es-
tablecido en cada estado miembro.

* El nombre ruso de este documento es «Declaratspatvetstvii». Consultar en el anexo |I.
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La Declaracion de Conformidad puede basarse en ensayos propios o bien en otros reali-
zados por un tercero autorizado. Sin embargo, esta Ultima posibilidad esta reservada a los fabri-
cantes/vendedores auténomos (personas juridicas) rusos o a personas juridicas rusas que re-
presentan a los fabricantes/vendedores extranjeros, de manera que la certificacion de un pro-
ducto extranjero debera realizarse a través de un empresario/empresa rusos, en todo caso con
domicilio en Rusia, que represente los intereses del fabricante o vendedor extranjero.

Cabe sefialar que como regla general las declaraciones, a diferencia de los certificados,
se emiten en un papel corriente. En el caso de los certificados, los impresos normalizados son
mucho mas dificiles de falsificar y aportan mejor presencia. Por ello, las empresas importantes
suelen exigir los certificados de conformidad voluntarios, ademas de la declaracion, a sus pro-
veedores.

A diferencia de lo que ocurre en el caso de Certificado de Conformidad, para los produc-
tos fabricados fuera de la Unidn Aduanera no existe la posibilidad de tramitar una declaracion
valida para todo el territorio de la Unidn, solo se puede tramitar declaraciones de ambito nacional
(Ver el modelo de la Declaracion en el Anexo |).

La declaracion debera registrarse ante un érgano de certificacion acreditado por la
FATRM en un plazo de 3 dias. Dicho 6rgano decidira sobre la correccion de la acreditacion en
un plazo de siete dias. La declaracion de conformidad registrada tiene la misma fuerza que el
certificado de conformidad.

Los productos homogéneos pueden ser incluidos en una misma declaracion. Igual que
en el caso del certificado de conformidad, la declaracion esta vinculada sdlo a un fabricante.
Existen dos modalidades de declaracion de conformidad:

» Para una partida de mercancia. Es mas econdomica y resulta mas ventajosa para las em-
presas que unicamente exportan a Rusia esporadicamente. La vigencia de la declaracion
es igual a la caducidad o vida util del producto.

» Con cardcter general. Esta modalidad cubre todos los envios que una empresa realiza de
un producto a Rusia durante el periodo de vigencia de la declaracion. Tiene un precio
mas elevado, y conviene soélo a aquellas empresas que exportan a Rusia con regularidad.
La validez de la declaracidon se establece por el fabricante, pero no puede superar 5
afos'™.

®Cabe sefialar, que el limite de 5 afios se estahéeadas declaraciones de conformidad con los Regltos Técni-
cos, no existiendo esta limitacion para las declan@s de conformidad con las normas de GOST Rei8bargo, hay
una discrepancia entre la teoria y practica: léadacion de conformidad con las normas GOST R aim#oestablece
por el fabricante y no puede ser limitada por ghép de certificacion. No obstante, en la practsarganos de certi-
ficaciones suelen poner limites.

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Moscu 58



EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

La produccion certificada (independiente de la forma) ha de ser marcada por el fabrican-
te/vendedor con un signo formalizado.

CERTIFICADO O DECLARACION DE SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS™

El Certificado de Seguridad o, en su caso, la Declaracion contra Incendios es un requisito
especifico obligatorio para los productos del sector contenidos en las siguientes partidas arance-
larias: 640110, 640192, 64029905, 64029910, 64029993 y 640340.

Tanto la declaracion como la certificacion se realizan en base a un determinado esque-
ma'’.

Tras la confirmacion de conformidad del producto con los requisitos técnicos del Regla-
mento, el producto se marca con el signo de circulacion en el mercado visto anteriormente. Si el
producto esta sujeto a varios Reglamentos Técnicos, el signo de circulacion en el mercado sélo
se marca tras la confirmacion de conformidad con los requisitos de todos estos reglamentos'®.

Si un producto esta sometido al certificado o declaracion en cuestion, asi como al certifi-
cado de conformidad general, no se otorgara este Ultimo sin el primero. El certificado puede ser
solicitado por el fabricante o vendedor del producto. La declaracion esta reservada a las perso-
nas rusas. La validez del certificado (maximo de 5 anos), el coste y plazo de su concesion de-
penden del producto concreto que se trate de certificar. La declaracion tiene una vigencia
maxima de 5 anos. El érgano competente es el Servicio estatal contra incendios (parcialmente
perteneciente al Ministerio de Situaciones de Emergencia (en sus siglas rusas, MCHS).

c. Etiquetado y proteccion del consurnidor

En 1997, después de un periodo de relativo caos, las autoridades rusas desarrollaron la
normativa de etiquetado haciendo obligatorio el etiquetado en ruso a partir del 1 de julio de
1998, segun dispone el Reglamento del Gobierno de 15 de agosto de 1997. Las menciones ge-
nerales de etiquetado e informacion al consumidor estan recogidas en la norma GOST R 51121-
97, de 30.12.97, existiendo ademas normas mas concretas para cada producto.

!® Se puede consultar un ejemplo de impreso nornamliea el Anexo 1.

YEl solicitante elije el esquema de confirmaciércdeformidad, de acuerdo con el art. 146 del Reghamn&écnico
sobre requisitos de seguridad contra incendios.

'8 Art. 145.7 del Reglamento Técnico sobre RequisiSeguridad Contra Incendios.
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En concreto, para el calzado rigen los requisitos de etiquetado estipulados en la norma
GOST 7296-81. Las menciones obligatorias que deben figurar en cada caja de zapatos deben
ser las siguientes:

Denominacion de la mercancia

Pais de produccion

Empresa fabricante y domicilio.

Numero de referencia del producto.

Material de la suela, empeine y forro, sefialado con signos.
Color

Marca de certificacion

Tamano /longitud

VVVVVVVY

Cada zapato individualmente contiene la siguiente informacion:

Material de la suela, empeine y forro, senalado con signos.
Tamano /longitud
Marca y pais de fabricacion

YV V

No es preceptivo el etiquetado ni la presencia de dicha informacioén en ruso desde ori-
gen, ni siquiera en frontera rusa, sino que puede anadirse en destino.

d. Control de cambios

La normativa de control de cambios ha sufrido algunas reformas, a pesar de lo cual, el
régimen de control de cambios esta lejos de estar totalmente liberalizado. Sin embargo, la nueva
legislacion facilita considerablemente los intercambios exteriores, aunque persisten limitaciones
mas 0 menos restrictivas dependiendo de si se trata de una operacion de venta de divisas o
bien de pago de importaciones.

Para evitar la evasion de divisas, camuflada con frecuencia con contratos de importacion
falsos, el Banco Central de Rusia ha establecido un procedimiento de exportacion de divisas ex-
tremadamente oneroso para el importador local, que prevé en todo caso la adquisicion de divi-
sas en sesiones bursatiles especiales y sin el cual no se le concede el "pasaporte” (oficialmente
“pasaporte del contrato” —PC-) para expatriar divisa. Se aplica para operaciones bancarias de un
importe superior a 5.000 euros (VAT).

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Moscu 60



EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Deben distinguirse dos situaciones:

- Primer caso: El pago de las mercancias se realiza tras la importacion de los bienes (pago apla-
zado). En este caso, el importador debe presentar al banco una copia de la declaracion aduane-
ra, junto con la solicitud de compra de divisas.

- Segundo caso: Compra de divisas para pagos anticipados. En este caso, que en el comercio
con Espanfna es todavia el mas frecuente, se prevé el siguiente régimen: el importador debe abrir
en el banco con el que realice la operacion un depdsito en rublos por una cantidad equivalente al
pago anticipado que se vaya a realizar en divisas. La devolucion del mismo solo procedera
cuando el importador aporte copia de la declaracion aduanera, como prueba de que la mer-
cancia por la que se realiz6 el pago anticipado ha sido despachada en aduana.

En cualquier caso, debera tenerse en cuenta el procedimiento general a seguir, €l cual se
pasa a describir a continuacion:

1. El importador, por cada contrato que pretenda abonar, debe formalizar un PC en su
banco'®. Debera presentar dos ejemplares del mismo y una copia del contrato subyacen-
te®.

2. El banco dispone de tres dias para comprobar la documentacion?'. En caso de confor-
midad, firmara y sellara los dos ejemplares, devolvera uno al importador y se quedara el
otro.

3. El ejemplar que permanezca en poder del importador sera utilizado para su presentacion
a la aduana a la hora de la formalizacion aduanera de las mercancias.

4. Los 6rganos aduaneros ejerceran el control de cambios de acuerdo con la informacion
de que dispongan. El érgano aduanero que se ocupe de la tramitacion de las mercancias
que se importen informara de los resultados de sus analisis a los érganos jerarquicamen-
te superiores.

1%Si el banco que utiliza el importador para el pag@s un banco ruso, debera formalizar el PC argedursal del
Banco Central de Rusia de su domicilio.

£ banco le puede solicitar otros documentos enddida que lo estime necesario para completartaaiizacion del
PC. En cualquier caso, se exige que la presentdeldC sea anterior a la fecha en que deban sibliflaciones de
transferir cantidades, derivadas del contrato.dbdte la formalizacion del PC por medios telemdjqmero en este ca-
so el banco debe imprimirlos y sellarlos igualmente

Hnstruccién 117-1, puntos 3.10y 3.11.
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=  ANALISIS DEL COMERCIO

1. ANALISIS CUANTITATIVO
1.1. Introduccion a la distribuciéon en Rusia

1.1.1. Situacion actual

Cuando se habla de la distribucion en Rusia, conviene tener en cuenta que se trata de un
mercado de una vastisima extension territorial, con unas comunicaciones muchas veces preca-
rias. Se estima que tan sdlo el 70% de las carreteras estan pavimentadas —a comparar con mas
del 85% en China—y en 2012 todavia no se ha terminado la construccion de una autopista de
estandares occidentales entre Moscu y San Petersburgo, las dos ciudades mas importantes del
pais. La densidad de carreteras, aun siendo mayor en la parte europea de Rusia, es menor que
en otros paises como Brasil o India.

A finales de 2007 el gobierno anuncid una inversion de un billén de ddlares en un plazo
de diez anos — 20% inversion publica y 80% de inversion privada-. El plan incluia mas carreteras;
aeropuertos con pistas pavimentadas; mejora de puentes, puertos y tuneles; asi como una in-
version de 430.000 millones de ddlares en renovar y ampliar la red ferroviaria.

Asimismo, se trata de un pais con un ordenamiento juridico que ha sufrido variaciones
radicales en el curso de los Ultimos anos, que, aungue en menor medida, contindan producién-
dose. No es de extranar, por tanto, que la gestion de la logistica, esté ligada en la Federacion
Rusa con dificultades mucho mayores de las que nos encontrariamos en otros paises.

No esta de mas recordar el principal defecto de la empresa rusa, enfrentada en los pri-
meros anos 90 a un proceso de privatizacion poco comprendido: la ausencia de un departa-
mento comercial. En estas circunstancias, el desconocimiento de las herramientas mercadotéc-
nicas adecuadas llevd a una situacion en que la distribucion se lleva a cabo fundamentalmente
por via de contactos personales, basicamente informales. De una situacion en que la comerciali-
zacion de la produccion no era problema de la empresa, pues era el Estado quien se ocupaba
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de todo, se pasa en poquisimo tiempo a otra en la que la produccion debe ser puesta en el
mercado y no hay quien sepa hacerlo.

Una dificultad que afecté igualmente a los productores extranjeros que accedian a un
mercado entonces nuevo. Poco a poco, empezaron a surgir estructuras que, a fuerza de expe-
riencia, fueron aprendiendo a utilizar las herramientas propias de la distribucion vy, lo que es mas
importante, a utilizarlas en las muy especificas circunstancias del mercado ruso. Dichas estructu-
ras, en una decision racional puramente maximizadora del beneficio, se dirigieron a trabajar en el
sector que les prometia mayores beneficios, que en los primeros anos de reforma era la impor-
tacion. La especializacion en sectores concretos tardaria unos afos en llegar. Aun hoy, es dificil
encontrar distribuidores a nivel nacional, salvo en algunos productos de consumo inmediato y
frecuente.

Ademas, cabe mencionar que la superficie comercial moderna en Rusia es inferior a la de
otros paises europeos. A pesar de que el crecimiento es muy alto, cercano al 30% en los ultimos
anos, hay que destacar que el primer centro comercial de la Federacion Rusa no abrid sus puer-
tas hasta 1997. La poblacion rusa dio una respuesta muy positiva a este formato, motivo por el
cual el crecimiento es tan alto. Perciben los centros comerciales no solo como lugar donde
comprar, sino como lugar de ocio, sobre todo en el frio invierno. De hecho, el centro comercial
Mega, inaugurado en 2002, se convirtié en 2005 en el centro comercial mas visitado del mundo,
con una media de 52 millones de visitantes al ano. En los Ultimos afos se estan abriendo en Ru-
sia gran cantidad de centros comerciales. De media, la ciudad dispone de 350 m? de superficie
comercial por cada 1.000 habitantes. Para este ano, el numero de metros cuadrados abiertos
duplicé al de 2011. En concreto, el pasado afio se inauguraron 370.000 m?, mientras que en
2012 se estima que se acabara el ano con cerca de 600.000 m?.

Entre los centros comerciales que abrieron sus puertas durante 2012, destacan por su
extension: «River Mall» (88.500 m?), «Hudson» (70.000 m?), «Red Kit» (45.500 m?). y «Kaleidos-
cope» (41.100 m?). Los precios del metro cuadrado en la zona centro (dentro del anillo «Sadovoe
koltso») rondan los 600-2000€ al afo, mientras que si la empresa se aleja del centro puede en-
contrar precios en torno a los 470-3500€ (entre «Sadovoe koltso» y la autopista de circunvala-
cidn) y de 230-860€ en las areas periféricas. En concreto, dentro de las zonas mas caras desta-
can, segun datos publicados por Cushman&Wakefield en el afo 2011, la calle Tverskaya
(8.354€/ano de media, crecimiento del 12,5% respecto al 2010) y Novy Arbal (1.863€/ano de
media), habiendo experimentado un crecimiento con respecto al 2010 del 12,5% y 0% respecti-
vamente. Las mejores zonas de San Petersburgo tienen precios similares a los sefialados para
Novy Arbat.

Ademas, algunos de estos centros abrieron sus puertas bajo el formato de outlet. El pri-
mer outflet que se inaugurd de estandares europeos fue el «Fashion House Outlet Centre», un
outlet de lujo dirigido al segmento medio-alto y alto ubicado en el noroeste de Moscu, cerca del
aeropuerto internacional de Sheremetyevo. Si bien esta modalidad de distribucion no ha gozado
de gran popularidad en Rusia, esta nueva inversion confirma la tendencia positiva que este tipo
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de establecimientos esta adquiriendo en Rusia. Entre las principales ventajas de Moscu para es-
te tipo de inversiones destacan, entre otras, el acusado crecimiento del PIB del pais y de la renta
disponible de las familias, sobre todo en grandes centros urbanos como Moscu, vy el elevado
numero de habitantes —de hecho, Moscu es la capital europea mas poblada-—.

Era extrano cémo un mercado tan potente y prometedor como el ruso habia dado la es-
palda hasta ahora a un formato tan importante para el consumidor como el outlet. Pero esto
esta cambiando. Tras sufrir los grandes centros comerciales con altos estandares en calidad
ciertos sintomas de saturacion, muchos analistas coinciden en que a partir de este ano van a
empezar a proliferar con mas fuerza otros formatos: asi, se espera que el surgimiento del outlet
sea la tendencia mas destacada durante 2012 y 2013.

Se abriran tanto dentro de centros comerciales, con la competencia que ello conlleva
(por ejemplo, el centro comercial «Savyolovsky» ha reconvertido parte de su espacio para que
distintas marcas vendan en este nuevo formato), como en las zonas del extrarradio de las princi-
pales ciudades de Rusia. «Brandcity», en Moscu, ha sido el primero que se ha inaugurado, y ha
optado por reconvertir el centro comercial «Waymart». Centrado en ropa, calzado y accesorios,
alberga 70 tiendas con una extension que varia desde los 40 m? hasta los 250 m?.

En estos outlets se pretende integrar marcas nacionales y extranjeras que se dirijan a di-
ferentes segmentos, para asi poder atraer a una diversidad amplia de publico. Salen beneficia-
dos tanto los consumidores, que se pueden encontrar descuentos de hasta la mitad de precio y
colecciones cada vez renovadas con mas frecuencia; como los distribuidores, que obtendran
mayor rotacion con una menor inversion en infraestructura.

Aunque, segun Cushman & Wakefield, la apertura de superficie comercial moderna se re-
trajo en 2010 un 30% con respecto al afo anterior (Que también descendio), Rusia sigue esca-
lando posiciones en el ranking, si bien parte de una posicion bastante retrasada. La Federacion
Rusa continua en la cola del ranking. No obstante, segun publica esta misma consultora de in-
mobiliarias, Cushman&Wakefield, en los Ultimos anos se han construido muchos metros cuadra-
dos de superficie comercial moderna, liderando la construccion en Europa. Para mostrarlo mas
gréficamente, a continuacion se incluyen tres figuras: la primera de ellas con una comparativa
entre la superficie comercial existente en varios paises europeos, la segunda con la que se abrid
en 2010y la ultima de ellas con la superficie comercial bajo construccion en 2011. Se puede ob-
servar que, a pesar de que Rusia se encuentra por muy por debajo de la media europea de me-
tros cuadrados de centros comerciales, esta escalando posiciones muy rapidamente.
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Gréfico 7. Superficie comercial moderna (m?) por pais por 1.000 habitantes.2009
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Con el mismo objetivo de lograr una modernizacion de la distribucion en la capital rusa, el
ex alcalde de Moscu, Yuriy Luzhkov, ordend en los Ultimos tiempos el cierre de numerosos mer-
cados, destacando uno de los mas importantes, el mercado de Cherkizovskiy. Las razones ar-
gumentadas fueron la cantidad de contrabando e inmigracion ilegal que habia en mercados de
ese tamano.

En cualquier caso, la distribucion en la Federacion Rusa ha sido siempre muy complica-
da, ya que a pesar de estos intentos de modernizacion, se trata aun de una distribucion de baja
calidad, escasa y con pocas infraestructuras. Continda siendo uno de los principales escollos
para las empresas que operan en este mercado. A pesar de las mejorias experimentadas en los
dltimos anos, los costes de distribucion en Rusia siguen siendo muy altos (en proporcion con el
PIB del pais), y para una empresa resulta mucho mas facil reducir costes en produccion que en
distribucion en Rusia. Ademas, las caracteristicas del mercado obligan a mantener un nivel muy
alto de reservas (stocks), comparativamente con otros mercados europeos.

1.1.2. Principales mercados geograficos

A pesar de lo problemas anteriormente analizados, segun los expertos de agencia A.T.
Kearney??, Rusia es el segundo mercado mas atractivo para invertir en el sector del comercio
minorista, tan solo por detras de India. En 2008, la distribucion minorista crecié un 28% respecto
al ano anterior, es decir, cinco veces por encima del crecimiento del PIB nacional (5.6%).

Este incremento se puede apreciar también analizando el crecimiento acumulado en el
periodo del afo 2002 al 2007. La red minorista creci6 en la Federacion Rusa mas del 200% en
este periodo, alcanzando cifras superiores a los 200.000 millones de délares?. Si se analiza mas
detalladamente la red minorista de confeccion y calzado el crecimiento producido en el mismo
periodo, 2002-2007, es aun mayor, cercano al 350%, con casi 500 establecimientos inaugura-
dos en el pais, tan solo en 2007. Este ritmo se ha mantenido e incluso aumentado en el lustro
2007-2012.

22The 2009 Global Retail Development Index. Se tiene en cuenta el riesgo pais, la saturacién en el mercado,
atractivo del pais y necesidad de rapida actuacién.

23Kuromonitor
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Tabla 26. Facturacion del comercio minorista en Rusia. Afio 2011

Ano Millones de rublos facturados | Tasa de variacion anual

1990 253 106%
1995 512.026 93,8%
2000 2.352.274 109%
2005 7.041.509 112,8%
2006 8.711.920 114,1%
2007 10.868.976 116,1%
2008 13.924.897 113,6%
2009 14.584.747 94,9%
2010 16.468.608 106,3%

Fuente: Servicio Federal Ruso de Estadisticas

Desde 2007 la consultora A.T. Kearney publica el indice Retail Aoparel Index?*, que nos
da una informacién mas clara acerca del sector objeto de estudio. En este caso, Rusia se algja
un poco del Top 5, debido en gran parte al gran crecimiento de los ultimos anos, causando cier-
ta saturacion. A pesar de los datos anteriormente analizados, referentes a la subida de precios
de bienes importados y cierre de establecimientos comerciales, A.T. Kearney considera que si-
gue siendo un buen momento para introducirse en el mercado. El estudio sefiala que la Federa-
cidn Rusa es un pais con mucho potencial a pesar de la crisis, por o que recomienda «atacar» el
mercado. De este modo, cuando la situacion sea mas favorable, ya se habra conseguido un
hueco en la mente de los consumidores. Por este motivo, en el estudio Rusia aparece dentro de
los 10 paises con mas interés.

24 Se tiene en cuenta el tamano del mercado, las perspectivas de crecimiento y la afluencia del consumidor
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Tabla 27. Retail Apparel Index. Afio 2011

. Desarrollo  del .,
Ranking Pais Atractivo del comercio mi- | Riesgo pais Puntuacion
mercado orista TOTAL
1 China 37.0 14.3 10.1 61.4
2 UAE 38.8 8.2 11.9 58.9
3 Kuwait 314 7.2 9.9 48.6
4 Rusia 30.4 8.1 7.8 46.4
5 Arabia Saudi | 25.6 7.4 10.9 43.9
6 India 25.8 8.0 8.2 42.0
7 Brasil 23.6 7.5 9.0 40.1
8 Turquia 21.3 7.3 8.8 37.4
9 Vietnam 23.3 6.9 7.1 37.3
10 Chile 16.4 8.3 12.2 36.9

Fuente: A.T. Kearney

En la siguiente tabla se puede observar como ha ascendido extraordinariamente la venta

minorista en Rusia. A titulo de curiosidad, comentar que ésta se ha incrementado un 520% solo
desde el afno 2000, siendo practicamente igual de acusado este incremento en los productos

alimentarios (5622%) que en los demas (504%).

Tabla 28. Ventas minoristas en la Federacién Rusa. Afios 2005-2011

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Alimentacion | 3.217.647 | 3.947.402 4.891.343 6.495.646 7.097.079 8.007.639 9.099.165
No
alimentacion | 3.823.862 | 4.764.518 5.977.633 7.448.537 7.502.074 8.491.405 9.983.412
TOTAL 7.041.509 | 8.711.920 | 10.868.976 | 13.944.183 | 14.599.153 | 16.499.045 | 19.082.578
Crecimiento
en valor 24,8% 23,7% 24,8% 28,3% 4,7% 13% 15,7%
Crecimiento
en volumen - - 14% 12% -6% 5% -
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos del Servicio Federal de Estadisticas
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Los mercados locales de Moscu y San Petersburgo.

Dentro de Rusia, los mercados mas desarrollados y mejor organizados siguen siendo los
de Moscu y San Petersburgo. Segun A.T. Kearney, el sector minorista de Moscu sigue siendo
muy atractivo para hacer inversiones debido al continuo crecimiento que estéa mostrando duran-
te los Ultimos anos y también al déficit de superficie comercial moderna que posee el pais, in-
cluidos sus dos grandes centros econdmicos y financieros.

Durante el afno 2008, segun datos del servicio federal de estadisticas, el volumen del
comercio minorista en MoscU supuso, en términos monetarios, unos 189.000 millones de ddla-
res, experimentando un crecimiento a tasas anuales aproximadas al 20%. En 2011, el volumen
del comercio minorista en MoscU supuso, en términos monetarios, unos 696.418 millones de
rublos, experimentando un crecimiento a tasas anuales aproximadas al 21%. Por su parte, la
otra gran ciudad del pais, San Petersburgo, aunque experimentd tasas de crecimiento superio-
res, obtuvo un flujo de negocio a través del canal minorista de 382.956 millones de rublos.

Historicamente, gran parte de la red minorista se concentra en Moscu y San Petersbur-
go, elevando enormemente la competencia y la dificultad de penetrar en el mercado. Los exper-
tos consideran que muchas empresas comenzaran a buscar oportunidades en otras regiones.
Pero de momento el protagonismo de Moscu sigue siendo muy claro: el poder adquisitivo de la
poblacion dobla al de la media de las otras regiones, y en ella vive la mayoria de la clase media 'y
alta del pais. Por este motivo, la capital rusa sigue acaparando un tercio de todo el comercio mi-
norista del pais.

Gréfico 8. Importancia de Moscu en la distribuciéon de Rusia

100,00%
80,00%
60,00%
40,00% 1
20,00%

0,00%

B Moscu
B Resto de Rusia

Comercio Comercio
Minorista  Mayorista

Fuente: PRLog
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Y en consecuencia, como se ve en el grafico, con una poblacion de algo mas de diez mi-
llones de personas, que representa alrededor de un 7% del total de Rusia, Moscu acapara un
34% de las transacciones en el tramo minorista y hasta un 36% en el tramo mayorista. No obs-
tante, la situacion tiene una tendencia a cambiar en favor de un mayor protagonismo de las re-
giones.

Actualmente, hay 235 centros comerciales en Moscu (sin incluir los 68 que hay en el
Oblast de Moscu) y 98 en San Petersburgo

Por consiguiente, podemos afirmar que la puerta de entrada en la Federacion Rusa con-
tinda siendo Moscu, aunque cada vez mas se producen operaciones comerciales directamente
con las regiones, sin paso previo por MoscU; no obstante, en muchos casos estas operaciones
se encuentran con el mismo obstaculo de falta de conocimientos que en los primeros afnos no-
venta. A pesar de todo, esta realidad se ira normalizando con la experiencia y constituye una al-
ternativa muy valida de entrada en el mercado ruso.

Los mercados locales: las regiones de Rusia

Como ya se ha mencionado con anterioridad, frente a la importancia actual de las dos
grandes ciudades rusas, en los Ultimos anos se esta verificando un auténtico crecimiento de las
regiones en el marco de la distribucion en Rusia. El crecimiento del sector minorista en Moscu se
ha situado en los ultimos anos en torno al 20%, mientras que en las regiones de Rusia el creci-
miento ha alcanzado cuotas de crecimiento entre el 75y 100%.

Las mayores cuotas de crecimiento se estan produciendo de momento en los Urales
(Ekaterimburgo), en la regiéon noroccidental, sur (Krasnodar, Rostov del Don), en el Volga (Volgo-
grado), y el oeste de Siberia (Novosibirsk). Segun A.T. Kearney, si el ritmo de crecimiento en es-
tas zonas se mantiene, en un periodo de 4 a 6 anos el desarrollo de la distribucion minorista se
asemejara al de Moscu y San Petersburgo. A continuacion se muestra una tabla resumen con
las ciudades donde mas centros comerciales hay:
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Tabla 29. Centros comerciales en las regiones (incluidos los que se encuentran en

construccién). Diciembre de 2012

Ciudad Centros Comerciales
Ekaterimburgo 62
Samara 58
Krasnodar 49
Novosibirsk 48
Cheliabinsk 39
Ufa 39
Nizhni Novgorod 32
Perm 30
Penza 27
Omsk 27
Kazan 26
Volvogrado 22
Izhevsk 17
Voronezh 14

Fuente: www.scrussia.ru

Entre los mercados regionales mas destacados, destacan las 11 millioniki (aquellas ciu-
dades rusas que tienen entre 1 y 1.5 millones de habitantes)?, con un potencial de crecimiento
del comercio minorista similar al de Moscu hace unos afos. Muchas de estas ciudades son muy
ricas debido al petrdleo o el gas, siendo las ciudades donde mas ha crecido el comercio minoris-
ta Krasnodar, Rostov del Don, Nizhniy Novgorod, Samara, Krasnoyarsk y Tiumen. En los ultimos
anos muchas marcas internacionales, como lkea o Auchan, han comenzado a operar en algunas
de estas ciudades, ya que Moscu y San Petersburgo han comenzado a dar algun sintoma de
saturacion.

Bien es cierto que en las regiones esta ocurriendo lo mismo que en Moscu y los centros
comerciales tienen tasas de desocupacion mayores de lo normal debido al contexto internacio-
nal actual. Sin embargo, expertos como Jones Lang LaSalle afirman que la situacion de las /-

25 Novosibirsk, Ekaterimburgo, Nizhniy Novgorod, Omsk, Samara, Kazan, Chelyabinsk, Rostov-on-Don, Uf3,
Volgogrado y Perm.
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Moniki es similar a la de Moscu hace cinco anos, por lo que no hay que olvidarse de ellas, sino
invertir y hacerse con un hueco en la mente de los consumidores.

Las distintas modalidades de comercio minorista

Todavia hoy, a pesar de la apertura en los dos Ultimos afos de varios centros comercia-
les y de un gran numero de supermercados e hipermercados en Rusia, el comercio tradicional
(pequenas superficies con vendedores situados tras un mostrador y distintas colas para elegir y
pagar la mercancia) sigue existiendo. También sigue siendo un modo de comercio aun muy im-
portante los mercadillos al aire libre, a pesar de que se estén llevando a cabo campanas para
clausurar gran parte de ellos.

A pesar de todo, ano tras afo ganan cuota de mercado los centros medianos y grandes,
en detrimento del pequeno comercio tradicional, como sucedié en Europa occidental en las
Ultimas dos décadas.

Grafico 9. Volumen de ventas por tipo de minorista en la Federaciéon Rusa durante el pri-
mer trimestre de 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos del Servicio Federal Ruso de Estadisticas

La tendencia actual de la distribuciéon en Rusia se centra en el progresivo aumento de las
grandes superficies comerciales. En 2005 el comercio en los centros comerciales era tan solo
del 29%. A pesar de esto, tanto en las dos grandes ciudades rusas como en las regiones, los
quioscos y los pabellones (estos Ultimos son una variacion de mercadillo tipica en Rusia, que se
diferencia de éste en gue los puestos son de caracter permanente, formando una especie de
pabellones prefabricados alineados; son tipicos de las zonas residenciales periféricas de las
grandes ciudades) siguen teniendo una presencia destacada. No obstante, las autoridades rusas
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quieren eliminar esta forma de comercio al considerarla poco desarrollada asi como un foco de
infecciones y corrupcion.

Por otro lado, las tiendas especializadas pierden parte de su importancia, debido en par-
te a que muchas de ellas acaban transformandose en supermercados.

En Moscu, San Petersburgo y otras ciudades por encima del millén de habitantes, casi
dos tercios de la distribucion se realiza en supermercados e hipermercados. Entre ellos, las ca-
denas Auchan, Marktkauf y Lenta adoptan sdlo la forma de hipermercado, mientras que Rams-
tore y Perekriostok (en MoscU) y Sezon (San Petersburgo), Vivat (Perm) y Alpi (region de Siberia)
poseen tanto hiper como supermercados.

A mediados de 2008, la superficie comercial en Moscu, segun Cushman&Wakefield era
de 62 m? por cada 1.000 habitantes y se espera que en los dos afos proximos la superficie au-
mente un 16%%.

1.2. Canales de distribucion de calzado

En el sector del calzado, la forma de distribucion mas habitual es el canal minorista espe-
cialista en calzado. Uno de cada cuatro zapatos en Rusia se vende en este tipo de estableci-
mientos. A continuacion, se detallan ésta y otras vias de comercializacion utilizadas en el merca-
do ruso, junto a su cuota de mercado:

26Cushman&Wakefield
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Tabla 30. Canales de distribucién de calzado en la Federacién Rusa. Anos 2006-
2011
Canal de distribucion 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Store-Based Retalling 98,8 97,7 97,3 96,8 96,7 96,5
Grocery Retallers 2,9 2,5 2,4 2,0 2,0 3,0
Non-Grocery Retailers 95,9 95,2 94,9 94,8 94,7 93,5
Mixed Retailers 4,5 4,0 3,0 2,0 1,5 0,9
Departrment Stores 45 4,0 3,0 2,0 1,5 0,9
Mass Merchandlisers - - - - - -
Variety Stores - - - - - -
Warehouse Clubs - - - - - -
Apparel specialist retallers 22,3 23,4 24,3 24,5 24,5 24,5
;szyreersand Personal Goods Specialist 77 8.0 8.1 8.0 8.3 8.6
Sports goods stores 7,7 8,0 8,1 8,2 8,3 8,6
Other Leisure and Personal Goods i i i i i i
Specialist Retailers
Other Non-Grocery Retailers 61,4 59,8 59,6 60,2 60,4 59,6
Non-Store Retailing 1,2 2,3 2,7 3,2 3,4 3,4
Homeshopping 0,1 0,9 1,0 1,3 1,4 1,2
Internet Retailing 0,9 1,2 1,4 1,9 2,0 2,2
Direct Selling 0,2 0,2 0,2 - - -
Vending - - - - - -

Fuente: Datamonitor

1.3. Esquema-resumen de la distribucién

Todo el proceso descrito en el epigrafe 3 se presenta a continuacion esquematicamente,
a fin de lograr una comprension mas sencilla y rapida del proceso.
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Gréfico 10. Esquema de la distribucién de calzado en Rusia
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Fuente: Modniy Magazin y elaboracion propia

Como muestra el esquema, la figura del distribuidor, el master-franquicia o la filial se
constituyen como las claves esenciales de la distribucion. Todo el proceso aduanero y de
certificacion ha de ser resuelto entre el productor y sus representantes en Rusia, que, a su vez,
son quienes luego han de determinar el canal idoneo para llegar al cliente final.

Los outlets han demostrado su eficacia para liquidar los stocks que quedan fuera de
temporada y a ellos acuden tanto los fabricantes como el distribuidor, mientras que las tiendas
pequenas y los hipermercados, aunque a veces utilizan esta via, suelen preferir hacer sus
propias campanas de rebajas.

Finalmente los mercadillos tienen una via de suministro mucho mas difusa, donde lo
habitual es encontrar copias y falsificaciones de marcas de prestigio y una fuerte presencia de
mercado negro.
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1.4. Principales distribuidores

El mercado ruso de calzado esta muy atomizado, de forma que las diez mayores
empresas en ventas (en términos de RPS) solo tienen un 18% de cuota de mercado. En la tabla
30 se especifican los veinte mayores distribuidores, detallando la evolucion de su cuota de
mercado durante los seis Ultimos afos.

Tabla 31. Reparto del mercado segun RPS (Retail Price Sale) de las empresas. Afos 2006-

2011

Nombre de la compania 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Centrobuv TD ZAO 0,2 0,3 1,6 3,9 5,1 5,8
Adidas AG 1,4 2,1 2,7 3,2 3,4 3,7
Nike Inc 2,8 2,8 2,8 3,0 2,9 3,0
Ecco Sko A/S - 0,4 1,0 1,6 1,8 1,7
Firma ANTA ZAO 0,4 0,4 0,6 0,9 0,9 0,9
Novard GK - - - - - 0,8
Monro Group 0,6 0,5 0,5 0,8 0,7 0,7
Monarch Group - 0,6 0,4 0,4 0,4 0,6
Ralf Ringer ZAO - 0,6 0,5 0,5 0,6 0,5
Egoryevsk Obuv OAO 0,3 0,2 0,3 0,4 0,4 0,4
Obuvnaya Firma Unichel ZAO 0,5 0,4 0,4 0,5 0,4 0,4
Obuv Rossii OO0 0,2 0,4 0,5 0,4 0,4 0,4
;Zrci)zhskaya Communa MOF 0.3 0.3 0.3 0.3 0.4 0.4
Mattino GK ZAO - - 0,5 0,5 0,4 0,4
Bris-Bosfor OO0 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3
Antilopa Pro OO0 0,3 0,3 0,4 0,5 0,4 0,3
Obuvnaya Fabrika Spartak OAO 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3
Tervolina OO0 0,1 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1
Econika TD OO0 0,7 0,7 0,7 0,9 0,9 -

Fuente: Euromonitor
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En los ultimos tiempos, se ha reducido el nimero de fabricantes locales y se espera que
se siga esa tendencia. Aunque pueden competir en precio con el producto del sudeste asiatico—-
principal origen de las importaciones rusas de calzado—, si quieren competir con el producto
importado, tienen que mejorar en imagen de marca y experiencia en gestion de la misma junto a
una politica de marketing mas desarrollada.

2. ANALISIS CUALITATIVO

2.1. Estrategias de distribucién

La distribucion esta evolucionando con enorme rapidez, pasando en pocos anos de una
estructura en la que el poder del canal residia en el vendedor, a otra en que es el importador-
mayorista quien lo ostenta.

A la hora de abordar el mercado ruso hay tres estrategias posibles que una compania
fabricante de calzado puede considerar: contactar con uno o varios socCios rusos que represen-
ten sus intereses en el pais; establecerse por su propia cuenta en el mercado; o bien fabricar
marca blanca para un distribuidor ruso.

La decision final dependera de la estrategia general de cada compania, aunque para
empresas pequenas y medianas que deciden entrar por primera vez en el mercado se aconseja
buscar un socio comercial que haga la labor de distribuidor. Sin esta figura es muy complicado
importar bienes de servicio en el pais, debido al complicado proceso de importacion. Para las
empresas de un tamano mayor, una buena opcidn es la franquicia, método utilizado por una
gran mayoria de las marcas internacionales con intencion de expandirse en el pais.

De todos modos, a continuacion de analizan todas las formas, para que la empresa es-
panola cuente con la mayor cantidad de informacion posible.

A. DISTRIBUCION A TRAVES DE UN SOCIO LOCAL

Los importadores se pueden dividir a efectos de la exposicion que sigue en dos grandes
grupos: distribuidores y minoristas. No obstante, en la realidad ambas figuras pueden coincidir
en muchos casos. En caso de que no coincidan, la importacion directa al minorista resultara
muy complicada, ya que generalmente estos no tienen capacidad de importacion, de llevar a
cabo todos los tramites necesarios para la introduccion de mercancia extranjera en el pais.
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Algunos de estos importadores pueden disponer de almacenes y tener representantes o
una red de mayoristas en las regiones rusas. Se estima que el 80% de las mercancias adquiridas
por los importadores son vendidas directamente a minoristas (cadenas de tiendas o estableci-
mientos independientes), mientras que el otro 20% restante se dirige a mayoristas.

Es importante recalcar que la figura del agente comercial, entendiéndose por éste aquel
que representa los intereses de una compania extranjera de manera independiente sin llegar a
tomar la propiedad del bien comercializado, no esta muy extendida en la Federacion Rusa, pro-
bablemente por la dificultad que surge en caso de no existir una empresa local que se encargue
de los tramites de importacion. Si bien es cierto que en los Ultimos afos se ha desarrollado un
poco esta figura, sigue muy por detras de los demas paises europeos.

Existen varios factores importantes para el buen devenir de los negocios que deben tenerse
en cuenta antes de elegir un socio en el mercado local. Algunos de ellos son los siguientes:

» La decision entre cooperar con un solo distribuidor en exclusiva o varias empresas im-
portadoras tendra efectos diferentes en relacion a la construccion de una imagen de
marca propia y en los esfuerzos que deberan ser realizados por cada pedido, 10 que a su
vez repercutira en el coste unitario de ventas. En cualquier caso, al contrario que en mu-
chos paises europeos, en Rusia es habitual que las empresas de moda o calzado traba-
jen simultaneamente con varias empresas importadoras. Asi, vender directamente a va-
rios clientes que realizan volumenes de pedidos pequenos, obligara a la empresa a in-
crementar, entre otros, sus costes logisticos, de comunicaciones, etc. Por el contrario, la
venta de grandes lotes a un solo distribuidor supone que la creacion de la imagen de
marca de la compania en el pais queda en buena parte en manos de este distribuidor. Si
el posicionamiento de marca es importante para el fabricante, se deberia ejercer control
sobre el precio y el nimero de modelos de la coleccion vendidos por el cliente. Y lo
mismo para las promociones puntuales y el calendario de ventas.

» El concepto de exclusividad en Rusia difiere ligeramente del de otros mercados, siendo
dificil encontrar a un distribuidor que no trabaje con mas empresas. Es por ello que en
este mercado es especialmente importante asegurarse de que el distribuidor no va a po-
ner mas esfuerzos en la venta de otros productos competitivos que en los de la propia
empresa. El contacto continuo, directo y personal entre el exportador vy el distribuidor ru-
so es fundamental para establecer una relacion continuada y exitosa para ambas partes.
Generalmente es mas frecuente encontrar distribuidores exclusivos en el segmento de
gama alta.

» Debido al gran tamafio del mercado ruso, dentro de las ciudades de Moscu y San Pe-
tersburgo es posible contactar con varias empresas minoristas que realizan pedidos fre-
cuentes a las empresas. Sin embargo, esta posibilidad es practicamente imposible de
contemplar para la mayoria de las otras regiones rusas, siendo muy importante contactar
con un distribuidor para cubrir las grandes &reas que suponen estos mercados. Este
puede tener un showroom o local adecuado en Moscu o San Petersburgo, al que acu-
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den clientes de otras partes de la Federacion para comprar calzado varias veces por
temporada.

» Es necesario prestar especial atencion a la imagen de marca que el consumidor final
percibira de los articulos comercializados. Para ello, y siempre dependiendo de la estra-
tegia de marketing de cada compania, habra que asegurarse de que el calzado no va a
ser vendido en mercadillos al aire libre.

» Oftro aspecto a tener en cuenta en el caso de trabajar con mayoristas, es conocer con
certeza el tipo de establecimientos de venta al consumidor final en los que se va a distri-
buir el calzado. Cuando éste se venda en tiendas multimarca -aproximadamente el 30%
del calzado se vende en tiendas multimarca®’-, es importante saber si el consumidor
podra percibir la coleccion de manera diferenciada del resto de marcas que se vendan
en la tienda. En este sentido, se puede negociar la creacion de un cdrner dentro de las
tiendas, es decir, disponer de un area del establecimiento separada donde se pueda ex-
poner el calzado de la compafia acompanado de una decoracion acorde a la imagen de
marca.

» Por Ultimo, es importante tener presente que las relaciones comerciales entre fabricante
y distribuidor son menos formales que en otros mercados mas organizados. En buena
medida se basan en relaciones personales que se van forjando al cabo de los anos, que
no siempre son faciles de crear y mantener.

Con respecto a las condiciones de pago, éstas dependeran de diferentes factores, entre
los que figuran la duracion de la relacion comercial, el tamarfo de los pedidos, la relacion perso-
nal entre ambas partes, etc., y pueden variar entre el pago anticipado completo de la mercancia
y el pago tras la venta de los bienes. En el mercado ruso la forma mas habitual de trabajar es el
pago anticipado de la totalidad de la mercancia, y realizar los abonos mediante transferencia
bancaria. Otro sistema que se esta extendiendo es el pago de una cantidad, normalmente en
torno al 30% del total (en ocasiones puede llegar al 40% o incluso mas), al formalizar el pedido, y
el resto antes de la entrega del mismo. Una de las razones de la alta aceptacion del prepago es
que la figura del crédito documentario practicamente no se utiliza, ya que los problemas de liqui-
dez de la banca rusa hace que sean muy pocos los bancos rusos confirmados por bancos ex-
tranjeros y encarece enormemente el operar bajo crédito documentario. De todos modos, las
empresas rusas, por norma general, suelen ser buenas pagadoras y no es circunstancia normal
que haya problemas en este sentido, salvo que haya malentendidos en los acuerdos comercia-
les alcanzados o en las comunicaciones entre ambas partes de la relacion contractual.

A lo largo de los afos se han dado casos de impagos, lo que ha llevado a los empresa-
rios extranjeros a ser extremadamente cautos a la hora de ofrecer facilidades de pago. No obs-
tante, para el caso de envios de muestras o segun se va consolidando la relacion comercial es
mas frecuente encontrarse con pagos posteriores a la recepcion de la mercancia.

27Fuente: Modniy Magazine N° 11(78)
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Un problema con el que se encuentran los importadores frecuentemente esta relaciona-
do con la escasez de recursos financieros. Es dificil conseguir un préstamo bancario para la
compra de materias primas y otros aprovisionamientos, ya que el sistema bancario en Rusia
esta poco desarrollado y los tipos de interés son elevados. Los importadores intentan resolver
esta cuestion de diferentes formas; algunos piden préstamos a personas privadas, otros en
cambio, trabajan bajo pedido solicitando un pago anticipado a sus clientes. Y por ultimo, las
grandes empresas se endeudan en el extranjero. Sin embargo, todos estos esquemas tienen
bastantes restricciones, por o que no son muy utilizados.

La mejor forma de contactar con un socio local y obtener informacion sobre ellos es soli-
citando referencias a otros fabricantes o minoristas y participando en ferias especializadas. En el
apéndice 4 del presente estudio de mercado se puede encontrar un listado de las ferias mas re-
levantes del sector. La poca transparencia del mercado ruso y su naturaleza cambiante hacen
que la mejor manera de obtener informacion sobre sus protagonistas sea a través de la comuni-
cacion con los especialistas de este mercado, ya que es dificil conseguir informacion fiable sobre
las empresas de otra manera. Siempre es posible solicitar informacion financiera, el problema es
que ésta no tiene porqué reflejar la situacion real de la empresa, ya que una parte importante de
los negocios puede estar sumergida o, por el contrario, repartida en diversas sociedades que
realizan las diferentes funciones para una misma empresa, situaciones muy comunes en Rusia y
que complican enormemente —o imposibilitan- la obtencidon de referencias comerciales fiables.
Existen empresas multinacionales que realizan informes comerciales con un grado bastante alto
de fiabilidad. Dun&Bradstreet es un ejemplo de empresa que elabora este tipo de informes.

B. DESARROLLO DE UNA RED DE DISTRIBUCION PROPIA

Las dos formas principales de desarrollar una red de distribucion minorista son a través
de la apertura de tiendas propias 0 mediante un sistema de franquicia.

El desarrollo de una red de distribucion propia mediante la apertura de una filial comercial
es un proceso largo y complicado, lleno de obstaculos burocraticos de todo tipo. Segun la pagi-
na web www.doingbusiness.org,la Federacion Rusa es de los peores paises donde hacer nego-
cios. La consultora elabora un ranking de la facilidad para «hacer negocios». En dicho ranking, la
Federacion Rusa ha escalado alguna posicion durante en los Ultimos anos, y en la ultima edicion
de dicho informe, publicada en 2012, Rusia ocupa el puesto nimero 112 de 181 paises. Segun
este informe, la media de dias necesarios para realizar todos los tramites son 344.

Su principal ventaja consiste en que permite controlar todo el proceso comercial, desde
la seleccion de los productos que formaran parte del catalogo, la politica de precio, la venta y el
servicio al cliente. Todo ello sin tener que compartir los beneficios obtenidos con otro socio. Sin
embargo, requiere realizar un desembolso monetario muy elevado, con el correspondiente ries-
go financiero que ello comporta. Ademas, no es muy recomendable utilizar esta férmula para
desarrollar una red comercial en las regiones, ya que el conocimiento especifico de cada una de
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ellas es esencial para llevar a cabo todo el proceso, empezando por la comunicacion con la ad-
ministracion local o la seleccion de un socio local para administrar la tienda.

La mayoria de las marcas internacionales y empresas locales utilizan un sistema mixto,
con tiendas en propiedad y también algunas tiendas en franquicia®®. Normalmente las tiendas
franquiciadas son las se situan en las regiones, donde conviene aliarse con un empresario local
que conozca las peculiaridades del mercado. BENETTON, en cierta manera, es una excepcion a
ello, ya que utiliza ambos sistemas, invirtiendo en tiendas propias a la vez que cede los derechos
de imagen de su empresa para abrir franquicias. La espanola MANGO también se ha introducido
en el pais mediante franquicia e INDITEX, ahora duefa de sus establecimientos, también se in-
trodujo en un primer momento a través de un sistema de franquicias.

Las principales ventajas de utilizar franquiciados son la ausencia de riesgo financiero y la
posibilidad de utilizar la experiencia de los socios locales en todos los asuntos especificos rela-
cionados con cada region. Su principal desventaja reside en la dificultad de encontrar socios
adecuados y en la necesidad de controlar el cumplimiento de los requisitos de apertura de la
franquicia, los términos de venta, la politica de precio, etc.

Generalmente, una empresa extranjera encontrara uno o varios socios generales en Ru-
sia que le ayudaran a buscar otros socios en las regiones. Estos master franquiciados actuaran
como intermediarios entre el fabricante y los franquiciados. Este socio general puede estar ya
trabajando con otras marcas, lo que es muy recomendable por la experiencia en el mercado que
esto supone. Algunas empresas eligen como socio general a grandes cadenas de distribucion.

Habitualmente, el socio general abre sus propias tiendas en Moscu y San Petersburgo y
desarrolla un sistema de franquicia en las regiones. Empresas como EKONIKA o PALMIRA utili-
zan este esquema. Sin embargo, si la regidn es estratégicamente interesante para el socio gene-
ral, éste puede abrir su propia tienda alli.

El sistema de franquicia cada vez esta mas extendido en la Federacion Rusa. Sin embar-
go, los franquiciadores con frecuencia encuentran problemas para encontrar un socio de con-
fianza en las regiones, especialmente en aquellas con niveles mas bajos de renta per capita.
Muchas veces es necesario recurrir a agquellos empresarios que ya tienen acuerdos de franquicia
con otras empresas, ya que no hay muchos operadores profesionales en todas las regiones.
Cada uno de ellos puede llegar a trabajar con varias marcas.

Otro problema con el que se puede encontrar un franquiciador en las regiones es que su
socio regional no esté interesado en seguir desarrollando el negocio en la zona. Se dan casos en
gque, una vez que se alcanza un volumen de ingresos, se prefiere diversificar los negocios en lu-
gar de seguir invirtiendo en el mismo.

28[nformacién acerca de las franquicias en la Federaciéon Rusa: www.franchising-consult.ru
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Bajo un contrato de franquicia, el franquiciado abre un establecimiento, alquila un know-
how, compra o alquila equipamiento, contrata personal y compra bienes. El problema mas im-
portante para los potenciales franquiciados suele ser la obtencion de recursos financieros. El ca-
pital necesario para llevar a cabo la inversion inicial puede variar en gran medida, dependiendo
del tipo de franquicia pero de media puede ascender a una cantidad entre 100.000 y 400.000
dolares. Por ejemplo, para abrir una franquicia de Benetton sera necesaria una inversion aproxi-
mada de 300.000 ddlares.

C. FABRICACION DE MARCA BLANCA

Hay muchos propietarios de marcas en Rusia que no poseen centros de produccion y
realizan pedidos a empresas del extranjero. Etiquetan los productos con su propia marca y los
venden, bien a otros mayoristas o a través de su propia red de distribucion. Estos empresarios
se caracterizan por tener experiencia en el mercado, tanto en el desarrollo de una marca como
en su distribucion.

Este patron esta mas extendido en el sector del calzado que en otros, como la confec-
cidn textil. Muchos proveedores son chinos e indios, aunque también pueden ser europeos.

La fabricacion de marca blanca es una estrategia mas recomendable para aquellos fabri-
cantes que no posean marcas propias de valor, no estén interesados en el posicionamiento de
marca, no deseen invertir en publicidad y distribucion o tengan por algun motivo dificultades pa-
ra comercializar sus productos en el mercado bajo su marca propia.

MARGENES DE LOS MINORISTAS

A la hora de adoptar cualquier estrategia de marketing, y por consiguiente de distribu-
cion, es importante conocer los margenes del Ultimo eslabdn de la cadena de distribucion.
Segun estimaciones de expertos, los margenes de los minoristas pueden variar ampliamente. El
limite inferior se estima en torno a un 50-70%, vy el superior en un 150-200% sobre el precio de
venta del mayorista. Sin embargo, también existe la posibilidad de encontrarse margenes de un
10% para empresas con una elevada rotacion de mercancias, o de hasta un 1.000% en el caso
de importaciones ilegales.

Hasta el momento esto no ha sido motivo de preocupacion para los importadores, ya
que los consumidores no se fijaban en el precio, sino en la marca, diseno y pais de procedencia.
No obstante, en la situacion actual, muchos consumidores optan por productos de precio infe-
rior, aungque esto supongo un descenso en la calidad. Por este motivo es importante para el im-
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portador saber donde se coloca su mercancia y bajo qué condiciones. Esto se podria lograr
manteniendo una buena relacion con el distribuidor.

2.2. Puntos de venta

El mercado minorista de bienes de consumo en la Federacion Rusa ha cambiado radi-
calmente durante la Ultima década.

A principios de los afnos 90 existian muy pocos productos de origen extranjero, ya que
todavia no se habian establecido relaciones comerciales internacionales estrechas. La demanda
de calzado y ropa era satisfecha por empresarios individuales que importaban las mercancias de
Turquia y China. Por regla general, los bienes eran de baja calidad pero con un precio modera-
do, y se distribuian a través de mercadillos.

A mediados de los anos 90 empezaron a entrar en el mercado empresas extranjeras ta-
les como «Mexx», «Naf.Naf», «Glenfield», <BHS», «Karstadt», «Galleries Lafayette», «Stockmann»,
etc, aunque muchas de ellas se vieron obligadas a abandonar el mercado tras la crisis economi-
ca de 1998. La devaluacion del rublo tras la crisis reforzé la cuota de mercado de los fabricantes
locales. En este momento empezaron a aparecer en el mercado las primeras marcas rusas de
calzado bien posicionadas, como «Ralf Ringer» o «Belwest-Salamander».

Cuando la situacion econdmica se hizo mas estable, el proceso de apertura de mercado
continud y durante los Ultimos aflos numerosas marcas internacionales de moda han desarrolla-
do cadenas de distribucion minorista en Rusia, usando con mucha frecuencia el sistema de
franquicia. Este proceso se ha visto facilitado por el crecimiento en los Ultimos afos de las areas
comerciales: éstas son cada vez de mejor calidad -al estilo de centros comerciales europeos-,
con servicios de restauracion y areas de ocio. Estos centros comerciales se han convertido en
los principales lugares de compra para los consumidores de clase media, mientras que los mer-
cadillos al aire libre se van transformando lentamente en formas mas organizadas, cuyos princi-
pales clientes son personas de poder adquisitivo bajo o medio bajo.

A continuacion se realiza una descripcion de los diferentes tipos de comercios minoristas
donde se vende calzado:
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MERCADILLOS

El tipico mercadillo ruso puede estar bien al aire libre o bien dentro de grandes naves.
Hay una gran variedad de tipos de mercadillos, que con frecuencia consisten en filas de peque-
Aos puestos, no siempre separados unos de otros mediante paneles. Habitualmente, el tipo de
publico que acude a estos mercadillos pertenece a una clase social media-baja, aunque en las
regiones todavia acuden a ellos clientes de clase media, puesto que alli hace muy poco que se
han empezado a extender otro tipo de formas de comercializacion mas modernas.

Este tipo de comercio supone cerca del 37% del mercado en Moscu y algo mas del 60%
en otras regiones rusas. Se prevé que estos porcentajes desciendan en un futuro proximo, so-
bre todo en las grandes ciudades. El alcalde de Moscu comenzd a cerrar diferentes mercados
en 2007 y sus perspectivas eran que para 2009 solo quedaran 16 pequenos bazares. Estos ob-
jetivos estan lejos de cumplirse, pero esto no ha provocado el abandono del proyecto. Asi, las
autoridades han ordenado el cierre de numerosos mercados, entre ellos el mas grande y em-
blematico de la capital moscovita, el mercado Cherkizovskiy. La orden llegd bajo las sospechas
de que estos lugares son foco de inmigracion ilegal asi como de importacion ilegal.

De momento permaneceran abiertos los mercadillos que han evolucionado a formas mas
desarrolladas de comercio y se sitian entre un mercadillo y un centro comercial, situados sobre
todo en Moscu y San Petersburgo. Los «nuevos mercadillos» consisten en grandes pabellones
cubiertos, dentro de los cuales hay numerosas tiendas con mejor 0 peor apariencia, pero que
cuentan con un escaparate y con otro tipo de facilidades para que los clientes puedan probarse
las prendas. Un ejemplo de esta evolucion seria el mercado de Luzhniki, en el sur de Moscu,
donde, pese a su apariencia de mercadillo tradicional, se pueden adquirir prendas de gama pa-
recida a las que se encuentran en cualquier centro comercial medio. Otro ejemplo es Start, al
noroeste de Moscu. Se trata de un mercado que, con el tiempo, sin llegar a ser un centro co-
mercial al estilo europeo, ha conseguido presentar un aspecto bastante mas organizado y cui-
dado que el de un mercadillo tradicional.

Esa tendencia contrasta, en cierto modo, con los habitos de los consumidores, quienes,
segun varios estudios de la agencia rusa Symbol Marketing, siguen acudiendo a los mercados
para adquirir ropa o calzado con algo mas de frecuencia que a otros formatos de comercio. En
cuanto a preferencia, la poblacion se esta decantando claramente hacia centros comerciales al
estilo occidental; sin embargo, aun cerca del 40% sigue recurriendo a los mercadillos para sus
compras basicas, frente al 30% que ya ha empezado a optar por las tiendas especializadas.

Muchas veces, los comerciantes de los mercadillos realizan actividades de promocion y
publicidad conjuntas. En algunos de ellos se pueden encontrar tiendas de marcas rusas o ex-
tranjeras, generalmente de gama baja. Sin embargo, es habitual encontrar falsificaciones de
marcas internacionales famosas. El principal problema que presentan este tipo de comercios pa-
ra las companias que quieren entrar en el mercado ruso es el dafo que situar una tienda en ellos
pueda causar a la imagen de marca de la empresa. Las instalaciones y servicios ofrecidos no
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siempre estan a la altura en términos de calidad, aunque el tipo de clientes que acude no tiene
por qué ser de clase social baja.

CENTROS COMERCIALES

Dentro de la Federacion Rusa, en Moscu y en otras ciudades de gran tamano (las mifio-
niki, de mas de un millon de habitantes) es donde esta mas desarrollado este tipo de comercio
minorista. Los primeros centros comerciales abrieron sus puertas en el aflo 1997 cuando se
construyd en el centro de Moscu el primer gran centro comercial de estilo europeo, con servicios
de restauracion y areas de ocio. Durante los tres 0 cuatro afos siguientes se construyeron mu-
chos mas, hasta el punto de que en el momento actual aproximadamente el 70% de las tiendas
de marca en Moscu, cuyo publico objetivo son los consumidores de clase media, estan localiza-
das en centros comerciales. En los ultimos afios el desarrollo de esta forma de comercializacion
sigue en plena expansion no sélo en Moscu y San Petersburgo, sino también en el resto de re-
giones de la Federacion Rusa y el ritmo de apertura de nuevos centros es imparable y se trata
de un auténtico boom.

En 2009, sdlo en la ciudad de MoscU habia 229 centros comerciales, doblando la canti-
dad del afio 2006. En la actualidad hay 62 m? de superficie comercial por cada 1.000 habitantes,
de los cuales mas de la mitad estan dedicados a tiendas de moda. No solo crece la superficie
en Moscu, sino que lo hace también en el resto del pais, a ritmos vertiginosos. En tan solo 3
anos el pais ha pasado de contar con 357 centros a 1.151 (en diciembre de 2012).

Los centros comerciales mas conocidos de Moscu son «Evropeisky», «Okhotny Ryad»,
«Metropolis» y «Atrium», situados en el centro de la ciudad, asi como los tres Mega, que se en-
cuentran a las afueras. Asimismo, en noviembre de 2009 se inaugurd el centro comercial urbano
mas grande de Europa, «Golden Babylon Rostoki», con 241.000 m?. Por su parte, en San Pe-
tersburgo se puede encontrar el «Gostiniy Dvor» y «Sennaya», en el centro, y al igual que en
Moscu, los «<Mega», situados a las afueras, que en el caso de San Petersburgo son dos. El
publico que acude a estos centros comerciales es de clase media-alta. En ellos se ofrecen los
MIiSMOSs servicios que nos podemos encontrar en los centros comerciales mas modernos en Es-
pana.

En Moscu hay, ademas, una serie de centros comerciales muy exclusivos dirigidos a la
clase alta de consumidores, donde se pueden encontrar las boutiques mas prestigiosas de ropa
y calzado. Los més grandes son «GUM» y «Petrovsky Passazh», situados en el centro de Moscu,
y «Crocus City» y «Barvikha Luxury Village», a las afueras. En todos ellos se pueden encontrar
numerosas marcas que satisfacen las necesidades de los consumidores con mayor poder ad-
quisitivo, como Dior, Louis Vuitton, Armani, Gucci, Dolce & Gabanna, Valentino, Versace, Baldi-
nini, Fabi, Casadei, etc.
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En el anexo nimero 5 se puede encontrar informacion mas detallada sobre algunos de
ellos.

Los establecimientos que se situan en los centros comerciales tienen una serie de venta-
jas con respecto a aquellos que estan en las calles comerciales. La mas importante reside en la
gran cantidad de publico que acude a ellos. Ir a este tipo de lugares se ha convertido en una
forma muy popular de pasar el tiempo entre la gente de clase media de la ciudad. Eso si, la dife-
rencia entre la afluencia de gente entre centros comerciales puede ser muy grande. Asi, «Okhot-
ny Ryad», «GUM» o «Evropeisky» suelen tener mucho publico, mientras que otros como «Crocus
City» o «Petrovsky Passazh» reciben una afluencia de publico mucho mas reducida.

Por otro lado, los centros comerciales suponen una forma mucho mas sencilla de entrar
en los mercados regionales rusos para empresas que deseen abrir su propia red de distribucion,
puesto que para abrir una tienda en ellos no hace falta conseguir tantos permisos de las autori-
dades locales —lo que habitualmente suele ser bastante problematico—, siendo necesario nego-
ciar exclusivamente con los directores del centro comercial.

En cuanto a centros comerciales fuera de Moscu, destaca la cadena «Mega», que
ademas de sus tres centros en la capital, tiene otros dos en San Petersburgo, uno en cada una
de las siguientes ciudades: Kazan, Ekaterimburgo, Nizhny Novgorod, Adygea-Kuban, Rostov-
on-Don, Novosibirsk, Samara y Omsk. En San Petersburgo cabe destacar también el «TK Sen-
naya». En las regiones, sobresalen sobre todo las zonas de los Urales y Rusia Central-Sur en
cuanto a ritmo de crecimiento del mercado de centros comerciales. Otra cadena a tener en
cuenta es «Park House», que no tiene ningun centro en Moscu ni en San Petersburgo, pero ope-
ra en varias ciudades en las regiones. Cuentan con centros en Samara, Volgogrado, Ekaterim-
burgo (dos centros), Togliatti, Kazan, Ufa, Nizhniy Novgorod, Riazan y Astracan.

TIENDAS

La mayoria de los establecimientos independientes se encuentran situados bien en las
calles comerciales 0 a la salida de las estaciones de metro. No obstante, si bien cada vez se
acerca mas a los estandares occidentales, en las ciudades rusas la densidad de tiendas en las
calles comerciales principales es aun menor que en otras grandes capitales europeas.

En Moscu las calles comerciales mas importantes son Tverskaya, Novy Arbat, Kutuzovs-
kiy Prospekt, Leninskiy Prospect, Leningradskiy Prospect y Sadovoye Koltso. También existen
calles con boutiques para consumidores de alto poder adquisitivo como Stoleshnikov Pereulok,
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Tretyakovsky Proezd o Petrovka. Las calles mas importantes en San Petersburgo son Nevsky
Prospekt, Bolshoy Prospekt (Petrogradskaya Storona), Leninsky Prospekt y Prospekt Stachek.

Este tipo de tiendas gozan de una serie de ventajas si las comparamos con las que estan
en los centros comerciales. En primer lugar, cuando el establecimiento esta situado en una calle
céntrica, esto en si mismo ya supone una tarjeta de presentacion importante, ya que se dara a
conocer muy rapidamente entre los habitantes de la ciudad (mas aun cuando esto ocurre en las
regiones). En cualquier caso, los expertos coinciden en que este tipo de tiendas tienen una ren-
tabilidad comparable a las situadas dentro de centros comerciales. No obstante, esto dependera
de otros factores, entre ellos el transito que haya en cada uno de los sitios.

En cuanto a formatos de tienda, la distribucion en Rusia sigue estando dominada por
operadores multimarca independientes. En Moscu, sin embargo, a diferencia de las regiones, el
formato de tienda monomarca esta bastante desarrollado y, concretamente para el segmento de
clase media, éste predomina sobre el formato multimarca. Ejemplos de operadores monomarca
destacados en el mercado ruso son Salamander, Belwest, Monarch-Palmira o Camelot. Tam-
bién es cierto que la crisis ha provocado el cierre de numerosas tiendas monomarca que esta-
ban viendo como sus ingresos descendian, no pudiendo hacer frente a los costes de dichas
tiendas.

Los establecimientos multimarca estan mas extendidos para el segmento dirigido a la
clase alta, el calzado o la ropa interior. Algunas de las cadenas multimarca de calzado mas po-
pulares en Rusia son Parad, City Obuv, Rendez-Vous, Ekonika o Tsentr Obuvi. También existen
tiendas multimarca especializadas en un tipo concreto de prenda, como Dzhinsovaya Simphoni-
ya, que vende moda vaquera; o Sportmaster, DeltaSport o Pan Sportsmen para deportes.

GRANDES ALMACENES

El formato de grandes almacenes al estilo europeo (department store) es un tipo de co-
mercio minorista que no esta todavia muy desarrollado en la Federacion Rusa. En este sentido,
se esta produciendo una reconversion de antiguos comercios minoristas soviéticos hacia gran-
des almacenes. Stockmann y TSUM son dos grandes almacenes al estilo europeo importantes
en Moscu.

El primero de ellos pertenece a la cadena finlandesa del mismo nombre y posee cuatro
grandes almacenes en la ciudad y dos en San Petersburgo, donde las primeras plantas estan
dedicadas por completo a los productos de Stockmann y en el resto se sitlan otros comercios
minoristas. Stockmann tiene ademas un centro outlet en Moscu.

TSUM, por su parte, esta gestionado por Mercury, uno de los operadores de tiendas mi-
noristas mas importantes de Moscu. Es una de las tiendas de mayor tamano de la capital, situa-
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da en pleno centro, al lado del teatro Bolshoi. En él se pueden encontrar las mejores marcas de
gama alta de una gran variedad de productos.

En la ciudad hay mas grandes almacenes, algo mas antiguos y de estilo soviético, como
por ejemplo el Univermag Moskva®. De hecho, este tipo de formato tiene un gran potencial y se
espera que con los anos llegue a crecer el numero de grandes almacenes existentes en las ciu-
dades. No obstante, de momento, parece que las expectativas de ampliacion del mercado de
los aepartment store en Rusia a corto plazo no son muy positivas. Aparte de los ya consolidados
TSUM y Stockmann, parece que los operadores internacionales con formatos tradicionalmente
de grandes almacenes, como Marks & Spencer o Debenhams, prefieren implantarse en Rusia
mediante configuraciones alternativas, creando tiendas mas pequefias para el mercado ruso en
concreto.

El publico objetivo de los grandes almacenes es la clase media, la cual normalmente tie-
ne dinero para gastar pero carece de tiempo para ello. Los departrment store no tienen mala
aceptacion por parte de los consumidores, principalmente porque permiten ahorrar mucho
tiempo, al ser posible comprar una gran variedad de productos en un mismo sitio pagando en
una sola caja. Sin embargo, es un formato bastante desconocido aun en Rusia y no goza todav-
ia de popularidad entre el gran publico.

OUTLETS

Ademas de tiendas, centros comerciales, grandes almacenes y mercadillos, otros tipos
de formatos estan empezando a aparecer en los ultimos tiempos en Rusia, entre los cuales des-
tacan los outlets o tiendas de descuento, cada vez mas populares entre la poblacion. Cada vez
son mas las firmas y cadenas que se interesan por este tipo de formato, y muchas empresas
crean su propia red de centros de descuento. Los outlets tienden a estar situados en barrios pe-
riféricos y en ellos se vende ropa un 50% mas barata que en las tiendas situadas en el centro de
la ciudad.

Uno de los primeros operadores en llegar al pais con este tipo de formato fue la cadena
americana Global USA, a mediados de los 90. Actualmente han llegado ya muchos otros opera-
dores como las cadenas Familia, Stock Centre o Piaty Sezon. El grupo Stockmann también tiene
su propio centro comercial de descuento en la ciudad, y otros como Sportmaster han empeza-
do ya a desarrollar sus propias cadenas discount. El grupo Podium, uno de los principales ope-
radores de gama alta, también gestiona la red de tiendas de descuento Discount Centre y el
centro comercial Kvadro, también en formato outlet. Por Ultimo también destaca el centro co-
mercial Olimpisky, situado en la parte baja de un estadio deportivo al norte de Moscu, en el cual
se pueden encontrar prendas rebajadas de algunas de las principales marcas.

OTROS FORMATOS®*

29http://www.unimoscow.ru/eng/

30 Se puede consultar en la tabla 29 un resumen de los formatos non-store, junto con las cuotas de mercado
durante los seis Gltimos afios.
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Otros tipos de puntos de venta, aparte de todos los mencionados, tienen también cierta
presencia en Moscu. Es el caso de las tiendas de segunda mano, aun en fase inicial de implan-
tacion en el mercado, y también de los quioscos en las estaciones de metro, un formato tradi-
cional que tiende a ser sustituido por las demas opciones en los proximos anos. La preferencia
de los consumidores por este tipo de formatos no supera el 0,5%. Asimismo, se puede encon-
trar ropa en algunos supermercados e hipermercados, pero no es el formato habitual.

El canal online merece un comentario adicional. Y es que, si bien es un canal joven en
Rusia (empezo6 a tener algo de importancia unicamente en el 2008), lo cierto es que en el ano
2011 ya ha superado en numero de visitantes a paginas de compras por internet a paises como
Francia y Alemania, siendo los beneficios obtenidos de 6.750 millones de euros, segun fuentes a
las que ha tenido acceso el portal de internet «Russia beyond the headlines». Esto supone un in-
cremento anual del 12,5%, muy superior a la media de crecimiento del retai/ en general (5-7%).
Sin embargo, Rusia no es | hecho de que el sector del calzado es uno de los ultimos en los que
el internauta se decide a comprar por internet.

2.3. Mercados regionales

Cuando la crisis de 1998 tuvo lugar, se estaba empezando a notar un cierto crecimiento
en las regiones. Por supuesto, esta crisis frend todo tipo de expansion econdmica en estas zo-
nas.

Desde aquella crisis, las diferencias entre las regiones se han hecho mas evidentes. El
aumento de la toma de control de la situacion en ellas por parte del poder central, tras el ascen-
so a la presidencia de Vladimir Putin, y posteriormente Dmitry Medvedev, ha disminuido sobre-
manera la amplia autonomia politica de la que gozaban los gobernadores en los anos 90 y que,
de hecho, no venia sino a anadir obstaculos a la implantacion de empresas en el mercado regio-
nal. Se pueden distinguir cuatro grupos de regiones:

1. Moscu y San Petersburgo: los dos grandes polos de atraccion de inversiones, centros
comerciales indiscutibles y auténticas «islas» de (relativo) bienestar econdmico durante
los dltimos quince anos. El mercado en las dos capitales continda su crecimiento. Se
debe senalar que Moscu sigue a distancia de San Petersburgo. En la capital, situada en
el Distrito Central del pais, se gastd en consumo durante el 2011 unos 294 billones de
USD, es decir, el 32,1% de total del gasto de los consumidores en el mismo ano, v el
mayor gasto de los consumidores jamas registrado en el Distrito. La mayoria de las mar-
cas tiene su sede en MoscU, incluyendo las del sector financiero. De hecho, durante la
crisis de 2008-2009, la regién de la capital no se vio demasiado afectada, e incluso vio
aumentada su gasto de consumo con respecto del total del 31,1% de 2008 al 32,9% de
2009. Por su parte, el gasto por hogar en San Petersburgo (situada en la region de Seve-
ro-Zapadnij) fue el mayor de toda Rusia, situandose en 21.470 USD, por encima de los
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20.750 USD de la Region Central. Ademas, es el principal destino turistico y cultural del
pais.

Como comentario de caracter general, cabe recordar que, hoy en dia, la parte occidental
de Rusia es, con diferencia, la mas densamente poblada (el 80% de la poblacion residen
en el 20% del territorio) y la que cuenta con infraestructuras mas desarrolladas.

Regiones ricas en recursos naturales: debido a la explotacion de riquisimos yacimientos
naturales (gas, petroéleo, metales, etc.) algunas de estas regiones (Tiumen, Sajalin, Kras-
noyarsk) disponen de altisimas rentas per cépita. Sin embargo, debido a su escasa po-
blacion, alejamiento geografico, movilidad de su poblacion activa, etc. son centros todav-
ia poco desarrollados desde el punto de vista comercial, aunque cada vez estan cobran-
do mas importancia.

Ciudades del «despertar de las regiones»: son aquellas que han logrado aprovechar el
tiron econdémico —aqui entrarian casi todas las ciudades de mas de un millén de habitan-
tes (milioniki— y centros comerciales de importancia interregional. Cuentan con una eco-
nomia diversificada, un sector servicios cada vez mas desarrollado y, frecuentemente, vi-
ven un auténtico boorm en la construccion. Ciudades como Ekaterimburgo, Kazan, Nizh-
ny Novgorod, Ufa, etc., en la Rusia central y la region de los Urales, y las situadas en la
zona suroeste de Rusia: Rostov Na Donu, Samara, Krasnodar, etc. estan creciendo a
ritmos incluso superiores a la media nacional, y se encuentran a la cabeza en lo que a
indices de desarrollo econémico se refiere. En 2009-2011 las regiones recuperaron su
caida de 2008-2009, y se espera que cada vez tengan mas relevancia, aunque el proce-
S0 de ese cambio se estima lento.

Demas regiones no incorporadas al desarrollo econémico, ya que, entre otras razones,
no han logrado atraer a la inversion privada.

Tabla 32. Nivel de gasto por regiones

Nombre de la compaiiia 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Centralnij 8.915,2 | 12.458,6 | 13.008,6 | 12.142,0 | 12.348,5 | 14.882,5
Dalnevostochnij 9226 | 1.161,2| 1.749,9| 1.471,8| 2.035,7 | 2.457,3
Juzhnij 1.938,3 | 2.544,1 | 3.828,7 | 2.232,2| 3.094,6 | 3.751,9
Privolzhskij 3.840,6 | 5.418,1| 7.882,1| 4.863,0| 5.943,2| 7.180,6
Severo-Zapadnij 2.533,5| 2.405,7 | 3.848,8| 3.376,9 | 3.798,7 | 4.574,4
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Sibirskij 2.5759 | 3.5648,8| 4.996,2 | 3.436,6 | 3.943,5| 4.771,4
Uralskij 2.621,1 | 3.2694| 4.497,0| 29516 | 3.265,2| 3.952,7
Total 24.197,4 |1 32.101,7 | 41.269,1 | 31.444,0 | 35.443,9 | 42.804,6

Fuente: Euromonitor

Cabe mencionar también el caso especial de la ciudad de Sochi, situada a orillas del Mar
Negro, en el sur del pais. Tradicionalmente uno de los polos de atraccion turistica mas potentes
de Rusia, al ser elegida como la sede de los Juegos Olimpicos de Invierno para el 2014, ha em-
pezado a atraer también a muchas empresas e inversores, y se prevé que se acabe convirtiendo
en otro de los grandes focos comerciales del pais. Sin ir mas lejos, algunos de los grandes ope-
radores de gama alta estan planeando ya la apertura de sendos centros comerciales de lujo en
la ciudad antes de 2014.

Si se diferencian los mercados de Moscu y de San Petersburgo del resto de las regiones
de Rusia, se observa que la situacion en éstas Ultimas es similar a la que habia en Moscu hace
varios anos. Por su parte, Moscu cuenta con una poblacion mas de 10’5 millones de personas,
y acapara cerca de un 34% de las transacciones en el tramo minorista y hasta un 36% en el
tramo mayorista. Aunque la situacion presenta una tendencia a cambiar, en favor de un mayor
protagonismo de las regiones, proceso que tendra lugar de manera paulatina.

El principal obstaculo a la hora de plantearse la comercializacion de productos en otras
regiones rusas hasta hace poco residia en la falta de areas comerciales de calidad en las princi-
pales ciudades. Sin embargo, como se ha mencionado anteriormente, van apareciendo centros
comerciales de calidad en algunas ciudades como Kazan, Samara, Ekaterimburgo, etc. Se trata
de nuevas superficies comerciales con concepto, diseno, campanas de publicidad, servicios de
restauracion o facilidades de ocio, 1o que hace que sean atractivos tanto para los consumidores
como para los empresarios.

De todos modos, hay que sefialar que unas regiones pueden diferir mucho de otras. Las
distancias deben ser tenidas en cuenta a la hora de plantearse abrir una filial comercial, ya que
las condiciones de produccion y entrega deben ser establecidas de acuerdo a las distancias y a
las particularidades de cada region.

Normalmente no se recomienda abordar los mercados regionales involucrando a un so-
cio local (bien sea franquiciado, distribuidor o representante), que pueda conocer la situacion
perfectamente, comunicarse con las autoridades locales, etc.
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Por otro lado, la mentalidad de los ciudadanos de regiones rusas difiere de la de los con-
sumidores moscovitas. Por regla general, los primeros no estan tan orientados a la compra de
marcas y prestan mas atencion a los escaparates y diseno de la tienda. Otro factor también de
importancia es la localizacion de los centros comerciales en las ciudades, ya que no en todas las
regiones los consumidores acuden con frecuencia a superficies comerciales en las afueras, aun-
gue poco a poco vaya cambiando la tendencia. También conviene tener en cuenta que una
tienda que puede ser considerada de nivel medio en MoscU puede ser percibida como de clase
alta en muchas regiones.

A la hora de abrir una red comercial en una region rusa es habitual establecer, con ante-
rioridad, como minimo, una tienda en Moscu, ya que éstas actian como carta de presentacion
para el resto de tiendas del pais. Muchos compradores del pais se desplazan para realizar sus
compras a Moscu, y si ven una tienda en la capital y posteriormente en su regién, con mucha
probabilidad acudiran a ella. No obstante, los expertos estiman que no es eficiente abrir mas de
diez sucursales en Moscu, ya que éstas pueden empezar a competir entre ellas. Es muy impor-
tante que las tiendas en las regiones se disenen del mismo modo que la de Moscu. Los precios,
los materiales promocionales, y la calidad del servicio también deben ser la misma. Los consu-
midores de clase media de las regiones van a menudo a Moscu y deben ver el mismo producto
y el mismo establecimiento que en su ciudad.

Por consiguiente, se puede concluir que la puerta de entrada en la Federacion Rusa con-
tinda siendo Moscu. De manera muy incipiente, algunos comerciantes tratan de concluir opera-
ciones, incluso de importacion, por su cuenta, sin pasar por MoscU; pero se encuentran con el
mismo obstaculo de falta de conocimientos que en los primeros anos noventa. No obstante, con
una adecuada formacion, dicha forma de acceso al mercado puede ser muy interesante en de-
terminadas regiones donde la renta disponible sea razonablemente elevada. Otros aspectos a
considerar son la competencia ya existente en la zona, areas comerciales disponibles, posibili-
dad de encontrar socios, etc.

A modo de ejemplo indicativo del grado de interés de otras regiones para una empresa
dedicada a la moda, la cadena de calzado italiana Baldinini tiene, ademas de en Moscu, tiendas
en otras ciudades rusas: San Petersburgo, Ekaterimburgo, Omsk, Novosibirsk, Vladivostok, Sa-
mara, Cheliabinsk, Togliatti, Tiumen, Kazan, Rostov del Don, Perm, Irkutsk, Sochi, Nizhny Nov-
gorod y Kaliningrado. En cuanto empresas espanolas dentro del sector de la moda, aunque no
sean especificamente de calzado, la cadena espafola Mango tiene, ademas de en Moscu, fran-
quicias, entre otras, en las siguientes ciudades rusas: San Petersburgo, Chelyabinsk, Ekaterim-
burgo, Fedyakovo, Kaliningrado, Kazan, Krasnodar, Krasnoyarsk, Magnitogorsk, Naberezhnye
Chelny, Nizhny Novgorod, Novosibirsk, Omsk, Perm, Rostov del Don, Samara, Saratov, Togliatti,
Tiumen, Ufa, Volgogrado, Vladivostok, Voronezh y Yaroslavl. En 2011 inaugurd 24 tiendas y al-
canzd los 93 establecimientos en Rusia—un 25% como tiendas propias y el 75% restante fran-
quicias-. El grupo Inditex, por su parte, tras la compra de la franquicia Zara al grupo finés
Stockman, han llevado a cabo una fuerte expansion en los Ultimos anos. En la actualidad, el
grupo cuenta con 297 tiendas propias, habiendo multiplicado por 2,6 su nimero de estableci-
mientos comerciales en Rusia en tan soélo tres anos. Recientemente, Jesus Echevarria, Jefe de
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Comunicacion de Inditex, anuncio los planes del Grupo de inaugurar entre 50 y 60 tiendas al afio
en Rusia. Las tiendas del Grupo Inditex se reparten de la siguiente manera:

Tabla 33. Expansion del grupo Inditex. Octubre de 2012

2009 | 2012
ZARA 32 61
Pull and Bear 20 50
Massimo Dutti 8 21
Bershka 19 53
Stradivarius 18 51
QOysho 13 41
Zara Home 3 14
Uterque 1 6
Total 114 297

Fuente: www.inditex.com, a 31 de octubre de 2012

2.4. Promocién y publicidad

Por regla general, la publicidad en Rusia es similar a la del resto de paises, a pesar de
que las leyes rusas sobre publicidad y promocion no se encuentran todavia bien desarrolladas.
No obstante, este mercado, como cualquier otro, tiene particularidades que hay que tener en
cuenta a la hora de realizar una campana de marketing.

La industria de la moda vy el calzado utiliza varios tipos de publicidad y actividades de
promocion.

La publicidad en television se usa principalmente para apoyar una campana concreta de
marketing y no para crear una imagen de marca en el mercado. Por ello, se realiza en periodos
determinados del afio, antes del inicio de la nueva temporada. Una curiosidad de la publicidad
en television es el gusto del publico ruso por los anuncios con un argumento que tenga sentido
del humor, aungque con frecuencia éstos son los menos efectivos.
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Sin embargo, es en la prensa escrita donde se hace mas hincapié. En Rusia, las grandes
empresas manejan presupuestos publicitarios importantes. Empresas como RALF RINGER,
EKONIKA o el grupo de calzado HOEGI, son claros ejemplos de la inversion publicitaria en la
prensa escrita llevada a cabo por empresas locales.

La publicidad en prensa escrita es el medio de comunicacion que permite segmentar por
publico objetivo con una mayor eficacia. Este medio se utiliza para crear y mantener la imagen
de marca de la compania, asi como para atraer a nuevos clientes al punto de venta, mas que
para promocionar un producto concreto. Este enfoque es el que lleva a cabo BOSCO DI
CILIEGI, cuya publicidad nunca menciona el producto en si, sino mas bien promociona la ima-
gen de este establecimiento, entendida ésta como marcas de lujo, alta calidad de servicio y gran
variedad de surtido en cada marca.

Las empresas cuyo producto va dirigido al publico mas general se anuncian en revistas
de tirada semanal dirigidas en buena medida al publico femenino, o en revistas de programacion
televisiva. En ellas se publican anuncios de una pagina completa, donde generalmente se infor-
ma de una promocion especial, junto con fotos de los productos y sus precios. Las publicacion
mas importante del sector es Shoes Report.

La publicidad en radio es el mejor canal para las labores de promocion, ya que propor-
ciona informacion en un breve periodo de tiempo y a bajo coste. Si se apoya con una campana
de publicidad exterior puede traer resultados rapidamente y también reemplazar de manera
efectiva a una campana en television. Es muy adecuada, por ejemplo, para anunciar descuen-
tos, informar de las nuevas colecciones o de la apertura de una nueva tienda.

La publicidad exterior y en transportes publicos es muy usada en Rusia, particularmente
en las regiones. Las vallas contienen tanto la marca como la direccion del punto de venta y se
suelen colocar en las calles mas transitadas de cada ciudad. Muchas marcas eligen el metro pa-
ra anunciarse. Normalmente los anuncios se sitUan a la entrada de las estaciones, cerca de la
zona comercial, 0 en las zonas de acceso a los andenes, pero también es frecuente encontrarlos
dentro de los vagones del metro y escuchar sus anuncios por megafonia.

Otro tipo de publicidad interesante es la publicidad en el punto de venta, ya que facilita el
reconocimiento de la marca a la hora de realizar la decision de compra. Es frecuente que se dis-
tribuyan catalogos o flyers en los establecimientos.

Sin embargo, pese a lo ya referido acerca de la prensa, los expertos aconsejan para las
empresas de gama media y alta unas campafnas de marketing mas directo. Es fundamental abrir
la tienda en una zona concurrida (un centro comercial, una calle peatonal,...) y hacer promocidn
dentro de la propia zona de influencia (ejemplos: bolsas de la tienda, relaciones publicas,
folletos, ofertas, anuncios por megafonia, etc.). El coste de dichas actividades es mucho mas
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econdmico para las empresas y su rendimiento es mayor por estar mucho mas enfocado al
cliente final.

No siempre es necesario traducir el nombre de la marca al alfabeto cirilico, ya que la ma-
yoria de la poblacion urbana rusa sabe leer el alfabeto latino. Ademas, el nombre original hace
que el producto se identifique con un bien importado, lo que le da prestigio. Sin embargo, el co-
nocimiento de lenguas extranjeras no esta muy extendido entre la poblacion, y esto debe ser te-
nido en cuenta a la hora de crear la pagina web corporativa, entre otras cosas.

Este afno, y para luchar contra la bajada de ventas, las empresas estan haciendo mas
hincapié en la promocion y publicidad, llevando a cabo diferentes estrategias. A continuacion se
recoge la informacion, segun los diferentes tipos de empresas:

Tabla 34. Estrategias seguidas por las empresas en el mercado ruso

Publicidad | Marketing | Buen sis- | Disefio | Calidad | Precios Mejora

Directo tema bajos del servi-

logistico cio post

venta

Empresas 17,65 13,74 2,95 19,61 25,5 11,7 8,85
pequenas

Empresas 22,6 6,45 3,2 16,13 32,26 12,9 6,46
medianas

Empresas 19,52 19,52 9,76 12,22 21,97 4,8 12,21
grandes

Fuente: Mogniy Magazine

2.5. Precios de venta minorista

En cuanto a los precios de venta al publico, éstos han evolucionado al alza, a excepcion

del ultimo ano del que se dispone de informacion oficial al respecto. No obstante, tal y como se
puede ver mas claramente en Tabla 34 (en la que se muestran indices interanuales), los incre-
mentos han sido, en media, inferiores a los del indice General de Precios al Consumo, asi como
menores a los del resto de productos del sector moda.

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Moscu 95



EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Los datos de inflacion en la Federacion Rusa referentes al mes de Octubre de 2012 no
hacen mas que confirmar lo anteriormente expuesto: la inflacion con respecto al mes de octubre
de 2011 se situa en el 6,5%, produciéndose un ligero descenso con respecto a los meses ante-
riores de este mismo ano, y a pesar del alza del precio de los combustibles. Una de las razones
no es otra que las variaciones de precios inferiores a la media en el sector del calzado (y, en ge-
neral, en el de confeccion textil). Esta situacion se espera que se mantenga al menos en el corto
plazo. Se estima que la inflacién general se sitle en el 8,5%; 4,2% y 6,4% en diciembre de los
anos 2012, 2013 y 2014 respectivamente.

La media de precio por par de zapatos subid en 2011 un 7% hasta alcanzar los 1.281
rublos.

Tabla 35. Comparativa de indices de precios

indice de Precios 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Indiice de Precios al Consumo 110.9 |1 109.0 [ 111.9 ] 113.3 | 108.8 | 108.8

Indice de Precios al Consumo
del sector de confeccion textil 107.5 1 107.8 | 108.1 | 109.9 | 111.0 [ 107.1

Indice de Precios del sector cal-
zado 106.3 | 107.1 | 107.8 | 108.3 | 110.1 | 106.1

Servicio Federal de Estadisticas
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= ANALISIS DE LA DEMANDA

La Federacion Rusa ha sufrido una serie de cambios estructurales en los ultimos 20 anos
que han alterado de forma significativa los patrones de consumo de la poblacion. Frente a la si-
tuacion existente en el periodo soviético, con una oferta poco o nada diferenciada en los pro-
ductos de consumo, actualmente, en el marco de una economia de mercado, la pluralidad de
oferta existente ha permitido que los consumidores rusos puedan satisfacer mucho mejor sus
necesidades.

En la época soviética, el Estado actuaba siguiendo un patron de preferencias uniformes
de los ciudadanos, por lo que proveia de una cesta homogénea de productos. No obstante, es-
te modelo simplificado no reflejaba la realidad, ya que existia un amplio abanico de preferencias
no reveladas que no eran satisfechas. En los primeros anos noventa, cuando aparecieron los
primeros productos procedentes del extranjero, se empezaron a poner de manifiesto los diferen-
tes segmentos de mercado. Fueron numerosas las personas que se lanzaron a la adquisicion de
bienes de consumo importados, muchos a pesar de que sus posibilidades econdmicas no les
permitian realizar desembolsos econdémicos elevados. Las razones para ello fueron las siguien-
tes:

> La mayor calidad de los productos importados, sobre todo en lo referido a materias pri-
mas empleadas, disefio y acabado.

El prestigio asociado a la compra de productos de importacion.

La mejor adaptacion de la oferta procedente del extranjero a los distintos gustos de los
consumidores rusos, inexistente entre la oferta nacional.

Y VvV

Esta ha sido la situacion en los ultimos afos; sin embargo, la crisis internacional actual ha
influido también en los patrones de consumo de los ciudadanos rusos. La crisis ha provocado
pérdida de confianza de los ciudadanos rusos llegando a niveles que no se alcanzaban desde el
afio 2000. En noviembre de 2008, el indice de Confianza de los consumidores en Rusia habia
caido alrededor de un 20% con respecto al mismo periodo del afo anterior. El paro aumentod y
por tanto las rentas disponibles eran menores. Como consecuencia de todo esto, el consumo
descendio.
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Sin embargo, la situacion es diferente al resto de paises europeos. Por norma general, el
ciudadano ruso no esta endeudado y su propension marginal al consumo es muy alta. Incluso
en época de crisis, la propension al consumo pospone la decision de ahorro. Por tanto, los ru-
S0s, siguen gastando. Ademas, el gasto en retai/ supone el 75% del gasto total —un 35% mayor
que la media en los paises de Europa occidental-. En el siguiente gréfico se puede apreciar
como el ahorro, lejos de aumentar, desciende cada ano.

Gréfico 11. Propensién al consumo de los ciudadanos rusos
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Fuente: Euromonitor

1. TENDENCIAS GENERALES DEL CONSUMO

Rusia se caracteriza por una gran polarizacion en términos de distribucion de la renta: el
10% mas rico de la poblacion disfruta de una renta 45 veces superior a la del 10% mas desfavo-
recido. La region de Moscu cuenta con el 20% de la renta disponible del pais, cuando sdlo el
7% de la poblacion habita alli. Segun la revista especializada The Economist, la renta per cépita
en Rusia asciende a 15.937 ddlares al ano, aunque en Moscu y San Petersburgo los salarios
suelen ser mas elevados.

La clase media en la Federacion Rusa es dificil de definir, ya que éste es un concepto
que hasta hace poco tiempo era dificiimente aplicable en este pais. Ademas, hay grandes dife-
rencias entre las grandes ciudades, Moscu y San Petersburgo, y las regiones. Por ejemplo, el
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paro medio del pais ascendié en 2008 a 7,7% y sin embargo en regiones este ratio ronda entre
el 20% vy el 50%, por lo que la renta disponible es muy inferior. A continuacién se muestra una
tabla donde se puede apreciar los ingresos de la poblacion:

Tabla 36. Evolucién de los ingresos de la poblacién. Ailos 2005-2010

Rublos por mes 2005 2006 2007 2009 2010
Hasta 4200,0 38,1% | 29,0% | 19,1% | 2,6% 1,8%
4200,1-5000,0 7,8% 6,8% 5,7% 6,9% 4,8%
5000,1-5800,0 7,0% 6,3% 5,5% 4,4% 4,2%
5800,1-7400,0 11,2% | 11,6% | 10,9% | 8,7% 7,8%
7400,1-9000,0 8,8% 9,4% 9,4% 8,2% 7,5%
9000,1-10600,0 6,5% 7,5% 8,2% 7,8% 7,1%
10600,1-13800,0 8,0% | 10,2% | 12,8% | 13,9% | 13,3%
13800,1-17000,0 4,5% 6,4% 84% | 11,2% | 11,2%
17000,1-20200,0 2,6% 4,0% 5,7% 8,5% 9,1%
20200,1-25000,0 2,1% 3,4% 5,2% 8,8% 9,9%
25000,1-35000,0 1,8% 3,0% 4,9% 9,6% | 11,3%
35000,1-50000,0 0,8% 1,4% 2,4% 5,3% 6,7%
Mas de 50000,0 0,6% 1,0% 1,8% 4,1% 5,3%

Fuente: Servicio Federal de estadisticas

Como se puede apreciar en la figura anterior, la desigualdad en la distribucion de la renta
es muy alta. En concreto, el Indice de Gini es del 42,1%, situando a Rusia en el puesto 57 entre
85 paises en los que se ha calculado dicho indicador.

El Gobierno hizo publico su deseo de tratar el problema de la desigualdad fomentando el
crecimiento de la clase media, y las estimaciones oficiales es que para el afo 2020 ésta repre-
sente entre un 60% y un 70% de la poblacion.

A continuacion se analizan los ingresos de la poblacién con respecto de la retribucion
media bruta de los ciudadanos iguales 0 mayores de quince anos, representando las clases que
cobran menos de la media y aguellas personas pertenecientes al estrato social mas pudiente.
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Tabla 37. Estructura de ingresos de la poblacién. Afio 2011.

Ingresos Millones de personas
Menos del 50% de 32,6

los ingresos brutos

medios

Entre el 50% vy el 52

100% de los ingre-
sos brutos medios

Entre el 100% vy el 47,9
200% de los ingre-
sos brutos medios

Mas del doble de 9,4
los ingresos brutos
medios

Fuente: Euromonitor

Grafico 12. Distribucién de la renta por edades®
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31 La clase A hace referencia a los ciudadanos con ingresos mas del 200% de la retribucién media bruta de las
personas iguales o mayores de 15 afos, la B los que ingresan entre el 200% y el 150%, la C los que obtienen
retribuciones entre el 150% y el 100%, la D los que tienen ingresos por valor entre el 50% y el 100% y, por
ultimo, la clase E, que representa a aquellas personas que obtienen ganancias por menos de la mitad de la
media.
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Fuente: Euromonitor

Como se puede apreciar en las figuras anteriores, el ritmo de crecimiento de la clase
media es muy rapido. Cada vez mas familias tienen acceso a los productos importados, ya que
Sus rentas disponibles crecen considerablemente.

La piramide de poblacion, debido a la bajada de la tasa de natalidad, cada vez se parece
algo mas a las de los paises europeos occidentales. Los analistas de marketing, dado también
porque sera una de las franjas de edad dominantes en la clase social que obtiene mas retribu-
ciones, estima que apareceran mas oportunidades de negocio en los sectores de los paquetes
vacaciones de lujo, seguros de salud y planes de pensiones.

» El segmento alto de la poblacion puede permitirse la compra de productos de importacion.
La calidad es en este caso un elemento absolutamente determinante en la decision de com-
pra, y un precio alto o muy alto no juega generalmente un papel disuasorio.

» El segmento medio esta formado por la nueva clase media de profesionales liberales y del
sector servicios, los cuales disponen de un creciente poder adquisitivo que les permite ad-
quirir productos de importacion. Dentro de esta categoria se pueden establecer la separa-
cion entre clase media (16’2 millones de personas), con ingresos de entre 500 y 1000 ddla-
res mensuales, y clase media-alta, compuesta por 5’4 millones de habitantes, con ingresos
de entre 1000 y 2500 ddlares al mes.

Considerando las clases media-alta y alta, con un poder adquisitivo considerable, y te-
niendo en cuenta el alto porcentaje de sus salarios que los rusos destinan al gasto, habria 6’5
millones de rusos con potencial de compra de productos de importacion, en los que la calidad y
la imagen son mas importantes que el precio. Si se incluye también la clase media, con ingresos
mas modestos, pero todavia susceptibles de consumir ciertos productos de importacion, se ob-
tiene un total de 22’5 millones de habitantes.

Este aumento de rentas, ha provocado un aumento considerable en el nimero de tarje-
tas de crédito, facilitando enormemente la compra y el gasto en bienes de consumo. En el afio
2003 en la Federacion Rusa solo habia en funcionamiento 597.000 tarjetas de crédito, mientras
que a finales de 2008 el nimero supero los 23 millones.

» Aunqgue los ingresos la poblacion rusa crecen a buen ritmo ano tras ano, el segmento mas
bajo aln no esta en condiciones de adquirir bienes importados de Europa Occidental. En
concretopertenecen a este segmento las familias con ingresos por debajo de los 500 dodlares
mensuales. Normalmente, es el producto ruso el dirigido a este grupo de poblacion, y tiene
que hacer frente a la competencia de los fabricantes de Europa Oriental y del Sudeste Asiati-
Co.
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Las fuentes de ingresos han sufrido transformaciones importantes en los Ultimos quince
anos, como se puede ver en el siguiente grafico.

Gréfico 13. Fuentes de ingresos de la poblacién
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Fuente: Servicio Federal de Estadisticas

Durante la época soviética la Unica fuente de renta provenia casi por completo de los sa-
larios. Dicha situacion ha ido cambiando paulatinamente a lo largo de los Ultimos anos, si bien
las rentas salariales siguen siendo la mayor fuente de ingresos de los rusos. Se observa un claro
aumento de las rentas procedentes de actividades empresariales y profesionales por cuenta
propia (que en la época soviética, salvo muy limitadas excepciones, estaban prohibidas) y de las
rentas de la propiedad, igualmente limitadas en la época soviética.

En términos nominales los ingresos de la poblacidon han crecido de manera ininterrumpi-
da hasta el pasado ano. No obstante, en el Ultimo afo, debido al contexto internacional, los sala-
rios se han visto reducidos considerablemente. En la Federacion Rusa, por norma general, los
salarios estaban divididos en parte fija y parte variable, como bonus. Gran parte de estos bonus
han sido eliminados, viéndose el sueldo disminuido.

La estructura de gastos ha experimentado asimismo cambios importantes, como se
puede observar en el siguiente cuadro, que refleja las variaciones de los mismos en los ultimos
tiempos.
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Gréfico 14. Evolucién de la estructura de gastos de la poblacién rusa.
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Fuente: Servicio Federal de Estadisticas

Los datos se presentan en porcentaje sobre el total para evitar la incidencia de la tasa de
inflacion, especialmente alta en Rusia. Se observa que el porcentaje de renta disponible destina-
do al consumo es altisimo, y permanece estable en los Ultimos anos en torno al 70%. A grandes

rasgos, el gasto en bienes y servicios en los Ultimos afos es el siguiente:
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Gréfico 15. Distribucién del gasto segun los niveles de rentas®?
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Como se puede apreciar, el gasto que se hace en confeccion y calzado es aproximada-
mente del 10% de la renta disponible. Dentro de ese consumo, el gasto en prendas se mantiene
en el 79% vy el de calzado alrededor del 13%. Por su parte, las ventas de materiales de confec-
cion un 1% del sector; los servicios de reparacion, alquiler y limpieza, un 2%; y otros servicios,
un 5%.

A continuacion se puede observar la importancia de los diferentes tipos de calzado:

32A: comida y bebidas no alcohdlicas; B: Bebidas alcohdlicas y tabaco,; C: Confeccion y calzado,; D: Vivienda, E:
Bienes para el hogar; F: Servicios médicos, G: Transporte; H: Comunicaciones; I: Ocio; J: Hoteles y servicios de
catering; L: Otros

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Moscu 104



EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Tabla 38. Distribucidon del gasto en calzado (en miles de millones de rublos).

Anos 2006 — 2011.

2006 2007 2008 2009 2010 2011

TOTAL 301,8| 358,8| 406,4| 366,3| 427,4| 489,3

Infantil 17,1 21,2 26,4 23,3 27,9 32,2

Masculino 75,5 93,9 109,6 96, 1 110,8 | 126,8

No deportivo 57,4 71,3 81,7 71,7 82,4 94,3

Deportivo 18,1 22,5 28 24,4 28,4 32,5

Femenino 209,1 | 243,8| 270,4| 246,9| 288,7| 330,2

No deportivo 187,1] 216,5| 237,6| 218,1| 2554 | 2924

Deportivo 22 27,3 32,8 28,8 33,3 37,8

Fuente: Euromonitor
Tabla 39. Venta de calzado (por volumen, en miles de pares).
Anos 2006 - 2011.
2006 2007 2008 2009 2010 2011

TOTAL 326.827,2 | 360.342,6 | 384.688,1 | 322.257,7 | 356.989,1 | 382.038,5
Infantil 25.678,5| 29.016,7 | 32.973,6 | 26.620,9 | 29.549,2 | 31.913,1
Masculino 88.859,4 | 100.223,9 | 107.385,8 | 88.896,7 | 97.643,4 | 104.478,5
No deportivo 65.481,8 | 73.339,6 | 77.006,6 | 64.360,3| 70.489,9| 75.424,2
Deportivo 23.377,6 | 26.884,2| 30.379,2 | 24.536,3| 27.153,6 | 29.054,3
Femenino 212.289,3 | 231.102 | 244.328,8 | 206.740,2 | 229.796,5 | 245.646,9
No deportivo 191.703 | 207.222 | 217.583,1 | 184.945,6 | 206.258,4 | 220.696,5
Deportivo 20.586,3 | 23.880,1 | 26.745,7 | 21.794,6 | 23.538,1 | 24.950,4

Fuente: Euromonitor

A tenor de las cifras mostradas en las dos tablas anteriores, se puede concluir que la parti-
da de calzado que, tanto en términos de volumen como en valor, ha crecido mas en los Ultimos
anos es la del calzado infantil, acumulando un crecimiento del 24,3% en volumen en el periodo
2006-2011, y vendiendo un 88,6% mas de pares de zapatos que en 2006. De todos modos, la
partida mas relevante sigue siendo la del calzado femenino no deportivo, que representa el
57,8% del total de ventas en términos monetarios y el 59,7% del total de pares de zapatos ven-
didos en Rusia.

El diferencial entre el nimero de pares vendidos de calzado femenino y masculino durante
los dltimos anos no ha hecho mas que acrecentarse, a un ritmo medio anual del 2-3%, habién-
dose incrementado en un 15% desde el 20086.

Se procede a continuacion a mostrar las previsiones de ventas para los proximos cinco
anos:
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Tabla 40. Distribucién del gasto en calzado (en miles de millones de rublos).

Prevision anos 2012- 2016.

2012 2013 2014 2015 2016

TOTAL 522,9| 550,6| 586,7| 623,1| 661,7

Infantil 34,7 36,8 39,5 41,6 43,6

Masculino 137 | 1458 | 154,8| 161,8| 1729

No deportivo 102,41 1096 | 116,5| 122,2| 1314

Deportivo 32,5 34,6 36,2 38,3 39,6

Femenino 351,3 368,1| 3924 | 419,7| 4451

No deportivo 311,4 3258 | 347,9| 373,5| 3959

Deportivo 39,9 42,3 44,5 46,3 49,3

Fuente: Euromonitor
Tabla 41. Venta de calzado (por volumen, en miles de pares).
Prevision afios 2012 — 2016.
2012 2013 2014 2015 2016

TOTAL 406.538,9 | 429.098,5 | 457.385 | 487.892 | 517.368,6
Infantil 34.147 | 36.195,8 | 38.729,5| 41.053,3 43.106
Masculino 112.255,7 | 119.497,6 | 126.667,5 | 132.658,1 | 141.231,2
No deportivo 81.458,1 | 87.160,2 | 92.389,8 | 97.009,3 | 103.799,9
Deportivo 30.797,6 | 32.337,4 | 34.277,7| 35.648,8 | 37.431,2
Femenino 260.136,2 | 273.405| 291.988 | 314.180,7 | 333.031,5
No deportivo 233.938,3 | 245.635,2 | 262.829,7 | 283.856 | 300.887,4
Deportivo 26.197,9 | 27.769,8 | 29.158,3 | 30.324,6 | 32.144,1

Fuente: Euromonitor

De las cifras presentadas se puede concluir que el diferencial entre el calzado masculino y
el femenino va a estrecharse, pues mientras se estima que las ventas masculinas crezcan un
36,4% en los proximos cinco anos en Rusia, ese porcentaje es del 34,8% en el caso del calzado
para publico femenino. Asimismo, los 4.000 pares mas de calzado deportivo que se venden pa-
ra hombres que para mujeres se espera que sean mas de 5.000 (las ventas de ambos tipos se
cree que aumentara un 28,8% en el proximo lustro), pero, por el contrario, en términos de valor
el calzado femenino vera fortalecida su posicion.

Por ultimo, presentamos una tabla que resume las diferencias de gasto en calzado entre
las distintas regiones del pais.
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Tabla 42. Estrategias seguidas por las empresas en el mercado ruso

2009

2010

2011

Tsentralniy Federalniy Okrug (Distrito Fe-
deral Central)

176.359.342,5

188.932.035,6

205.628.341,6

Ciudad de Moscu 119.034.252 129.055.993 137.589.777
Pribolzhskiy Federalniy Okrug 62.758.342 68.082.217,4 82.076.097,8
Sibirskiy Federalniy Okrug 45.732.198,39 48.920.039,5 54.666.494,9
Uralskiy Federalniy Okrug 32.535.234,58 | 35.420.521,18 | 36.194.224,98
Yuzhniy Federalniy Okrug 31.998.025 31.659.081,7
Cevero-zapadniy Federalniy Okrug 24.534.615 27.774.669 30.837.716
Sverdlovskaya Oblast 14.069.893 15.938.140 19.426.297
Dalnevostochniy Federalniy Okrug 14.733.103,9 16.152.574,3 18.107.741,4
Respublika Bashkortostan 16.542.823 16.495.277 17.798.711
Moskovskaya Oblst 18.725.815,7 16.004.808,8 17.282.310,2
Krasnodarskiy Kray 12.286.224 16.577.717 12.823.718
Ciudad de San Petersburgo 10.239.834 11.918.105 12.493.159
Nizhegorodskaya Oblast 9.715.479 10.805.524 11.949.497
Kemerovskaya Oblast 9.282.971,79 8.959.180 10.418.614
Krasnoyarskiy Kray 8.224.472,6 9.191.431,5 9.914.298,4
Respublika Tatarstan 3.780.147 4.351.384 9.869.454
Permskiy Kray 7.905.130 8.217.341 9.825.227
Rostovskaya Oblast 5.888.162,1 7.394.436,1 9.416.521,5
Altayskiy Kray 6.768.762 7.609.773 9.069.937

Fuente: Mogniy Magazine

En los ultimos anos se ha dado un aumento notable del gasto en calzado en el mercado
ruso. Las Ultimas cifras disponibles, relativas al ano 2011, indican que ese ano las ventas de cal-

zado en la Federacion Rusa aumentaron un 7% en volumen y un 15% en valor.

La salud del sector en la Ultima década se puede considerar bastante positiva, si bien es
cierto que no ha escapado al efecto contagio de la crisis econdmica y financiera. Se produjo una
desaceleracion en agosto-septiembre de 2008, lo cual se manifesto en las cifras de 2009 que se
pueden consultar en las tablas 37 y siguientes de este mismo informe. En ese ano, el valor de
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mercado de las mercancias intercambiadas en este sector decrecio un 1,5%. A pesar de esto, €l
sector del calzado fue de los que menos notd esta tendencia del sector confeccion textil.

El gasto medio de un ciudadano ruso en calzado y articulos de confeccion textil repre-
senta un 9,7% del total de su consumo medio anual. El sector calzado, en términos reales, cre-
Cid un 33,8% entre los anos 2005 y 2009 (desde los 409 billones de rublos en 2005 a los 547 bi-
llones de rublos en 2009), superando ampliamente el incremento experimentado por el sector de
confeccion textil en general, que se situd en el 19,7%. Por tanto, se puede concluir que el sector
calzado goza de buena salud y positivas perspectivas de futuro.

2. ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR

2.1. Habitos de consumo

En los ultimos anos el aumento del consumo ha sido muy importante, debido en gran
medida al modo en que se abrid el mercado en los anos 90. Los ciudadanos rusos pasaron de
un sistema comunista, donde habia mucha escasez de bienes y servicios, a otro donde podian
acceder a cualquier tipo de bien. La demanda de productos de alta calidad y con una estética
atractiva cred una clase especial de comportamiento del consumidor, dando un valor muy espe-
cial a la posesion y a la compra de este tipo de productos. Asi, en aquella época, si en algun
COmercio se esperaba una partida de calzado importado, los consumidores que deseaban com-
prarlo debian permanecer durante dias en largas colas a las puertas del establecimiento.

Ademas, con esta apertura también comenzd un proceso de enriquecimiento de gran
parte de la poblacion, y la clase media rusa aumento sus filas a ritmos muy importantes con per-
sonas que incorporaban los valores y habitos de consumo propios de una clase social «acomo-
dada». Compraban marcas europeas por la calidad y diseno, asi como para demostrar su nue-
va posicion social, a diferenciarse de los recién llegados, prefiriendo todo aquello que pueda lla-
mar la atencion en este sentido. De esta forma, el consumidor ruso, en media, muestra mas de-
seo de ostentacion que el europeo. Asimismo, en los ultimos tiempos los consumidores estaban
cada vez mejor informados, y se guiaban cada vez mas por los criterios de compra que rigen en
el resto de paises. Las marcas internacionales mas conocidas también lo son en Rusia y se les
otorgaba la misma importancia que en el resto de paises. Se tenia en cuenta no solo el pais de
procedencia, sino también el fabricante o calidad del producto.

Sin embargo, esta tendencia se esta viendo modificada por el contexto internacional.
Como se ha senalado con anterioridad, los salarios se han visto disminuidos, y algunas familias
atraviesan problemas. Aungue sea cierto que las familias rusas no estan tan endeudadas como
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las espanolas y que la propension al consumo es mucho mayor, el gasto en bienes de consumo
ha disminuido. Segun un importante distribuidor de calzado, las compras de las clases media-
alta y alta han disminuido alrededor de un 30% en la ultima temporada. No obstante, segun él
mismo, han aumentado las ventas de marcas con calidades inferiores, europeas, turcas y chi-
nas.

Por otra parte, y segun la empresa consultora Nielsen®, el 40% de los encuestados ha
disminuido el consumo en confeccidn y calzado, aunque tan soélo el 7% ha afirmado que ha de-
jado de comprar. No obstante, en este mismo estudio se afirma que la Federacion Rusa ocupa
el primer puesto en el numero de consumidores dispuestos a gastar en confeccion y calzado.
Asimismo, segun la consultora rusa RBC, el 80% de la poblacion no ha alterado sus patrones de
consumo Yy afirma que el descenso del consumo se nota sobre todo en las familias con rentas
inferiores a 10.000 rublos (230 euros aproximadamente) mensuales por persona, donde el con-
sumo se ha reducido un 30%. En cualquier caso, la compra de este tipo de bienes se ha vuelto
mas racional, por lo que se compran menos pares y pensando mas en su utilidad que en el di-
seno.

2.2. Habitos de compra

Segun publica el estudio de la consultora Nielsen, cada vez mas consumidores, un 40%,
siguen las tendencias de la moda. Sin embargo, solo el 23% de los encuestados afirmaron fijar-
se en los famosos a la hora de elegir su vestuario.

El 47% de los rusos estan acostumbrados a pasearse por las tiendas y mirar 1o que en
ellas se le ofrece. El 23% frecuentan los mismos establecimientos. El 15% hojea las revistas de
moda antes de acudir a una tienda y un 27% tiende a seguir los consejos de la gente que les ro-
dea.

Los lugares preferidos para comprar ropa y calzado en Moscu son los centros comercia-
les modernos como Atrium, Okhotny Ryad, Evropeiskiy, Metropolis y similares. Estos son elegi-
dos por los consumidores por la gran variedad de productos que pueden encontrar en ellos, la
diversidad de marcas, la posibilidad de comprar diferentes objetos sin tener que desplazarse a
otro lugar, y por los servicios complementarios ofrecidos por estas superficies comerciales.

33La investigacion se llevé a cabo por Internet por lo que los datos estdn sesgados, ya que en la Federaciéon Ru-
sa tan solo el 20% de la poblaciéon tiene acceso a Internet. Sin embargo, es este perfil del consumidor final del
producto espanol.
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Hasta ahora, los consumidores rusos no aprovechaban las épocas de rebajas para com-
prar, sino que un 67% compraban al inicio de la temporada cuando los precios eran mas altos.
Sin embargo, con la disminucion que se produjo en los salarios, muchas tiendas se vieron obli-
gadas a ofrecer grandes rebajas, debido a la falta de movimiento durante la temporada. Asi, las
rebajas alcanzaron el 70% de descuento en ambas temporadas. Esta situacion, segun los ex-
pertos publicaron en The Moscow Times, ayudd a equilibrar la situacion, ya que en los Ultimos
anos, el precio de la ropa vy el calzado se habia sobrevalorado.

2.3. Costes indirectos que soporta el consumidor

El principal tributo que grava el consumo, es decir, que tendra que soportar el consumi-
dor, es el Impuesto sobre el Valor Ahadido; el cual posteriormente el vendedor, de forma analo-
go a lo que se realiza en Espana, debera compensar con Hacienda.

2.4. Preferencias

Segun la encuesta ROMIR sobre los gustos de los consumidores de clase media, los cri-
terios que mas en cuenta tienen los rusos a la hora de tomar la decision de compra de calzado,
por orden de importancia, son los siguientes:

Calidad

Disefo de moda

Confort

Precio

Marca

Fabricante /pais de origen

YVVYVYVYVYYVY

Los principales atributos que definen la calidad para ellos son:

Materiales de fabricacion (resistentes, auténticos, naturales y que no encojan)
Acabado

Resistencia y costura

Duracion

YV VY

La mayoria de los consumidores esta dispuesto a pagar un sobreprecio por la calidad, al
considerar que un producto de calidad no puede ser barato. El pais de fabricacion es un factor,
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ademas de la marca, que dice mucho sobre la calidad del producto. En realidad, en el mercado
ruso el concepto de calidad y el de pais de produccion estan intimamente unidos. ltalia y Alema-
nia son los paises fabricantes mas respetados en términos de calidad, siendo el primero ademas
el lider en disefo.

La moda juega un papel de especial relevancia entre los consumidores rusos, principal-
mente entre las mujeres. La moda proveniente de Italia es la mas seguida e, histéricamente, la
ropa procedente de ese pais es en la que mas se fijan los consumidores rusos. No obstante, las
tendencias de la moda no siempre siguen las mismas lineas que en el resto de paises europeos.
En este sentido, la mayoria de los expertos opinan que Rusia esta aproximadamente un afo por
detras en las tendencias de la moda con respecto a Europa Occidental, a lo que hay que afadir
los gustos y particularidades especificas del consumidor ruso.

Otra particularidad de los consumidores rusos es la importancia que tiene para ellos pro-
barse cualquier producto que compren. Segun las temporadas, los rusos prefieren llevar ropa
importada de unos paises o de otros. En el caso de las temporadas de verano y primavera, se
lleva mas la ropa y calzado de Espana e Italia y, en caso de las temporadas de invierno, se llevan
los productos procedentes de Alemania o Finlandia. Una de las costumbres rusas es llevar
prendas confeccionadas en piel y articulos de cuero, aunque ahora ya no tiene tanta importancia
que sea piel o cuero auténticos sino el corte o el color de la prenda, aceptando de esta forma la
peleteria y cuero artificiales.

Existen diferencias entre ciudades: por ejemplo, en San Petersburgo apuestan mas por
la comodidad y en Moscu por la apariencia. Asi, una prenda que en Espafa podria ser tachada
de extravagante o excesivamente llamativa, en Rusia puede ser bien recibida por los consumido-
res. Con frecuencia los consumidores se deciden por aquello que refleje el precio que se han
podido gastar en la prenda. En comparacion con los afnos anteriores, esta desapareciendo la
costumbre de comprarse articulos de fantasia (calzado con lentejuelas, lazos, abalorios...).
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3. PERCEPCION DEL PRODUCTO ESPANOL

La imagen de Espana como pais en la Federacion Rusa no difiere mucho de la percibida
en otros paises del mundo. Espana es vista como un destino muy popular para hacer turismo
por su clima y por la oferta de ocio tan variada que ofrece: deportes, bailes tradicionales, musi-
ca, corridas de toros, etc.

De algun modo, esta imagen de Espana influye sobre la percepcion del producto espa-
Aol. Por regla general es una imagen positiva, siendo Espafna considerada como uno de los prin-
cipales productores europeos de prendas textiles y calzado. Sin embargo, como se analizara
mas adelante, puede llegar a plantear ciertas restricciones a la hora de analizar la percepcion de
ciertos articulos espanoles.

Espafa se asocia con productos de calidad, realizados con materias primas naturales,
entre ellas una de las mas populares es el cuero: calzado, bolsos, chaquetas y abrigos. El calza-
do espanol es conocido entre los consumidores rusos y en mayor medida que otros bienes de
consumo como la confeccion textil o las prendas en género de punto, aunque éstas también
gozan de buena reputacion por su calidad. El calzado espanol es percibido como producto de
precio mas razonable que los procedentes de otros paises europeos como ltalia y Francia.

El diseno espanol se asocia con prendas y calzado informal para el verano o las vacacio-
nes, con colores llamativos y elementos decorativos folcloricos. Sus principales consumidores
son personas jovenes o de mediana edad con ingresos medio-altos. No obstante, el calzado
espafnol es percibido como un producto de precio mas razonable que el proveniente de otros
paises europeos como ltalia y Francia.

Todo lo anterior muchas veces conlleva que los productos espafioles no se consideren
aptos para climas mas frios como es el ruso. El calzado espanol en concreto se considera de-
masiado fino para el otofo y el invierno rusos, donde una parte muy importante del calzado co-
mercializado esta forrado con pelo. Otro problema que también se atribuye al calzado espanol
es la falta de diseno innovador adaptado al gusto ruso.

Generalmente, el consumidor ruso es mucho mas atrevido a la hora de elegir su estilo,
por lo que un calzado que en Espafa podria ser tachado de extravagante o excesivamente lla-
mativo, en Rusia podria ser aceptado mucho mas faciimente. La clave se encuentra en que sea
completamente diferente al resto de modelos de su misma gama. Otro hecho muy importante es
la importancia de la moda italiana para el consumidor ruso, siendo el calzado procedente de ese
pais el que crea la moda en Rusia.
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De igual forma, la baja existencia de campafas de publicidad y promocién de los pro-
ductos espanoles destinadas al publico masivo provoca que los consumidores rusos conozcan
muy poco sobre los mismos, convirtiéndose esto en una debilidad muy importante de las em-
presas espanolas.

Por lo que respecta a las opiniones de los expertos, el calzado espanol goza de muy
buena reputacion por su calidad. Sin embargo, hay ciertos aspectos que muchos analistas
mencionan como inconvenientes del calzado espanol, entre los cuales se destacan los siguien-
tes:

» Hormas estrechas: segun la opinion de los expertos, los consumidores rusos tienen el pie
mas ancho que los europeos, por 1o que el calzado espafol con horma estrecha puede re-
sultar incémodo.

» Empeine bajo.

> Piel fina: esto supone un problema para el calzado de otono € invierno, ya que el calzado fa-
bricado con una piel muy fina necesita muchos mas cuidados y se desgasta muy rapida-
mente en esta época del afo.

» Horma inestable: se considera que el calzado espanol no esta disefado para el hielo que
permanece en las calles de este pais desde octubre a marzo, pues ello requiere hormas es-
tables y suelas especiales para ello.

Comparando el calzado espafnol con el italiano, los expertos mencionan que los fabrican-
tes italianos tienen mas en cuenta las necesidades y gustos del consumidor ruso; mientras que
para en el calzado de invierno, el calzado aleman y finlandés es el mejor considerado.

El mercado ruso sigue abierto a nuevos productos de calidad provenientes del extranje-
ro. Ello, unido a la positiva imagen de los productos espanoles, hace que este mercado sea muy
atractivo para las empresas espanolas.
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=  ANEXOS

Los documentos aportados en el Anexos 1 en su version original estan redactados Uni-
camente en ruso. La traduccion al castellano se realiza solo a titulo informativo.
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1. EJEMPLOS DE IMPRESOS NORMALIZADOS

1.1 Certificado de Conformidad Unico de la Union Aduanera
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1.2 Certificado de Conformidad ruso
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1.3 Declaracién de Conformidad rusa
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1.4 Certificado de Seguridad contra Incendios
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2. EMPRESAS

Estan disponibles a disposicion de aquellas empresas que lo soliciten relaciones de dis-
tribuidores e importadores de calzado en la Federacion Rusa. Esta informacion se facilitara a
través de la herramienta “Servicios Personalizados”. Para mas informacion se recomienda visitar
la pagina webwww.icex.es
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3. NORMAS GOST

Tabla 2 Normas Gost aplicables al calzado

. ENTRADA EN

NORMA DESCRIPCION VIGOR

GOST 10241-62 Calzado. Método de Qeterm|na0|on de la union de la 01.01 1963
suela a calzado vulcanizado y cementado.

GOST 9292-82 Calzado. Método de determllnamot\ Qe la UﬂIOﬂ. ,de la 07.01.1983
suela en el calzado con medios quimicos de union.

GOST 24440-80 Calzado para, e] gjército. Regulacion estatica de pro- 01.01.1982
cesos tecnoldgicos.

GOST 24441-80 Calzado para el ,ejlercrto. Andlisis de precision de los 01.01.1982
procesos tecnoldgicos.

GOST 15470-70 Productos de,p|g|, prendals,l marroqumena y partes 01.01.1971
del calzado. Términos y definiciones.

GOST 28735-90 | Calzado. Método de determinacion del peso. 01.01.1992
Sistema de estandares de seguridad. Calzado de

;OST 124488 cuero protector. Método de determinacion de la re- | 07.01.1982
sistencia termica.

GOST 9718-88 Calzado. Método de determinacion de su flexibilidad. | 01.01.1989

COST 7296-81 Calzadol. Empaquetado, etiquetado, transporte y al- 07.01.1982
macenaje.

GOST 9186-76 Carton para calzap!o y d§talles hechos del m|.slmo. 01.01.1977
Reglas de aceptacion y métodos de comprobacion.

GOST 13385-78 Cal;ado de pol!merq dieléctrico para propdsitos es- 01.01.1979
peciales. Especificaciones.

GOST 339-87 Forro de cuero para el calzado. Determinacion de su 07.01.1988
grado.

GOST 26094-84 Cuero artificial para partes superiores del calzado. 07.01.1985
Grado.
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. ENTRADA EN

NORMA DESCRIPCION VIGOR

GOST 5394-89 Calzado de yuft. Especificaciones generales. 07.01.1990

GOST 28144-89 P|ell sintética sopre bgse no trenzada para partes su- 07.01.1990
periores. Especificaciones generales.

GOST 19137-89 | Calzado de yuft para el gjército. Especificaciones. 07.01.1990

GOST 28143-89 Elgl aﬁ|f|0|al de vinilo para el calzado. Tipo NT. Espe- 07.01.1990
cificaciones generales.
Calzado deportivo de caucho y de caucho textil

GOST 9155-88 (moldeado y moldeado con inyeccion). Especificacio- | 01.01.1990
nes.

GOST 4.78-82 Sistemas de medida de c,allldad. Calzgdo deportivo. 07.01.1983
Nomenclatura de caracteristicas de calidad.

GOST 9333-70 “Kirza” para calzado. Especificaciones. 01.01.1971

GOST 16534-89 | Cajas de carton para calzado. Especificaciones. 07.01.1990

GOST 9542-89 CarFqn pgra calzado y partes hechas del mismo. Es- 01.01.1991
pecificaciones generales

GOST 9188-75 Carton para calzado. Metodos de comprobacion pa- 01.01.1976
ra caucho en estado humedo.

GOST R 51796- | Calzado para deportes. Requisitos técnicos especia- 08.01.2002

2001 les.
Lineas automaticas de ensamblaje de calzado me-

GOST 27126-86 | diante métodos de unidn con pegamento. Requisitos | 01.01.1988
técnicos generales.

GOST 27291-87 l\/Iaqgmas para degb.astar ,parg fabncaoph de calza- 01.01.1988
do. Tipos, caracteristicas técnicas y requisitos.

GOST 447-91 Cal;gdo .de cuero cromo-curtido para militares. Es- 07.01.1992
pecificaciones.

GOST 27292-87 Maquinas para fresar el borde del calzado. Tipos, ca- 01.01.1988

racteristicas técnicas y requisitos.
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. ENTRADA EN
NORMA DESCRIPCION VIGOR
GOST 27442-87 I;quols para dar forlrr?a al calzado. Tipos, caracteris- 07.01.1988
ticas técnicas y requisitos.
Maquinas para pulimentar calzado. Tipos, caracteris-
GOST 27293-87 | .. . . 01.01.1988
ticas tecnicas y requisitos.
Sistemas estandar de seguridad ocupacional. Calza-
GOST 12.4.165- | do de cuero protector. Determinacion del coeficiente 01.01.1987
85 de disminucién de la fuerza de unién debido a la ac- T
cion de un medio agresivo.
GOST 27290-87 l\/llaqlumas parg Iluar calzado. Tipos, caracteristicas 01.01.1988
tecnicas y requisitos.
GOST 29277-92 rF:leesl para la parte inferior del calzado. Especificacio- 01.01.1993
GOST 29182-91 Calzadg de caucho. Botas .|ndu§tr|.ales de caucho, 01.01.1993
con o sin forro, con resistencia quimica.
GOST 9289-78 Calzado. Reglas de aceptacion. 07.01.1979
GOST 24780-81 Ca!zado militar. l\/Ie’quIos estadlst.lcos de control de 07.01.1983
calidad por caracteristicas alternativas.
S&SST 26165- Calzado infantil. Especificaciones técnicas generales. | 10.01.2004
GOST 27438-87 | Calzado. Terminologia y definicion de defectos. 07.01.1988
GOST 23251-83 | Calzado. Terminologia y definicion. 01.01.1985
COST 9136-72 Clallzado. I\/I/etodo para detelrmlnar la solidez de fija- 01.01.1974
cion de tacon y tapa del tacon.
GOST 18724-88 | Botas de fieltro (valinkis). Especificaciones técnicas. 07.01.1989
Sistemas ocupacionales de seguridad estandar. Za-
(8330 ST 12.4.127 patos especiales. Nomenclatura de caracteristicas de | 01.01.1984
calidad.
GOST 1135-88 Calzado para estar en casa. Especif. técnicas. 07.01.1989
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. ENTRADA EN
NORMA DESCRIPCION VIGOR
GOST 12.4.033- Cal;ado Iespemal de cugrg para proteoc;lonl lcon?ra
27 deslizamientos en superficies grasas. Especificacio- | 01.01.1979
nes técnicas.
GOST 21463-87 | Calzado. Normas de solidez. 01.01.1989
Calzado. Método de determinacion de la deforma-
GOST 9135-73 cion total y permanente de la puntera y el contrafuer- | 07.01.1974
te.
GOST 12.4.032- | Calzado de seguridad de cuero para proteccion con-
e L 01.01.1979
77 tra altas temperaturas. Especificaciones técnicas.
GOST 12.4.050- | Calzado de seguridad de fieltro para proteccion con-
e L 07.01.0979
78 tra altas temperaturas. Especificaciones tecnicas
GOST 26167-84 | Calzado cotidiano. Especificaciones técnicas. 07.01.1985
GOST 11373-88 | Calzado. Numeracion. 01.01.1990
GOST 19116-84 | Calzado de fiesta. Especificaciones técnicas. 07.01.1985
GOST 12.4.004- Sistemas e.s,tandar o!e segurldqd ocypamonal. Bqtas
-6 de proteccion especial contra vibraciones. Requisitos | 01.01.1978
técnicos generales.
COST 12.4.137- Calzadg espelqal de seggndad para proteoc;lorl Qon—
84 tra petroleo, acidos oleaginosos, alcalinos, no toxicos | 07.01.1985
y polvos explosivos. Especificaciones técnicas.
GOST 9134-78 Qelllzado. Metodog parg determinar la solidez de fija- 01.01.1980
cion de las partes inferiores.
GOST 26166-84 Qalzgdo cotlldlgno de piel sintética vy artificial. Especi- 07.01.1985
ficaciones técnicas.
Sistemas estandar de seguridad ocupacional. Calza-
GOST 12.4.138- | do de cuero protector. Determinacion del coeficiente 07.01.1985
84 de disminucion de solidez de fijacion de la parte infe- T
rior del calzado bajo altas temperaturas.
GOST 24382-80 | Calzado deportivo. Numeracion. 07.01.1981
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. ENTRADA EN
NORMA DESCRIPCION VIGOR
GOST 28371-89 | Calzado. Determinacion del grado de calidad. 07.01.1991
GOST 14037-79 Botas de I.o.na Qon Cal,JCh.O moldeado en pala y sue- 01.01.1981
las. Especificaciones técnicas.
GOST 28507-90 Qalzado de slelgurlldad de cuero para acciones meca- 07.01.1991
nicas. Especificaciones generales.
Sistemas estandar de seguridad ocupacional. Calza-
GOST 12.4.162- | do de cuero protector. Botas industriales de polimero
- s . 01.01.1986
85 para proteccion de efectos mecanicos. Requisitos
técnicos generales. Métodos de comprobacion.
Sistemas estandar de seguridad ocupacional. Calza-
GOST 12.4.129- | do especial, medios personales de seguridad de ma-
. . 01.01.2003
2001 nos, prendas protectoras especiales y materiales pa-
ra su fabricacion.
Calzado de seguridad de cuero. Método para la de-
GOST 1 terminacion de la penetracion de soluciones organi- | 09.01.2000
12.4.217-2000 b g ot
cas.
GOST 13796-78 Qalzad,o qepornvo. Botas de patinaje artistico. Requi- 01.01.1980
sitos tecnicos.
_ | Sistemas estandar de seguridad ocupacional. Zapa-
E;OST 12.4.178 tos de cuero especial. Método para determinar su | 07.01.1992
resistencia al polvo.
GOST 27837-88 Calzado para el eJelrcr[o. Etiguetado, embalaje, trans- 01.01.1990
porte y almacenamiento.
Sistemas estandar de seguridad ocupacional. Calza-
GOST P . L
do de seguridad de cuero para la contaminacion in- | 07.01.1998
12.4.187-97 . .
dustrial general. Especificaciones generales.
GOST 13745-78 C.alzado,de.portlvo. Botas para patinaje. Especifica- 01.01.1980
ciones técnicas.
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4. INFORMES DE FERIAS

Las ferias mas importantes de calzado en la Federacion Rusa tienen lugar en la capital,
Moscu. No obstante, existe un nimero reducido de ferias en otras regiones del pais cuya rele-
vancia es mucho menor.

Las dos ferias mas importantes son MOSSHOES, que tiene lugar cuatro veces al afo y
OBUV MIR KOZHI que se celebra con una periodicidad semestral.

En Moscu, ademas, existen otras ferias relacionadas con el sector, pero su importancia
es menor. Estas son CONSUMEXPO, feria de bienes de consumo en general, que tiene lugar
anualmente en enero, y donde se dedica un salén al calzado.

Con respecto a las ferias celebradas en otras regiones rusas, cabe mencionar
MOSSHOES SIBIR que tiene lugar en la ciudad de Novosibirsk, MOSSHOES-URALS en la ciu-
dad de Ekaterimburgo y MOSSHOES-SOUTH en Rostov-on-Don. Los organizadores de estas
ferias son los mismos que los de “MOSSHOES” en Moscu.
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MOSSHOES
Ambito: Feria dedicada al calzado, bolsos y complementos.
Fecha: De 10 al 13 de septiembre de 2012
Edicién: 532
Frecuencia: Trimestral

Lugar de celebracion:

Recinto ferial KROKUS EXPO

Horario de la feria:

Del 10 al 12 de septiembre: 11:00 — 18:00
1 de octubre: 10:00 — 16:00

Precio de la entrada:

Gratuita.

Director / Organizador:

MOSSHOES

http://www.mosshoes.com

Direccion: Officina 440, Profsoyuznaya St. n°® 3, Moscu, C.P.:
117036, Rusia

Tel.: +7 495 781 34 11

Correo electronico: info@mosshoes.com

Colaboradores:

Sin colaboradores

Superficie:

9.600 m?

Servicios incluidos:

Gastos de organizacion, iluminacion, seguridad y control de ac-
ceso al recinto, limpieza de pasillos y zonas comunes, retirada de
basuras y aparicion en el catdlogo oficial de la feria.

Servicios ofrecidos:

Intérpretes, linea telefonica e internet, salas para la realizacion de
presentaciones, conferencias 0 exposiciones.

Fecha de cierre de inscrip-

Siempre es un mes antes del inicio de cada edicion de la feria.

ciones:
Caracter: Internacional.
Tipo de visitantes: Profesionales.

Fecha de la préxima edicion:

Del 14 al 17 de enero de 2013

A pesar de lo lejos que esta el recinto ferial y lo incémodo que puede resultar desplazarse hasta el
mismo, esta es la feria por excelencia del sector.

Tiene caracter internacional y a ella acuden expositores de diferentes paises, entre ellos ltalia, Tur-
quia, Francia, Alemania o Espanfa.

La feria tiene lugar trimestralmente. No obstante, las ediciones de primavera y otono son las mas
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importantes, y a las que acuden mas participantes internacionales.

La calidad de los productos presentados es de nivel medio alto, por lo que los fabricantes de pro-
ductos de lujo optan por no participar en esta feria.

OBUV MIR KOZHI

Ambito: Feria dedicada al sector del calzado, componentes para el
mismo y articulos de piel.

Fecha: Del 13 al 16 de octubre de 2009

Edicion: 31

Frecuencia: Semestral

Lugar de celebracion:

Recinto ferial EXPOCENTR.

www.expocentr.ru
Krasnopresnenskaya naberezhnaya, 14

Horario de la feria:

Todos los dias de 10:00 a 18:00 horas.

Medios de transporte:

El recinto ferial se localiza en Moscu. La estacion de metro
mas cercana es Vystavochnaya. La salida de la estacion de
metro esta junto al recinto ferial.

Director / Organizador:

Rusia, 123100, Moscu, Krasnopresnenskaya nab., 14,
ZAO Expocentr, Direccion de "MSOQO'2009"

Tel.: +7 (495) 255-26-38, 255-25-18

Fax: +7 (495) 609-41-68E-mail: svetlana@expocentr.ru
Pagina web: http://www.obuv-expo.ru/en

Representante en Espana: Eduardo J. Teixeira

Telf.: +34 685 929 337

E-mail: eduardo.teixeira@buscaferias.com

BolognaFiere (Italia)

Via della Fiera, 20 - 40128, Bologna, Italy
Telf: (39) 051 282 111

Fax: (39) 051 282 232, (39) 051 637 40 04
Email: dir.gen@bolognafiere.it

Web: http://www.bolognafiere.it

Colaboradores:

Camara de Comercio e Industria de la Federacion Rusa.

Union Rusa de Exhibiciones y Ferias

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Moscu 127




EL MERCADO DE CALZADO EN RUSIA

Ayuntamiento de Moscu
Caracter: Internacional
Tipo de visitantes: Profesionales y publico general.
Fecha de la préxima edicidn: Del 18 al 21 de marzo de 2013

Esta feria, junto con MOSSHOES, es la mas importante en la Federacion Rusa. Sin embargo, a di-
ferencia de la anterior, los participantes son principalmente de nacionalidad italiana.

Los productos presentados en esta feria son de gama media-alta. Los visitantes, en general, son
profesionales del sector. El nimero de participantes fabricantes de productos de marroquineria es
muy reducido, siendo la practica totalidad fabricantes de calzado.

CONSUMEXPO

Ambito: Feria dedicada a bienes de consumo: calzado, marroquineria,
peleteria confeccionada, ceramica, menaje del hogar, confeccion
textil exterior e interior, ropa deportiva, textil hogar, antigledades,
iluminacion, alfombras y moquetas, regalos, perfumeria y cosmeé-
tica, juguetes, complementos de decoracion, bisuteria, joyeria,

etc.
Fecha: Del 17 al 20 de enero de 2012
Edicion: 242
Frecuencia: Anual
Lugar de celebracion: Recinto ferial EXPOCENTR.

WWW.expocentr.ru
Krasnopresnenskaya naberezhnaya, 14

Horario de la feria: Del 17 al 19 de enero: 10:00 — 18:00
16 de enero: 10:00 - 16:00

Precio de la entrada: Los profesionales podian conseguir entradas gratuitas en la
pagina web del evento.

Los visitantes podian comprar un ticket en las taquillas.

El precio de la entrada para un dia asciende a 100 rublos, mien-
tras que para toda la exposicion la entrada es de 200 rublos.

Medios de transporte: El recinto ferial se localiza en Moscu. La estacion de metro mas
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cercana es Vystavochnaya. La salida de la estacion de metro
esta junto al recinto ferial.

Director / Organizador:

ZAQO Ekspotsentr

Krasnopresnenskaya naberezhnaya, 14
Tel.: (495) 255-37-33

Fax: (495) 205-60-55

Web: www.expocentr.ru

Mail: mezvist@expocentr.ru

Colaboradores: Colaboran el Ayuntamiento de Moscu y la Camara de Comercio
e Industria de la Federacion Rusa.

Superficie: 41.431 m? de los cuales sirven para exposicion 9.810 m?

Precios: Tasa de inscripcion: 278 € + VA (18%)

Alguiler de stands: desde esta edicion la informacion no esta dis-
ponible en la pagina web ni en los formularios, sino que se hacen
presupuestos particulares a cada empresa. Los datos de la edi-
cion anterior, para usarlos a modo de orientacion son:

Espacio equipado: desde 221€/m2 +IVA
Espacio sin equipar : desde 175€/m2 +IVA

Servicios incluidos:

Gastos de organizacion, iluminacion (100 vatios por m2), seguri-
dad y control de acceso al recinto, limpieza de pasillos y zonas
comunes, retirada de basuras y publicacion de la informacion del
negocio en el Catalogo General del centro. Igualmente se conce-
de un pase por cada 3 m2 alguilados y uno adicional por cada 6
m2 a partir de 90 m2

Servicios ofrecidos:

Limpieza vy retirada de basuras dentro del stand, teléfono, fax,
ordenadores e Internet. Hay salas debidamente equipadas para
realizar presentaciones, conferencias 0 exposiciones,. En gene-
ral, puede contratarse una mayor prestacion de los servicios in-
cluidos pagando un sobreprecio. Se puede consultar una lista de
servicios y tarifas en el siguiente enlace:

http://www.consum-
expo.ru/common/img/uploaded/files/stavki/stavki_eng_2007.pdf

Fecha de cierre de inscripcio-
nes:

1 de septiembre de 2008

Caracter:

Internacional

Tipo de visitantes:

Profesionales (83%) y publico general.

Fecha de la préxima edicién:

Del 21 al 24 de enero de 2013

Se trata de una feria dedicada a bienes de consumo en general, cuyos participantes pertenecen a
una diversidad de sectores, los cuales estan agrupados por areas tematicas.
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Esta feria tiene una larga tradicion en Moscu. El origen de las ferias en Rusia se encuentra precisa-
mente en exhibiciones de este tipo, que fueron las primeras en aparecer y recogian todo tipo de
productos. Con el tiempo, y conforme el sector de las ferias se ha ido desarrollando en Rusia, han
ido apareciendo otras mas especializadas, dedicadas a productos concretos, como las prendas de
vestir. Sin embargo, y a tenor de los datos de participacion y visitantes, podemos afirmar que esta
feria aun sigue teniendo una gran importancia, aunque ha bajado el numero de asistentes y el es-
pacio dedicado. Por ejemplo, en sdlo 3 anos la superficie dedicada a este evento se ha reducido
de 23.786 m?a 9.810 m?,

De las 482 empresas expositoras, 170 eran extranjeras (procedentes de Austria, Bélgica, China,
Republica Checa, Dinamarca, Francia, Alemania, Gran Bretana, Italia, Japdn, Kazajistan, Letonia,
Polonia, Bielorrusia, Rusia, Espana, Suiza, Tailandia, Holanda, Estados Unidos y Turquia.
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LISTADO DE DIRECCIONES DE INTERES

A continuacion se detallan otras direcciones y paginas de Internet que pueden ser de interés:

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Moscu

Ul. Mokhovaya, d. 7, str. 2, 3°
Business Centre “Mokhovaya”
125009 Moscu. Rusia

Tel: +7 (495) 783 92 81/2/4/5

Fax: +7 (495) 783 92 91

E-mail: moscu@comercio.mineco.es
WWW.spainbusiness.ru

Unién de Curtidores Rusos

Ulitsa Kantemirovskaya, 58, office 5002
115477 Moscu. Rusia

Tel / Fax: +7 (495) 231 31 05, 237 44 82
E-mail: rossouzkog@mtu-net.ru

Internet: www.souzkogevnikov.ru

Unidn Nacional del Calzado de Rusia

Ulitsa Myasnitskaya, 24, str. 3

101000 Moscu. Rusia

Tels: +7 (495) 924 7564 / 928 7171

Fax: +7 (495) 924 7564

E-mail: info@nfar.ru

Internet : http://nfar.ruschamber.net/
Cémara de Calzado de San Petersburgo

Moskovsky pr.,143

196105 San Petersburgo. Rusia
Tel: +7 (812) 296 3118

Fax: +7 (812) 324 0699

E-mail: palata@spbobuv.ru

http://www.leathernet.ru/ : portal con informacion actualizada sobre el mercado de la piel en la
Federacion Rusa, incluidas materias primas, calzado y equipamiento para la industria. Listados
de fabricantes, estadisticas del sector, legislacion, aduanas y otro tipo de informacion sobre las
industrias relacionadas con la piel.
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http://www.obuv.ru : portal ruso sobre el calzado

http://www.legprominfo.ru/: portal de informacion sobre la industria ligera en la Federacion Rusa

http://www.obuvnoi.ru/: portal ruso sobre el calzado dirigido a fabricantes, distribuidores y con-
sumidores

http://www.footwear.ru/ : portal ruso sobre el calzado dirigido a consumidores, donde se pue-
den comparar modelos y precios de distintos fabricantes.
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5. EVOLUCION DEL RUBLO

» Evolucion del rublo con respecto al euro y al ddlar

Evolucion de los tipos de cambio .

——Tipo de cambio Rb/Euro ——Tipo de cambio Rb/USD

Fuente: Oficina Comercial y Econdmica de Espafia en Moscu
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