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El universo total de las PYMES sobre el que se ha readlizado la encuesta es de
1.612.000 empresas, aguellas que tienen entre 1y 249 trabajadores.

El 65,1% de las PYMES espanolas, 985.000 companias, ha intentado acceder a
financiacion externa en el tercer trimestre de 2011. Respecto al mismo trimestre
de 2010, este porcentagje se ha reducido en 10 puntos porcentuales (75.3%).
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).

El 88,3% de las PYMES (869.000) que se ha dirigido a entidades financieras en el
tercer trimestre de 20112 ha tenido problemas para acceder a la financiacion.

De las PYMES con problemas constatados para acceder a la financiacion, el
13,4% finalmente no ha obtenido financiacion externa (111.000 empresas).

1 ' . )
Las respuestas que figuran en este apartado y los sucesivos hacen referencia al total de empresas que han
solicitado financiacién externa en el periodo.

2 Esta cifra incluye un 4,5% de PYMES (44.000) que estdn a la espera de respuesta de su entidad financiera.
Este porcentaje fue del 5,3% en el segundo trimestre de 2011 y su promedio en el ano 2010 del 6,9%.
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Problemasen el acceso a la financiacion (%pymes)
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).

El principal motivo por el que se deniegan los créditos a las PYMES es que las
garantias son insuficientes.

Entre las PYMES que han acudido a entidades financieras en los Gltimos tres
meses (985.000):

e Para el 36,0% (355.000 empresas) el volumen de financiacion ofrecido
por la entidad financiera se ha reducido.
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).
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e Para el 69,5% de las empresas (685.000 PYMES) se ha incrementado el

coste

de financiacion (fipo de interés) en el Ultimo tfrimestre. Este

porcentaje se ha incrementado 7 puntos porcentuales respecto al
mismo trimestre de 2010 (62,3%).
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).

e En cuanto a otros costes:

O

Para el 70,8% (697.000 empresas) los gastos y comisiones se han
encarecido respecto al trimestre anterior.
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).
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Para el 80,3% de las PYMES (791.000 companias) han aumentado

las exigencias de garantias y avales. De este grupo de PYMES,

al

48,6%, 384.000 empresas, se le ha requerido garantia de caracter
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).

Para el 52,3% de las PYMES (615.000 empresas) se ha dilatado el

plazo de la respuesta de la entidad financiera a su solicitud en

los

dltimos fres meses. Este porcentaje es similar al del segundo

tfrimestre de 2011 (62,0%).
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).
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o Al 4,8% de las PYMES (47.000 empresas) se les ha exigido un plazo
de devolucién de la financiacion mds reducido.

Empresas que han experimentado una reducciénen el plazo exigido de
devolucionde la financiacion(%)
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).

El 92,8% de las PYMES (914.000) ha necesitado recursos externos para financiar
circulante, valor similar al del segundo trimestre de 2011 (92,5%).

Empresas que solicitan financiacién ajena para financiar circulante(%)
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).

Un 29,8% de las PYMES solicitan financiacion ajena para proyectos de
inversion.

De las PYMES que han solicitado recursos externos en el tercer tfrimestre de 2011
(985.000 companias):

e El 93,0% (216.000 empresas) ha experimentado un retraso en los pagos
de sus clientes en los Ultimos 3 meses. Este porcentaje es similar a los
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registrados en el primer y segundo ftfrimestre de 2011, 92,3% y 92.8%
respectivamente. En el tercer trimestre de 2011, el retraso medio en el
pago se situé en torno a los 4,7 meses.

e Las empresas senalan que los retrasos de pagos de sus clientes hace 6
meses eran similares, y hace un ano, levemente inferiores a los actuales
(93.0% y 4,5 meses; 92,0% y 4.3 meses; respectivamente).

e El 71,4% (185.000) de las PYMES que son proveedoras de la
Administracion Pldblica ha tenido problemas para efectuar el cobro.

e Los problemas principales para materializar el cobro se han presentado
con la Administracién Local (47,6% de los casos), en segundo término
con la Autondmica (39,0%) vy, por Ultimo, con la Administracion Central
(19,0%).

« El retraso medio en el cobro a los tres niveles de Administracion Publica
se sitia préoximo a los 6 meses en promedio.

Entfre las empresas que han acudido a financiacidon ajena en el trimestre:

e El 10,8% de las PYMES pertenecian a Sociedades de Garantia Reciproca
y se ha dirigido a ellas para obtener su aval.

En los dltimos tres meses, la empresa (% empresas):

2009 2010 2011
Tt wr vy, fremedion o yg gy, Promedion oy
Anual Anual
Pertenece a una Sociedad
deGaranfiaReciprocayse 35 ;5 75 g3 58 85 88 93 100 91 110 113 108

ha dirigido a ella para
obtener su aval*

Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacién ajena” (Septiembre de 2011).

o Al 37,4% de las empresas que han obtenido financiacion en los Gltimos
fres meses no se les ha concedido la totalidad de lo solicitado.

e Un 16,3% de las PYMES ha usado el FACTORING y un 30,8% el
CONFIRMING para obtener financiacion externa en el Gltimo trimestre.

e Un porcentaje reducido de empresas recurre a ofros instrumentos
alternativos de financiacion ajena, siendo el capital riesgo el mds
utiizado (un 3,5% de las PYMES). En promedio, las empresas que
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recurrieron a estos medios alternativos de financiacién cubren con ellos
el 21,2% de sus necesidades de financiacion.

% empresas que ha utilizado otros instrumentos alternativos para la obtencién de financiacién

djena:
2010 2011
I, 0. wr, v, | Fromedio . 0. T,
Anual

Capital riesgo 3.3 3.8 3.3 3.0 3.3 35 3.8 35
Business angels 0.8 1.0 0.8 1.0 0,9 0.8 0.0 0.0
Capital semilla 05 0.3 05 05 0,4 1.0 0.0 0.0
Préstamos participativos 038 1.0 2,0 1.8 1,4 2,0 2.3 2.8
Instrumentos financieros 00 00 00 03 0.1 05 03 00

de la Comisién Europea

Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacién ajena” (Septiembre de 2011).

El 41,0% (404.000 empresas) del total de PYMES demandantes de recursos
externos ha solicitado lineas del ICO en busca de financiacion en el tercer
trimestre de 2011. De ellas, el 86,0% obtuvo el préstamo solicitado (un 50.6%
obtuvo la financiaciéon por la cuantia solicitada y un 35,4% en cuantia inferior all
importe solicitado).

Empresas que han solicitado lineas de financiaciéon del ICO (%)
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Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).
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Un 65,2% de las empresas que solicitaron lineas del ICO en el tercer trimestre
de 2011 obtuvo la financiacién sin problemas, mientras que el 34,8% encontré
obstaculos para la concesiéon de la financiacién. Entre las PYMES que
encontraron obstaculos en el proceso de solicitud, la mayoria de ellas (86,0%)
considera que los procedimientos establecidos para acceder a las lineas del
ICO son muy complejos, mientras que un 14,0% senalan que la entidad
financiera no les ha proporcionado informacidn al respecto.

% empresas gque han encontrado obstdculos para la concesidon de la financiacion del ICO:

2009 2010 2011
Tt mT vy, fromedion oy gyy, Promedion Loy
Anual Anual
% empresas 585 657 437 584 | 593 453 345 354 359 | 37,8 347 351 348

Debido a (% empresas):

El Banco no quiere
proporcionar 438 456 452 36,3 43,7 31,7 260 98 115 19,8 135 204 140
informacién al respecto

Los fradmites exigidos por
el ICO son muy 686 772 935 938 794 905 840 706 73.1 79,5 750 815 860
complejos

Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).

El 14,8% de las PYMES (145.000 empresas) que ha solicitado financiacion
externa ha recurrido a entidades especializadas para obtener cobertura
contra riesgos de crédito, en el tercer trimestre de 2011.

% empresas que han recurrido en los Ultimos fres meses a entidades para obtener proteccidn contra riesgos
de crédito:

2009 2010 2011
. Wt mT. vt | fromedio o 0T, mT. vy, | Fromedio . T W
Anual Anual
%empresas 210 156 60 125 14,4 138 138 130 115 13,0 1.8 130 148

Fuente: “Encuesta sobre el acceso de las pymes a la financiacion ajena” (Septiembre de 2011).
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El trabajo ha sido ejecutado por el Centro de Estudios Econdmicos Tomillo (CEET) por encargo
del Consejo Superior de Cadmaras de Comercio y el Instituto de Crédito Oficial.

La informacién se obtiene a través de encuestas directas a las propias PYMES.

Hasta la fecha se han redlizado 21 oleadas de encuestas, 12 de ellas quincenalmente en el
primer semestre de 2009 (cuyos resultados se han trimestralizado), y desde entonces con
periodicidad trimestral.

La ficha técnica de este sistema de recogida de informacioén es la siguiente:

Ficha técnica de la Encuesta

Universo: PYMES espanolas de entre 1y 249 trabajadores que hayan infentfado
acceder a financiacién externa en los fres dltimos meses.

Tamano de la muestra: 400 PYMES.

Error muestral: En las condiciones habituales de muestreo (nivel de confianza del 95% y
probabilidad de p=g=0.,5 -2 sigma-): 4,9%.

Periodo: Tercer frimestre de 2011.
Modalidad: Entrevista telefénica personal (no sistema CATD).
Seleccidon de la muestra: Aleatoria.




